\EGON Adategyeztetd lap
Ma teayiink a holnaper A nyomtatott dokumentum csak tajékoztato jellegl, nem tekinthetd ajanlatnak

Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosit6 Zrt
1091 Budapest, Ul Gt 1

Biztositd Szerz6désazonosito: Vaéltozas kod: Dijkezelési rend. Uzleti kérzetazon. Jutalékjogosult kddja: (*allomanyfenntartd)
(A biztosito tolti ki) (1] [TTT1] can0920751(100%)
as biztositénal van-e a tarsashaznak biztositasa? lgen |

0133661
Szerz6d6 adatai Neve: Mozsar Norbert
Anyja neve: Szlcs lldiké Addszama: 8405481370
Sziiletési helye: SALGOTARJAN Sziletési ideje: 1978.01.07.

Allandé lakcime: 1147 BUDAPEST, Telepes utca 9. 2. EM/3
Levelezési cime: 1147 BUDAPEST, Telepes utca 9. 2. EM/3

Telefonszam: Mobil: E-mail cim: __mozsarn@gmail.com

Biztositott adatai Neve: Mozsar Norbert
Anyja neve: Szics lldikoé Addészama: 8405481370
Sziiletési helye: SALGOTARJAN Sziiletési ideje: 1978.01.07.

Allando lakcime: 1147 BUDAPEST, Telepes utca 9. 2. EM/3
Levelezési cime: 1147 BUDAPEST, Telepes utca 9. 2. EM/3

Telefonszam: Mobil: E-mail cim: _mozsarn@gmail.com
Kockazatviselési 1147 BUDAPEST, Telepes utca 9. 2. EM/3
hely
Dijfizetés Dijfizetés kezdete: 2018.03.01. Dijfizetés gyakorisaga: Evente (E) Maédja: Banki (csoportos beszedés) (E)
Biztosit6 szamlaszama: 12001008-00312421-00100004
Epiilet tipus: Tarsashaz (2) Falazat anyaga: K6, tégla (K) terlet: 36 m?
Lakottsag jellege: Allanddan lakott (L) Tet6zet anyaga: Cserép (C) Epités éve: 1945

Tulajdon forma:  Tulajdon (T)

Kizarélagos vallalkozas? nincs

ePOSTA Tajékoztatom Tarsasagukat, hogy a biztositasi szerz6désemmel 6sszefiiggd informaciok kezelésére,kapcsolattartasra az elektronikus
levelezési modszert valasztom.Az alabbiakban megjeldltem az elektronikus levelezés mddjat, és regisztralok a
www.ugyfelszolgalat.aegon.hu oldalon.A regisztraciomat kovetéen — tovabbi intézkedésig — az altalam megadott emailcimre kérek
értesitést, ha elektronikuskiildemény érkezett. A killdeményeket az Aegon Online Ugyfélszolgalat (www.ugyfelszolgalat.aegon.hu)
oldalon tekintem meg.

Kérem, hogy a biztositasi szerz6désemmel &sszefiiggd leveleimet kizardlag elektronikus uton(ePOSTA) tovabbitsak részemre.
Az ajanlat a Biztosito altal javasolt érték felett késziilt az Epiiletek vagyoncsoportra.

Minimalisan vallalt id6tartam (Alt.felt. [V/8): 3év
Biztositasi | Alap | Betlop | Vizkar | Uveg | Fiist és | Beazas | Kieg | Dij- | Korrekcios Eves
Osszeg (eFt) korom Uveg | szorzé | tényezd dij (Ft)
Lakdééplilet, nyarald 13 000
Epiletek sszesen 13000| | [ [ I N N N 1,67 1 21710
Haztartasi ingéségok 2500| | [ [ N N 2,61 1 6 525
Altalanos és hazillattartsi felelsségbiztositas 23762 2 880
Munkanélkiliség biztositas 710
Osszesen 31 825
Modosité tényezék
Pétdijak Engedmények Alapdij 31 825
Partner 59, |Modosito tényezd -40%| -12730
Dijfizetési kedvezmény 2 000
Tartam 5% |Korrigalt éves dij 17 095
Ertékesitoi 30% [Fizetendd netts dij 17 088
Gyakorisag szerinti dij 17 088
Osszesen: 40%
Kivan-e biztositasa mellé kiilon Online Ugyfélszolgalati Szerz6dést kétni? |:| igen, Felhasznalénév: (E-mail cim megadasa fent sziikséges) nem

Az Online Ugyfélszolgalati szerzédés ltalanos feltételei a www.ugyfelszolgalat.aegon.hu-n tekintheték meg.

NAIH adatkezelési azonositok 55534/2012-55547/2012; 55837/2012-55847/2012. Részletes informacié: www.aegon.hu
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szerz8do alairasa

A biztositas kozvetitéjének 1 alairasa A biztositas kozvetitéjének 2 alairasa

Kockazatelbiralo alairasa

A biztositas kozvetitéjének 1 kodja: C3A0920751 100%
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Aegon Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

A Lakis és Szabadidd Biztosités Plusz a jelen Altalinos és Kiilons feltételek
szerint jén létre az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztositd Zrt. (tovabbiakban:
Biztositd), valamint barmely maganszemély, gazdalkodé szervezet (tovabbiakban:
Szerz8dd) kozott. Ennek alapjan a Biztositd koteles a szerz8désben meghatirozott
kockazatra fedezetet nydjtani, és a kockizatviselés kezdetét kovetSen bekovetkezd
biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerz8désben meghatarozott
szolgaltatast teljesiteni, a Biztositoval Szerz8d§ fél pedig a biztositasi dij fizetésére
kotelezi magat.

A Biztosité szolgaltatisa a Biztositott kirinak a szerzédésben meghatarozott
modon és mértékben torténd megtéritésében (kirbiztositas), a Biztositott részére
nyujtott mas szolgaltatas teljesitésében vagy a szerz6désben meghatirozott osszeg
megfizetésében (Osszegbiztositas) all.

Az alapbiztositast a tiz- és elemi kirok, valamint az egyéb vagyoni karok
fedezetét jelentd karbiztositis képezi, ennek létrejotte a kiegészitd biztositasok
megkotésének feltétele.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

Altalanos feltételek

A jelen feltételek kertilnek alkalmazasra minden olyan esetben, amikor a Szerz6dé
és a Biztositd kozott a Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz kar- és kiegészitd
biztositas(ai) jon(nek) létre, de csak annyiban nyernek alkalmazist, amennyiben

a kar- és kiegészitd biztositas(ok) Kiilonos feltételei, azok Fiiggeléke, valamint az
ajanlat és a fedezetet igazold6 dokumentum (tovabbiakban: kotvény) ettdl eltérden
nem rendelkeznek.

I BIZTOSITO, SZERZODO, BIZTOSITOTT
1. Biztosité

1.1. Az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztosito Zartkdriien miikods
Részvénytarsasig (roviditett neve: Aegon Magyarorszag Zrt.). A Tarsasig
az 1016/1986. (IV.17.) MT szam(i hatirozatival megalapitott Allami
Biztositd altalanos jogutddja, amely az 1989. évi XIII. tv. alapjan
alakult at gazdasagi tarsasagga 1990. jalius 1. napjan, és 2016.
janius 1-jét6l az Magyar Nemzeti Bank H-EN-II-120/2016 szama
hatarozata alapjan 4j tevékenységi engedéllyel miikodik.

A tarsasagot a FGvarosi Torvényszék Cégbirdsiga a 01-10-0401365 szam
alatt tartja nyilvan.

Adoszam: 10389395-4-44
A tirsasag székhelye: 1091 Budapest, UllGi at 1.

1.2.  Ugyfélszolgilat:
Telefonszam: 06-1-477-4800
E-mail cim: ugyfelszolgalat@aegon.hu

Ugyfélszolgalati irodak listija megtekinthetd:
www.aegon.hu/elerhetosegek/kiemelt-ugyfelszolgalati-irodak.html

1.3. A Biztositd koteles évente jelentést kbzzétenni fizetSképességérdl és
pénziigyi helyzetérdl. A jelentés kotelezd tartalma a Biztosité honlapjan
(www.aegon.hu) el6szor 2017-ben tekinthetd meg a 2016-0s évre
vonatkozdan.

2. Szerz8dd

A biztositasi szerzGdést az kotheti meg, aki valamely vagyoni

vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
bekovetkezésének elkertilésében érdekelt; vagy aki a szerzGdést az érdekelt
személy javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi
szerz&dés semmis.

1.1.

1.2.

A Szerz8d§ az, aki a biztositdsi ajanlatot megtette és a szerz8dés létrejotte
esetén a dijfizetést teljesiti. A Biztositd jognyilatkozatainak cimzettje a
Szerz6dd, tovabba a Szerz8dd jogosult és koteles a biztositssal kapesolatos
nyilatkozatok megtételére, eltérd Biztositott(ak) esetén azok tijékoztatisira.

A Szerz8dd§ a Ptk. rendelkezései szerint mindstilhet fogyasztonak', akit a
Ptk. a biztositasi szerz8dések tekintetében védelemben részesit azzal, hogy
a jelen szerz3dés nem tartalmazhat a Ptk. rendelkezéseitS] hatrinyosabb
rendelkezést a fogyasztonak mindsiilé Szerz8ddre.

Mindenki mas esetében, aki nem tartozik a fogyaszt6 fogalomkorébe,

a Biztositd a jelen feltételekben a Ptk. rendelkezéseitdl eltérd, szigorubb
rendelkezéseket is elSirhat, amely eltérésekre, annak kiemelésével kiilon
felhivja a figyelmet.

Biztositott

A Biztositottak kore a Karbiztositas és a kiegészitd biztositis(ok) Kilonos
feltételeiben keriil meghatarozasra.

Belépés a szerz3désbe

Amennyiben a szerz8dést nem a Biztositott kototte, a Biztositott

a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz8désbe beléphet;

a belépéshez a Biztositd hozzijarulisa nem sziikséges. A belépéssel

a Szerz8dg felet terhel$ kotelezettségek Osszessége a Biztositottra szall at.

Amennyiben a Biztositott belép a szerz&désbe, a folyd biztositasi
id&szakban esedékes dijakért a Biztositott a Szerz8d6 féllel egyetemlegesen
felelGs, de koteles a belépd Biztositott a Szerz3ddnek a szerzddésre
forditott koltségeit — ide értve a biztositasi dijat is — megtéritni.

A SZERZODES MEGKOTESE
A szerzGdés létrejohet szoban és irasban egyarant.

Szbban jon létre a szerz&dés,

e tavollév8k kozott barmilyen, jognyilatkozat tételre, a jognyilatkozat
kozvetitésére, a jognyilatkozat rogzitésére alkalmas elektronikus
eszkoz, vagy alkalmazas felhasznalasaval, ha az elektronikus Gton
tett jognyilatkozatok ugyan nem elégitik ki a jelen szerz&désben
megfogalmazott irasbeliség kovetelményét, de a szerz8dés tartalma,
a jognyilatkozat tétel idépontja a jognyilatkozat tevSk személye,
tovabba a felek egyezd akarata bizonyithatd, vagy

e jelen 1évdk kozott, a jognyilatkozatok irasbeli rogzitése és alairasa
nélkiil, kizarolag szobeli egyeztetés keretében feltéve, hogy a
szerzGdés tartalma, a jognyilatkozat tétel idépontja a jognyilatkozat
tevSk személye, tovibba a felek egyezd akarata bizonyithatd.

A felek szoban megkotott szerz8désnek tekintik kiilondsen a telefonon,
vagy a Biztosito altal tizemeltetett, internet alapt program felhasznalisaval,
vagy nyilt interneten, elektronikus levélben tett tigyfél ajanlatot és annak
Biztosito altali kifejezett, vagy hallgatdlagos elfogadisit.

[rasban jon létre a szerz8dés akar tivollévak, akar jelenlévk kozote

. ha a biztositasi szerz8dés 1ényeges tartalmat a felek papir alapt, vagy
digitalis adathordozon irdsba foglaltik és a felek sajat kezileg ellattik
azt a rajuk jellemzd kézjegytikkel, vagy képviselS ttjan irtak ala, vagy

*  haaszerz8dés tartalma a megvaltoztatas kizartsiga mellett

visszaidézhetd és a jognyilatkozat tevd személye és a jognyilatkozat
megtételének idépontja azonosithat6 (Ptk. 6:7 § (3). bek.), vagy

. ha a felek kiilon okiratba foglaljak a jognyilatkozataikat, azokat

alairjak és ezek a jognyilatkozatok egyiittesen tartalmazzik a felek
kolesonos, egybehangzé akaratnyilatkozatit.

Ptk. 8:1. §. (1) bek. 3. pont: Fogyaszté: az a természetes személy, aki
szakmadja, onallé foglalkozdsa vagy iizleti tevékenysége kirén kiviil jar el.
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1.3.

1.4.

1.5.

A felek irasbeli szerz8déskotésnek tekintik kiilondsen:

. a papiralapon, vagy digitalisan rogzitett szerz8dés kézzel irott alairassal
torténd megerdsitését,

e az elektronikus Gton régzitett dokumentum fokozott biztonsiga
elektronikus aldirassal, vagy mindsitett elektronikus aldirassal torténd
megerdsitését,

. az alairas nélkil megkotott szerz8dést, ha a felek azt olyan

informatikai, adatbiztonsigi szempontbdl védett elektronikus
rendszerben hozzik létre, amely alkalmas a tartalom jognyilatkozat
megtételét kovetd megvaltoztathatatlansaganak szavatolasa mellett

a tartalom idSkorlat nélkili visszaidézhetGségére, a nyilatkozattétel és
a nyilatkozattevs személyének azonositasira.

A szerz&dés szoban torténd megkothetSsége nem érinti a felek
jogszabalyon, birdsigi vagy hatdsagi hatarozaton, vagy megallapodason
alapuld azon kotelezettségét, amely irasbeli jognyilatkozat megkotésére
kotelezi Sket.

A Biztositd az elektronikus Gton torténd szerz8déskotés specidlis
szabalyairdl, a jognyilatkozat megtételéhez a Biztositd altal javasolt eszkoz
hasznalatba vételekor tijékoztatja a jognyilatkozat tevdt.

A Biztosito koteles a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
(tovabbiakban: kotvény) kidllitani.

Ha a kotvény a Szerz8dd fél ajanlatitdl eltér, és az eltérést a Szerz3dé fél

a dokumentum kézhezvételét kovetSen késedelem nélkiil nem kifogasolja,
a szerz&dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés
lényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a Biztosito az eltérésre a
Szerz8dé tél figyelmét a kotvény kiadasakor irdsban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelel§en jon létre.

Az ajanlattevd ajinlatihoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig,
ha az ajanlat elbiralasihoz egészségiigyi kockazatfelmérésre van sziikség,
hatvan napig van kétve.

A szerz&dés akkor is l1étrejon, ha a Biztosito az ajanlatra annak
beérkezésétdl szamitott tizenot napon beliil — ha az ajanlat elbirilasihoz
egészségligyl kockazatfelmérésre van sziikség, hatvan napon beltil — nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajinlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd,
jogszabalyban eldirt tijékoztatds birtokaban, a Biztositd altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

A szerzGdés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajinlatnak a Biztosito
részére tortént dtadisa idSpontjara visszamend hatallyal a kockazat-elbiralasi
idé elteltét kovetd napon jon létre.

A Biztositd kockazat-elbirdlisra nyitva allé idGtartama az ajanlattétel
napjatdl kezdédik, amely a szerz6dés megkotésére alkalmazott
alakszertiségtdl fliggSen az alabbi lehet.

a)  Tavollévok kozotti szdbeli ajanlat (II/1.1.) esetén az a nap, amikor
az ajanlat a Biztositd szdbeli ajanlat fogadasira kijelolt szervezeti
egységéhez beérkezik. A kijelolt szervezeti egység a Biztositd azon
szervezeti egysége, amelynek a Szerz8dd szébeli kommunikacid
keretében az ajanlatit megteszi. A Biztosito altal tizemeltetett
elektronikus feliileten tett ajanlat esetén az ajanlat azon a napon
mindsiil beérkezettnek, amit a Biztositd elektronikus rendszere
a beérkezés napjaként rogzit.

b)  Jelenlévdk kozotti szobeli ajanlattétel esetén az a nap, amikor
a Biztosito a szobeli ajanlat megtételét és fogadasat a I1I/1.1. pontnak
megfelelGen rogziti.

¢) Irisban tett ajanlat (I1/1.2, 1.3.) esetén az a nap, amikor az
irasbeli ajanlatot a Biztosité tizletkotdje, képviselGje atvette, vagy
személyes jelenlét hidanyaban a 11/1.2,1.3. pontjai szerinti eljarisok
valamelyikének alkalmazasival az ajanlat a Biztositd szimara
hozzaférhetévé valt.

d)  Amennyiben az ajinlatot a Szerz8d3 megbizasabol eljard fliggetlen
biztositaskozvetits (alkusz) teszi, Ggy az ajanlattétel napja a Biztositd
I1.7./2), b), c) pontok szerinti eljarisok barmelyikének alkalmazisaval
tett ajanlat Biztositohoz torténd beérkezésének napjaval egyezik meg.

e) Amennyiben a Szerz6d§ ajanlatat tavértékesités keretében tette meg,

Ggy az ajanlattétel napja az alkalmazott szerz8déskotési médhoz
igazoddan a I1.7./a)—d) pontok szerint alakul.

12.

13.

14.

ajanlatot a Biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek
lehet8ségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az
igényelt biztositisi fedezet jellege vagy a kockazatviselés kortilményei
alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi
elbiralasa sziikséges.

A szerz3dés létrejottéhez, amennyiben az életbiztositast is tartalmaz, a
Biztositd elGzetes orvosi vizsgalatot is kérhet. Az tigyfél az elvégzett orvosi
vizsgalatok eredményeit az egészségiigyrdl szolo 1997. CLIV. torvény
értelmében az egészségligyi szolgaltatonal megismerheti, erre a Szerz8d3
figyelmét a Biztositod koteles felhivni.

Amennyiben a Biztosité az ajanlatot a fentiekben meghatarozott hataridén
beliil visszautasitja, az ezen iddszak alatt bekovetkezett karokért helytallni
nem tartozik, a befizetett biztositasi dijat az ajanlat visszautasitasa esetén

a dontést kovetd 15 napon beliil a Biztosité kamatmentesen visszafizeti.

A dij esetleges hataridén tali visszafizetése a Biztositd kockazatvillaldsat
nem befolyasolja.

Az ajanlat esetleges elutasitasat a Biztositd nem koteles indokolni.

Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott szerz8dés 1ényeges
kérdésben eltér a Biztositd altalinos szerz&dési feltételétdl, a Biztositd

a szerz&dés létrejottétd] szamitott tizendt napon beliil javasolhatja, hogy
a szerzGdést az altalanos szerzGdési feltételeknek megfeleléen modositsak.
Ha a Szerz&d3 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizendt napon
beliil nem valaszol, a Biztositd az elutasitistol vagy a modositd javaslat
kézhezvételétdl szamitott tizenot napon beliil a szerz6dést harminc napra
irasban felmondhatja.

A Szerz8d§ az ajanlatihoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig,
ha az ajanlat elbirdlasihoz egészségligyi kockazatfelmérésre is sziikség van,
hatvan napig kétve marad

Az életbiztositasi kiegészitd biztositast az 6nallo foglalkozasa vagy tizleti
tevékenysége korén kiviil megkotd természetes személy Szerz8dd

az életbiztositas 1étrejottérdl szolo irasbeli tajékoztatas kézhezvételétsl
szamitott harminc napon beliil az életbiztositisi kiegészitd biztositast
irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil — felmondhatja. A szerz&dés létrejottérdl
52016 irasbeli tajékoztatisnak a Biztositd kotvény kiildésével tesz eleget.

Amennyiben a kiegészits életbiztositast nem az alapbiztositassal
egyidejileg, hanem egy késébbi idépontban kotik meg, a Biztositd
a kiegészits életbiztositist is tartalmazé j kotvényt kiild a Szerz8dd
részére. Ebben az esetben a harminc napos felmondasi hatridé az 4j
kotvény kézhezvételétdl szamitodik.

A Szerz8d6 érvényesen nem mondhat le az &t megilletd felmondasi jogrol.

A felmondé nyilatkozat kézhezvételét kovetSen a Biztositd koteles
harminc napon beliil a Szerz6d§ altal a biztositasi szerz6dés életbiztositasi
részével kapcsolatban teljesitett befizetésekkel elszimolni. Ebben az esetben
a befizetett dijakbdl koltséget nem szamit fel.

Az életbiztositisi kiegészits felmondisa a szerz8dés egyéb elemeit nem
érinti, azonban az azokra fizetett dijra hatassal lehet, amennyiben

az életbiztositdsi kiegészitS alapjan a szerz3dés az Gsszes alapdijat modositd
kedvezményt tartalmazott, mely a felmondassal elvész.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE

A Biztosité kockazatviselésének kezdete — amennyiben a felek eltéréen
nem allapodnak meg — az ajanlattételt (I1.7./ a)—d) pont) kévetS nap 0.00
oraja.

A Kkarbiztositas és a kiegészit§ biztositasok kiilonds feltételei

a fentiektdl eltérSen kikothetik, hogy a Biztosité valamely
biztositasi esemény bekovetkezésével Ssszefiiggd igényekért csak
a szerz3dés létrejottét kovetd késSbbi idSponttdl vallal helytallasi
kotelezettséget. A szerz3dés létrejotte és a kockazatviselés kezdete
kozotti varakozasi idn beliil bekovetkez8 biztositasi eseményre a

Biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Ha a Biztosit6 a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz8dést

érintd 1ényeges kortilményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek a
kortilmények a biztositasi kockizat jelentSs novekedését eredményezik, a
tudomisszerzéstSl szamitott tizendt napon belil javaslatot tehet a szerz8dés
modositasira, vagy a szerz3dést harminc napra irdsban felmondhatja.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Ha a Szerz8dd fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak
kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil nem vélaszol, a szerz6dés
a moédositd javaslat kozlésétdl szimitott harmincadik napon megszinik,
ha a Biztositd erre a kovetkezményre a modositd javaslat megtételekor a
Szerz8dé tél figyelmét felhivta.

Ha a szerz&dés egyidejiileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik,
és a biztositasi kockdzat jelentds megnovekedése ezek kozil csak
egyesekkel Osszefliggésben mertil fel, a Biztositd fent rogzitett jogait a
tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A BIZTOSITASI SZERZODES HATALYA

A biztositas hatarozott, egyéves tartamra jon létre. A biztositasi

év elsG napja (technikai kezdet) a szerz8dés kockazatviselésének kezdetét
kovetS honap els napja, kivéve, ha a kockazatviselési kezdet a honap elsé
napjara esik, mert ebben az esetben a kockazatviselési kezdet és a biztositasi
év elsG napja (technikai kezdet) megegyezik.

Az egyéves hatarozott tartam lejartakor a biztositasi szerz8dés
automatikusan, a felek kiilon jognyilatkozata nélkiil 1étrejohet
a kovetkez3 biztositasi évre, feltéve hogy a Szerz8dd vagy a
Biztositd a biztositasi év végét legalabb 30 nappal megel6zGen
irasban nem nyilatkozik, hogy nem kivanja a szerz8dést ujabb
egy évre megujitani. A nyilatkozatnak a cimzetthez legkésSbb a
biztositasi év vége elStti 30-adik napig kell megérkeznie.

Ha a Szerz8d§ vagy a Biztositd a biztositasi év végét legalabb 30 nappal
megel&zGen irisban kozli, hogy szerz8dést nem kivanja megtjitani (IV.2.
pont szerinti jelzés), gy az a biztositasi év utolsé napjanak 24. érajakor
maradékjog nélkiil megsziinik.

Az életbiztositasnak mindsiilé kiegészitd biztositasok, valamint a
felelSsségbiztositas kivételével a kiegészitd kockazatok és biztositisok
mindkét fél részérdl a IV.2 pont alkalmazasival 6nalldan is
megsziintethet8k, vagyis a kiegészitSk barmelyikére a szerzdés évforduldja
elétt minimum 30 nappal mindkét fél irisban nyilatkozhat, hogy a
kovetkezd biztositisi évre nem kivanja meggjitani. (IV.2. és IV.3 pontok).

Az életbiztositisnak mindsiild kiegészitd biztositasok tekintetében a
Szerz8dS jogosult a szerz3dés évforduldja eldtt minimum 30 nappal irdsban
nyilatkozni, hogy azt a kdvetkezd biztositasi évre nem kivanja megujitani.

A felelSsségbiztositas tekintetében a Biztositd jogosult a szerz8dés
évforduldja el8tt minimum 30 nappal irasban nyilatkozni, hogy azt
a kovetkezd biztositasi évre nem kivanja megujitani.

Az alapszerz&dés valamint annak egyéb kiegészitdi az e pont szerint
megsziintetett kiegészitd szolgaltatas nélkiil maradnak érvényben.

A szerz8dés a felek megallapodasaval 1étrejohet 3 éves hatarozott
tartamra, melyen belil a biztositasi id8szak 1 év.

A 3 éves hatarozott tartam lejartakor a biztositasi szerz6dés
automatikusan, a felek kiilon jognyilatkozata nélkiil létrejohet a
kovetkezd harom biztositasi évre, feltéve hogy a Szerz3dd vagy
a Biztosité a harmadik biztositasi év végét legalabb 30 nappal
megel6z8en irasban nem jelzi, hogy nem kivanja a szerzSdést
Gjabb harom évre meggjitani.

Ha a Szerz8d6 vagy a Biztositd a harmadik biztositasi év végét legalabb
30 nappal megel8zGen irasban kozli, hogy szerz&dést nem kivanja
megujitani (IV.5.1. pont szerinti jelzés), Gigy az a harmadik biztositasi év
utolsé napjanak 24. drdjakor maradékjog nélkil megsziinik.

A 3 éves hatirozott tartamra kotott szerz8dések esetében a feleket a 3 éves
periddusok végére illetik meg a IV.3.—4. pontban meghatirozott jogok.

Hatirozott 3 évre létrejovs szerz8dések esetében a Biztositd argaranciit
vallal. A szerz8dés 3 éves tartamaban, biztositasi idSszakonként

— a technikai kezdethez igazodva — elvégzi a szerz3dés biztositasi és
szolgaltatasi Osszegeire a jelen feltételek VII.2.2.1. pontja szerinti —

az azonos moédozatkoda és idSszakban kotott szerz8désekre is hatalyos
és mértékd — értékkovetést, a Szerz3dd ltal fizetendd biztositasi dijat
azonban valtozatlanul hagyja. Hatdrozott 3 éves tartamu szerzédések
esetében a Biztositd a 3 éves tartam alatt nem tesz a Szerz8dd részére
a feltételekre és a dijra vonatkozé mddositasi javaslatot, a Szerz6dd
mindharom biztositasi évben valtozatlan feltételek mellett, valtozatlan
dijat fizet.

6.1.

6.2.

6.3.

9.1.

10.

10.1.

10.1.1.

10.1.1.

10.1.1.

10.1.1.

10.1.2.

3 éves hatarozott tartam nem vélaszthatd olyan szerz8désre vonatkozdan,
amely életbiztositasi kiegészitdt tartalmaz.

A szerz8dés lehetetleniilése, érdekmilas

Ha a Biztositd kockédzatviselésének kezdete elStt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné vilt vagy a biztositasi érdek
megszint, a szerz&dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

Ha a Biztosit6 kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény
bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerzGdés vagy annak megfelel$ része megsziinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fliz6d8 jogkovetkezmények nem
alkalmazhatdk, ha az érdekmlis kizirdlag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasinak kovetkezménye és a vagyontirgy mas jogcim
alapjan mar korabban is az 4j tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben
a tulajdonjoggal egyiitt a biztositisi fedezet is atszall, és a tulajdonjog
atszallasa idSpontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és )
tulajdonos egyetemlegesen felelds, a szerz3désre dijfizetési kotelezettség
tovabbra is fennall a Biztosité kockizatviselésének megsziintéig.

. Az 1j tulajdonos 30 napon beliil koteles irdsban bejelenteni

a tulajdonosvaltozast a Biztositonak és egyidejiileg nyilatkozhat, hogy
kivin-e belépni a szerz8désbe Szerz8ddként. Ha nem kivan belépni
a szerz&désbe 30 napos felmondasi idével a szerz8dést irasban felmondhatja.

A Biztositd jogosult a tulajdonjog atszallasarol vald tudomasszerzést kovetd
30 napon beliil irdsban, 30 napos hataridével felmondani a szerzédést.

Amennyiben a biztositott ingatlan/épiilet tulajdonosanak személyében
barmely jogcimen viltozis torténik, a Szerz8dd koteles a valtozas hatilyba
1épését kovetd 30 napon beliil bejelenteni a tulajdonosvaltozast

a Biztositonak. A Biztositott koteles hitelt érdeml&en igazolni a tulajdonos
valtozast (pl.: adas-vételi szerz8dés). A biztositasi szerz&dés, vagy annak

a biztositasi érdek megsziinése altal érintett része a biztositasi érdek
megsziinésekor megsziinik

Amennyiben a szerz3dés tartamengedmeénnyel jon létre,

a Szerz8d§ vallalja, hogy a szerz8déskotéstdl szamitott, az ajanlaton és

a kotvényen megjelolt idStartam (legfeljebb 3 év) letelte elStt nem sziinteti
meg a szerzGdést (a dij nem fizetése miatti szerz6désmegsziinés is ide
értendd), kivéve az érdekmulis esetét. Amennyiben a szerz8dés a
Szerz8d3 miatt a vallalt tartamon beliil mégis megsziinik (kivéve
érdekmulas), Gigy a Biztosito altal tartamengedmény cimén adott
dijkedvezmény Osszegét a Szerz3dS visszafizeti a Biztositonak.

Az alapbiztositas megsziinésével a kiegészitd biztositasok is
maradékjogok nélkiil megsziinnek.

A szerzGdés megszinésével sem a Szerz6dd, sem a Biztositott tovabbi
jogosultsigokkal nem rendelkezik. Osszeg és egészségbiztositisok esetén
maradékjog nélkiil a Kedvezményezettnek jar6 kiegészitSk szerinti
szolgaltatassal szlinik meg a szerzGdés.

A biztositasi szerz8dés moédositasa
A biztositasi szerz6dés Biztosito altal javasolt mdodositasa

A Biztosit6 jogosult a biztositasi év végén a kovetkezd éves
tartamra vonatkozé megtjitasa elStt a feltételek egyes pontjainak
a tartalmara modositési javaslatot tenni. A Biztosito koteles

a moédositani javasolt pontokat irasban kozolni a Szerz8ddvel, legalibb

az adott biztositasi év vége elStt 60 nappal.

A Szerz8d3, a Biztosité altal a I1.1.1.—-1.5. pontokban meghatirozott
modon, a javasolt modositasi javaslatrdl az alibbiak szerint nyilatkozhat:

1. Nem tesz kifejezett nyilatkozatot amellyel azt fejezi ki, hogy elfogadja
a Biztositd ajanlatat.

2. A Biztositd ajanlatit visszautasitja.

3. Kifejezetten elfogadja a Biztositd ajanlatat.

A Szerz3dS a Biztosité ajanlatara, ha kifejezett nyilatkozatot
kivan tenni, koteles a Biztositot allaspontjardl a biztositasi

évfordulét megel3z8 napig tajékoztatni. A biztositdsi évfordulot
megel8z3 napon tal a Biztositohoz érkezd nyilatkozat elkésettnek

1. Ugyfél példanya
8/72 oldal



10.1.3.

10.1.4.

10.1.4.

10.1.4.

10.2.

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

mindstl. Ebben az esetben a Biztositd javaslatival Gjul meg a kovetkezd
évre a szerzGdés (amit a Biztositd a 10.1.1.1. pont szerinti hallgatolagos
elfogadasnak tekint), kivéve, ha a Szerz8d§ ¢él a IV.2.-3. pont szerinti nem
megujitasi jogaval.

Abban az esetben, ha a Szerz8dd hallgatisa (10.1.1.1 pont) miatt jon 1étre
a szerz8désmodositas, de utobb a Szerz8dé igazolja, hogy 6nhibajan kiviil
(pl. nyilatkozattételre képtelen allapot 60 napon ttli fennillisa, tartds, 60
napon tali kilfoldi tartézkodas) nem tett nyilatkozatot és a modositast nem
kivanja, a tartos akadélyoztatds igazolasa mellett a felek megallapodhatnak
a médositast megel8z4 allapot visszadllitisarol, vagy a szerz8dés
megsziintetésérdl.

A Biztosit6 szerz&désmodositasanak jogkovetkezményei

1. A Biztositd szerzGdésmodositasi ajanlatinak Szerz8dé altali
hallgatélagos, vagy kifejezett elfogadisa esetén, a szerzédés a
kovetkezd biztositasi idGszakra, az évfordul6tdl a Biztositd altal javasolt
tartalommal 1ép hatalyba.

2. Abban az esetben, ha a Szerz8dé a 10.1.1.2 pont alkalmazasaval
a Biztositod szerz6désmodositasi ajanlatat visszautasitja, a szerz8dés
a kovetkezd biztositasi évre valtozatlan tartalommal marad hatilyban.

” oz

A szerz3dés Szerz8d§ altal javasolt mddositasa

A Szerz8d§ az egy éves tartamon beliil birmikor jogosult javaslatot tenni —
kiilonos tekintettel az esetleges alul vagy talbiztositas (Karbiztositas kiilonos
feltételei III. pont) elkeriilése érdekében —a II.1. pont szerint a szerz8dés
modositisara. A szerz8désmodositasi javaslatot a Biztositd a II. pontban
meghatarozottak szerint kezeli.

Amennyiben a Biztositd a szerz8désmodositasi javaslatot elfogadja,

a Szerz3dd altal javasolt modositasok legkorabban a javaslat Biztositohoz
valo beérkezésének napjit kovetd honap elsd napjatdl 1épnek érvénybe.
Amennyiben a Biztosité a modositasi javaslatot nem fogadja el, a szerzédés
viltozatlan tartalommal hatilyban marad, mindaddig, amig a Szerz8d8 nem
él a IV.2-3. pont szerinti jogaval.

Amennyiben a Szerz&d§ valamely kockazati esemény/kiegészitd
lemondasaval, vagy azok szolgaltatasi 6sszegének csokkentésével torténd
szerz&désmodositist kezdeményez, a szerzédéskotéskor kapott kedvezmény
modosul. A szerz6dés modositasaval jaré kedvezmeény, illetve dijvaltozasrol
a Szerz8dd modositasi igényének megtétele elStt a Biztositd Call
Centerétdl, tigyfélszolgilati irodaiban, illetve tanidcsad6jatol tajékozddhat.

Harom évre hatirozott tartamu szerz3dés biztositisi 9sszegeinek, illetve
szolgaltatasainak jelen feltételek VII.2.2.1. pontja (értékkovetés) szerinti
modositisan kivill esé barmely viltoztatis kizirdlag a felek kozos
megallapodasaval, elGzetes egyeztetésével lehetséges.

A szerz&désmoddositas csak a Biztositd szerz6désmodositaskor érvényes
dijszabasa alapjan Gjrakalkulalt dijjal 1éphet hatalyba, ezért a Szerz6dé

3 éves tartamon beliili, a szerz&dés tartalmara és/vagy biztositasi Osszegeire
vonatkozé szerzGdésmodositasi ajanlata, feltéve, hogy a Biztositd elfogadja
azt, a szerz8désmodositdsi ajanlattétel Biztositd dltali kézhezvételét kovetd
hoénap 1. napjatdl az Szerz4dé altala javasolt modositassal, a Biztositd altal
a moédositaskor érvényes dijszabas alapulvételével Gjrakalkulalt dijtételekkel

és dijakkal 1ép hatilyba.

Amennyiben a Szerz8dd a 3 éves tartamon beliil olyan modositasi
ajanlatot tesz, melyben a 3 éves hatarozott tartam nem kertil valasztasra,
a Biztositd a megszakitott 3 éves tartamon beliil elmaradt dijvaltozas
miatti dijkiilonbozetet — az addig eltelt tartamra a szerz6déskotésig
visszamendlegesen — a Szerz8dtdl egy Osszegben kovetelheti.

10.3. Ha a szerz8déskotést kovetSen a biztositasi szerz8désre tekintettel igénybe

vehetd adokedvezményre vagy addjovairisra jogositd jogszabalyi feltételek
megvaltoznak, a Biztosito a jogszabalyviltozas hatalybalépését kovets
hatvan napon beliil javaslatot tehet a biztositasi szerz8dés vagy az ahhoz
kapcsolodo dltalanos szerz8dési feltételek megvaltozott szabalyozasra
tekintettel torténé modositasara annak érdekében, hogy a szerz8dés
tartalma az adokedvezmény vagy ad6jovairas igénybevételére jogositd
feltételeknek megfeleljen.

Ha a Szerz8dd fél a modositd javaslatot az arrdl szolo tijékoztatis
kézhezvételétdl szamitott harmine napon beliil nem utasitja el, a szerz&dés
a moédositd javaslatban meghatirozott feltételekkel a jogszabilyvaltozas
hatilybalépésének idépontjaval modosul.

10.4.

A modositd javaslat Szerz8d§ altali elutasitisa nem adhat alapot a szerz8dés
Biztosito altali felmondasara.

Biztositasi kockazat jelent8s novekedése

Ha a Biztositd a szerz8déskotés utin szerez tudomast a szerz&dést érintd
lényeges koriilményekrdl vagy azok valtozasarol, és ezek a koriilmények
a biztositasi kockazat jelent8s novekedését eredményezik, a Biztositd

a tudomisszerzéstSl szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a szerz3dés
modositasira vagy a szerzGdést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a Szerz6d4 a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil nem valaszol, a szerz&dés

a modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszinik,

ha a Biztositd erre a kovetkezményre a modositod javaslat megtételekor
a Szerz8dé6 figyelmét felhivta.

BIZTOSITASI DiJ, DiJFIZETES

A biztositasi dij megallapitasinak alapja a Szerz6d§ altal valasztott
biztositani kivant alap és kiegészitd biztositasok keretében

a vagyoncsoportokra a Szerz8dé altal a Biztositd javaslatat is szamba véve
meghatirozott biztositisi sszeg. A biztositasi dijat a biztositisi osszeg és

a valasztott kockizatok alapjin meghatirozott dijtétel® szorzata adja.
Egyes szolgaltatisokra a Biztosito fix dijat hatirozhat meg.

Az alapbiztositas vagyoncsoportjai és a valasztott kiegészitS biztositasok
Osszesitett dija adja a szerz&dés alapdijat, melyet a fizetendd dij
kialakitisahoz kalkulilt kedvezmények, potdijak modosithatnak.
Amennyiben a Szerz8d§ a tartam soran szerz6désmodositast kezdeményez,
és az érinti a biztositasi dijat is, a kedvezmények vagy potdijak mértéke

a mindenkori dijszabas alapjan valtozhat. A szerzédéskotés vagy

a médositds idGpontjaban aktualisan érvényben 1évé dijkedvezményekrdl és
potdijakrol a Szerzdé a Biztositd Call Centerében, az tigyfélszolgilatokon,
illetve biztositasi tanicsaddjan keresztiil kaphat informaciot, valamint

az ajanlattételt megel6z&en a dijkalkulilas folyamataban is tajékozodhat.

Jelen biztositis éves dija. A felek megillapodhatnak az éves dfj
részletekben torténd megfizetésérdl és a Szerz6dé donthet arrdl, hogy

a dijat, a Biztosité altal felkinalt lehetdségek koziil, milyen médon kivanja
fizetni. A vilasztott dijfizetési mod és gyakorisag alapjan a Biztositd
dijkedvezményt vagy pétdijat adhat. Az eltérd dijfizetési modokhoz és
gyakorisagokhoz tartozé dijkedvezmények vagy potdijak mértékérdl

az el6z6 bekezdésben foglaltaknak megfelelGen kaphat tajékoztatast

a Szerz8d4. A Szerz3dd altal valasztott dijfizetési mod és gyakorisig

az ajanlaton keriil meghatirozasra, melynek megviltoztatisat a Szerz6dé
szerz8dés modositasi javaslattal kezdeményezheti. Az éves dij részletekben
val6 fizetésének kedvezménye elvész, ha barmely részlet befizetése

az esedékessége idSpontjaban nem torténik meg. A részletelmaradas

a teljes idGszakra jard dijat esedékessé teszi.

Amennyiben a szerz8dés kockizatviselési kezdete megel8zi a biztositis
technikai kezdetét IV.1. pont), a koztes id&szakra a Biztosito dijat nem
szamit fel.

A biztositas els dijrészlete a felek altal meghatirozott idSpontban, ennek
hianyiban a szerz8dés létrejottekor esedékes; a folytatdlagos dij pedig
annak az id@szaknak az elsG napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A Biztosit6 a szerz8dés megkotésénél minimal dijat alkalmazhat, melybdl
tovabbi engedmény nem adhaté.

A Szerz3d3 koteles a kotvényben, illetve évenkénti (vagy

3 évenkénti) meguijulds esetén az indexlevélben meghatarozott
dijat az ugyanott meghatirozott gyakorisiggal, az elSre egyeztetett
dijfizetési mddon, legkésdbb az esedékesség idépontjiig megfizetni.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és ezzel a szerz8dés megsziinik,
a Biztositd az egész biztositasi idGszakra jard dij megfizetését kovetelheti.

A szerz3dés megsziinésének egyéb eseteiben a Biztositd az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.

Ha az idGarinyos dijnal tobb dijat fizettek be, a Biztosito a dijtobbletet
koteles visszatériteni.

o

A dijtétel, egy adott vagyoncsoport 1.000 Ft biztositdsi dsszegére vetitett
éves biztositasi alapdijat jelenti. A fizetendd éves alapdij, igy az ezer Ft-ban
meghatdrozott biztositdsi dsszeg és a dijtétel szorzatanak eredménye.

A dijtételeket a Biztosité szamszeriisitve a biztositdsi ajanlaton rogziti.

1. Ugyfél példanya
9/72 didal



10.

VI.

6.

VIIL.

2.1.

A Biztositd fliggd kozvetitdje a kotelezGen bemutatandd megbizisa alapjan
jogosult biztositasi dij atvételére.

A Szerz&dé6 altal megbizott fliggetlen kozvetitd a koztik fennallé megbizas
alapjan jogosult biztositasi dij atvételére.

Amennyiben a Szerz&d§ a dijat — dij atvételre biztositdi meghatalmazassal
rendelkez8 — tobbes tigynoknek fizette, a dijat —legkésSbb a fizetés
napjatol szamitott negyedik napon — a Biztositd szimlijara vagy pénztariba
beérkezettnek kell tekinteni; a Szerz8d6 fél azonban bizonyithatja, hogy a
dij kordbban érkezett be.

ADIJFIZETESI KOTELEZETTSEG ELMULASZTASANAK KOVETKEZMENYEI

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztositd

— a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a Szerz6dd felet
a felszolitas elkiildésétd] szamitott harmine napos pothataridd tlizésével
a teljesitésre irasban felhivja.

A péthataridd eredménytelen elteltével

a) a szerzO8dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megsziinik, kivéve,

b)  ha a Biztositd a dijkovetelést késedelem nélkiil birésagi aton
érvényesiti, vagy dijhalasztast ad.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a Biztositd a dijfizetési
kotelezettség elmulasztasara a pothataridé megadasival eredménytelentil
hivta fel a Szerz3d§ felet a befizetés kiegészitésére, a szerz8dés valtozatlan
biztositasi osszeggel, a befizetett dijjal arinyos idStartamra marad fenn.

Ha a szerz8dés a dij nemfizetése miatt megszlinik, a Biztositd kovetelheti
a tartamengedmény idGaranyos részének megfizetését.

Amennyiben az esedékes dijat a pothataridé napjaig nem fizetik meg és
a Biztositd Birdsagi uton érvényesiti az elmaradt dij irdnti igényeét,
azt addig a napig kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért.

Hatirozott 3 évre kotott szerz&dés esetében, amennyiben a Szerz8dd

a 3 éves tartam alatt dijhatralékba esik (az esedékes biztositasi dijat nem
fizeti meg), a Biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — a Szerz8d4 felet a felszolitas elkiildésétd] szamitott harminc
napos p6thataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé
eredménytelen elteltével a Biztosito a dijkovetelést a 3 éves tartambol
hatra 1év{ teljes idSszakra egy Osszegben késedelem nélkiil birdsagi Gton
érvényesitheti.

Abban az esetben, ha a szerz8dés az 1. és 2. pontban irt médon,

a folytatdlagos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg, a Szerz8dd
fél a megsziinés napjatol szamitott szazétven napon beliil irasban kérheti
a Biztositot a kockizatviselés helyreillitisira. A Biztositd a reaktivalasi
kérelmet nem koteles elfogadni.

A Biztosito a reaktivalasi kérelem elfogadasat a korabban
esedékes dijak megfizetésén feliil, a folyd biztositasi idGszak
végéig jaro teljes dij megfizetésétdl teheti fiiggdvé. A Biztositd a
dijak megfizetése utin a biztositasi fedezetet a megsziint szerz&dés feltételei
szerint helyreallithatja.

A BIZTOSITASI 6SSZEGEK ES A DIJAK EVENKENTI MODOSITASA

A biztositasi Osszeg a biztositasi feltételekben, a biztositasi ajanlaton,
illetve a Fiiggelékben meghatarozott &sszeg, amely a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a Biztosito szolgaltatasinak felsS hatara, és egyben a
biztositasi dij megallapitasinak alapja is.

A biztositisi osszegek és dijak modositisa

A biztositasi osszegek és dijak Biztosito altal kezdeményezett médositasara
az 1 éves, vagy 3 éves tartam lejirta elStt legalabb 60 nappal, a kovetkezd 1
éves vagy 3 éves tartamra vonatkoz megujitasi javaslatkor kertilhet sor.

A biztositasi dijak modositasira az alibbi esetekben kertilhet sor:

. a Biztosito értékkovetéssel jard dijmodositasa (indexalas),

. a Biztositd szerz8dés modositasi javaslata keretében, a szolgiltatis
szinvonalinak megdrzése érdekében tett dijmodositas Szerz6dé altali
elfogadasa,

e jogszabaly kotelezé rendelkezése alapjan.

2.2.

2.2.1.

2.2.3.

2.3.

2.3.1.

A Biztosito értékkovetéssel jard dijmoddositasa (indexalas)

A biztositasi Osszegek realértékének megérzése érdekében, az egy éves
hatirozott tartam lejarta elStt a Biztosito a kovetkezd biztositasi idGszakra
vonatkozéan minden év marcius 1-jéig a Kézponti Statisztikai Hivatal
(KSH) adatai alapjin megallapitja az egyes vagyoncsoportokra, illetve a
kiegészitd szolgaltatasokra, kiegészitd biztositasokra irdinyadd biztositasi
Osszeget és az azokhoz tartozd biztositasi dijat. A valtozas alapja a KSH
el8z6 naptari évre vonatkoztatott fogyasztdi arindexe, amelytdl a Biztositd
sajat dontése alapjan lefelé vagy felfelé egyarant 5 szazalékponttal eltérhet.
Az index bazisa az adott év janius h6 1-jét8l a rakovetkezd év majus

ho 31-¢ig érvényes és alkalmazand6. A bazisszamtol valo eltérést a
Biztositd jogosult a vagyoncsoportokra, az azokhoz tartozd kiegészitd
szolgaltatasokra, illetve a kiegészitd biztositasokra eltéré mértékben
meghatirozni. Az indexils keretében a biztositasi és szolgaltatisi osszegek
és dijak egymassal arinyosan valtoznak.

. A vagyoncsoportok és a kiegészit§ szolgaltatasok biztositasi dsszegének

javasolt valtozasardl a Biztosité évente legalabb 60 nappal a biztositasi
évforduld eldtt irdsban ad tijékoztatist a Szerz8d§ részére.

A Szerz3d3 koteles az évenkénti megujitaskor az ott kézolt
biztositasi Osszegek figyelembe vételével az esetleges tul vagy
alulbiztositas (Karbiztositas kiilonos feltételei III.4.—5. pont)
elkeriilése érdekében a biztositasi 6sszegek feliilvizsgalatara,
és amennyiben sziikségesnek latja, javaslatot tenni a szerz&dés
modositasara.

A Biztosit6 szerz8dés modositasi javaslata szolgaltatasi
szinvonalanak megd8rzése érdekében

Az egyéves hatirozott tartam lejirta elStt a kovetkezd évre vonatkozdan

(a biztositasi osszegek értékkovets modositasival egyidejileg) a Biztositd
jogosult javaslatot tenni az egyes vagyoncsoportokhoz tartozé dijtételek, a
vagyoncsoportokhoz tartozd kiegészitd szolgaltatisok, valamint a kiegészitd
biztositasok dijainak modositasara.

A dijakat, illetve a dijtételeket minden esetben az adott szolgaltatast érintd,
és azokat befolyasold tényezdk viltozasanak figyelembe vételével allapitja
meg. Ezek az okok a kovetkez8k:

. Ado- vagy Jogszabaly-viltozasok.

. Viszontbiztositasi dijak emelkedése.
* Az alapbiztositisi események, vagy barmely kiilondijas kockdzat
vagy kiegészitG biztositis tekintetében a korabbi évektdl eltérd
kockazatnovekedése.
. A lakisbiztositasi allomany és/vagy a Biztosito koltségszintjének valtozasa.
* A termék szerzési koltségeinek valtozasa.

«  Arfolyam emelkedés.

. A kiils§ szolgiltatd partnerek dijainak viltozasa.

A dijak és dijtételek fenti okokbdl torténd viltoztatisa az Lakds
és Szabadidd Biztositas Plusz lakasbiztositasi allomany valamennyi
szerzGdésére vonatkozik és nem fligg egy adott szerz8dés miikodésétsl.

A dijtétel valtoztatassal a Biztositd arrol tajékoztatja a Szerz8dét, hogy a
kovetkezd biztositisi évben a biztositasi szerzGdésben villalt szolgiltatasait
milyen biztositisi dij megfizetése esetén tudja ugyanazon értéken vallalni.
A dijtétel emelés esetén a biztositdsi dsszeg nem viltozik. Azonos
szolgaltatasi Osszegekre vetitve a dijtétel modosulasa, illetve a dijmodosulas
mértéke, egyik biztositasi évrSl a masikra, nem haladhatja meg a 30%-ot.

A vagyoncsoportok és a kiegészits szolgaltatasok és biztositisok dijtételei,
illetve dijak mértékének javasolt valtozasarol a Biztositd évente legalibb
60 nappal a biztositasi évforduld el6tt irasban ad tajékoztatst a Szerz6ds
részére.

Amennyiben a kévetkez8 egyéves tartamra vonatkozd javaslatban

a Biztositd valamely vagyoncsoportra, kiegészitd biztositasra, vagy
szolgiltatasra vonatkozoan az értékkovetés mellett dijtétel valtoztatast is
javasol, a biztositasi/szolgiltatasi sszeg és a dij eltéré mértékben viltozhat.
A biztositasi és szolgaltatasi Osszegek a 2.2.1. pont szerint, mig a dijak

az alkalmazott indexszam és a dijtétel emelés szazalékos mértékének
szorzataval valtoznak.

Magas karhanyada szerz&dés dijmodositasa.
Amennyiben egy adott szerzédésre vonatkozdan a Biztosito kockazata
olyan jelentds mértékben viltozik — a szerzddésre és eldzmény
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szerzGdéseire (a Szerz8dstdl és hozzatartozditdl azonos kockizatviselési
cimre vonatkozd €16 vagy torolt szerz3dései is) teljesitett kifizetései® elérik
vagy meghaladjik befizetett dijak 100%-at —, hogy szolgaltatasit valtozatlan
dijon a tovabbiakban fenntartani nem tudja, javaslatot tehet a 2.3.1.

és 2.3.2. alkalmazasaval egyidejileg, az adott szerz6dés dijanak egyedi
modositisara is. A Biztositd a szerz8dés kedvezmények nélkiili indexalt
alapdijara vetitve maximum 100% kockazati potdijat alkalmazhat.

2.3.5.1. A kovetkezd évre vonatkozd megujitasi javaslatardl a Biztositd

3.1.2.

3.1.3.

3.1.5.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

legkésébb 60 nappal az egy éves tartam lejarata el6tt irdsban ad
tajékoztatist a Szerz&d§ részére.

A Biztosité dijmddositasi javaslataival kapcsolatos szerz8ddi jogok

Egy éves hatarozott tartamu szerz8dések esetében

. A Szerz8d6 a Biztosité dijmodositasi javaslatara — ha a jelen szerzédés

eltéréen nem rendelkezik a IV.10.1.—2. pontokban rogzitettek szerinti
nyilatkozattételi jogokkal élhet.

Nem utasithaté vissza az életbiztositasi kiegészitGk azon
dijmodosulasa, amely a Biztositottak életkoranak valtozasabol
ered (Elet és miitéti kiegészitd biztositis V1. pont, Kiegészité kockazati
életbiztositas IV.3. pont, Kegyeleti életbiztositas IV.3. pont).

Nem utasithaté vissza azon szerz8désre tett megujitasi
javaslat, amelynél a Biztosit6 élt az e fejezet 2.3.5. pontban irt
dijmoddositasi jogaval. A Szerz8ddnek azonban lehet8sége van,
hogy a jelen Altalénos feltételek IV.2.-3. pontjiban biztositott
nem megujitasi jogaval éljen.

. A Szerz&dd a IV.10.1. pont szerinti jognyilatkozatat legkésSbb

a biztositasi évfordulot megel$z3 napig koteles a Biztositonak megkiildeni.
A Biztositohoz a biztositasi évfordulét megel6z8 napon tal érkezd
jognyilatkozat elkésettnek mindsiil. Az elkésett jognyilatkozat alapjan

a szabalyzatban a dijvaltozashoz biztositott jogok nem gyakorolhatok.

Amennyiben a Szerz8d6 hataridén beliil nem tesz jognyilatkozatot (hallgat)
a Biztositd altal megjelolt dijmodositisra, a szerz&dés a Biztositd ltal
a megljitasi javaslatban kozolt tartalommal 1ép hatalyba.

. Amennyiben a Szerz8dé hataridén beliil visszautasitja a Biztositd

kovetkezd idszakra vonatkozo javaslatat (kivéve 3.1.3. pont), a szerz&dés

a kovetkezd évre viltozatlan dijjal (kivéve 3.1.2. pont) az alibbiak szerint

lép hatalyba:

. A vagyoncsoportok biztositisi Osszegén a Biztositd nem végzi
el az értékkovetést, azok biztositasi Osszege valtozatlan marad.

A Szerz6d6dének azonban szamolnia kell ennek esetleges
jogkovetkezményeivel. Amennyiben a Biztositd a kir id6pontjiban
alulbiztositottsagot allapit meg (Karbiztositas kiilonds feltételei I11.5.
pont), aranylagos téritést alkalmaz.

«  Amennyiben a szerz8dés életbiztositisi kiegészitSt (Elet- és mdtéti
kiegészits biztositis, Kegyeleti életbiztositis, Kockazati életbiztositas)
is tartalmaz, a dij a Biztositottak életkor emelkedésének figyelembe
vételével valtozik.

Harom éves hatirozott tartamra kotott szerz8dés esetében

A 3 éves hatarozott tartamra 1étrejové szerz8dések esetében a Biztositd
évente nem tesz javaslatot a dij emelésére, a 3 év alatt a dij nem viltozik.
A 3 év lejarta elStt 60 nappal a Biztositod tijékoztatja a Szerz8dét, hogy a
kovetkezd 3 éves periddusban milyen biztositasi dij fizetése mellett vallalja
a kockazatot, feltételezve, hogy a biztositott vagyontirgyak, és biztositani
kivant események kore nem viltozik. Az Gj dij megallapitasa a Biztositd
aktualisan érvényben 1év§ dijszabasa alapjan torténik.

A Szerz3d$ a Biztositd modositsi javaslatira az alabbiak szerint nyilatkozhat.

3.2.2.1. Amennyiben a Szerz6d6 a Biztosité kévetkezd 3 évre vonatkozd

megujitasi javaslatit nem kivanja elfogadni, élhet a IV.2.=3. pont szerinti
jogaval és egyuttal a Biztositd aktualisan érvényben 1év$ dijszabasa alapjan
4j ajanlattal kezdeményezheti Gj biztositasi szerz6dés megkotését.

A Biztosité a kifizetett karoknal nem veszi figyelembe a tiiz- és nagy erejii
robbands kdrokat, valamint az egyidejiileg nagy teriileten, tobb ingatlanban kart
okozé meteorolégiai események altal okozott karokat.

3.2.2.2. Amennyiben a Szerz8d4 a Biztositd kovetkezd 3 évre érvényes
megUjitasi javaslatira nem tesz jognyilatkozatot (nem él a nem megujitasi
jogaval) az évforduldt megel8z8 30-dik napig (hallgat) azt a Biztositd agy
tekinti, hogy a Szerz8dé elfogadta javaslatat és igy a biztositisi szerzGdés
a kovetkezd évre a Biztosito altal az indexlevélben kozolt biztositasi és
szolgaltatasi osszegekkel, és dijjal érvényesen Gjul meg és a dij a kovetkezd
3 éves periddusban valtozatlan marad.

VIIl.  ePOSTA SZOLGALTATAS

Az ePosta szolgaltatas valasztisaval a Szerz8dS hozzajarul, hogy a
Biztositd az egyidejiileg megkotott biztositasi szerz&désével kapcesolatos
azon kiildeményeit, melyek nem tartalmaznak elektronikus formaban
nem kiildhet6é mellékleteket, az altala megadott publikus e-mail cimre
elektronikus kiildeményként tovabbitsa.

A Szerz&dd

. vallalja, hogy elektronikus postaladijat napirendszerességgel ellendrzi
és tudomasul veszi, hogy az adott kiilldeményt megérkezettnek kell
tekinteni, ha Biztosité igazolni tudja az elkiildés tényét.

*  tudomasul veszi, hogy a Biztositd fokozott biztonsigu alairassal latja el
kiildeményeit, amelyek a torvény szerint eleget tesznek az irasbeliség
kovetelményeinek.

. vallalja, hogy amennyiben e-mailcime megvaltozik, az 1j e-mail

cimet a Biztositd részére 3 munkanapon beliil bejelenti, tudomasul
veszi, hogy ennek elmulasztisabol eredd karokért a Biztositd nem
vallal felelSsséget.

. gondoskodik arrdl, hogy elektronikus postafiok szolgaltatdja a
Biztosito itt jelzett kiildeményeit ne tekintse spam tizenetnek, illetve
arrdl is, hogy a Biztositd kiildeményeinek fogadasara kell§ tarhely
alljon rendelkezésre.

. tudomisul veszi, hogy a vallalt kotelezettségei elmulasztasabol
eredd karokért a Biztositd nem vallal felelGsséget, illetve azt, hogy
mulasztasa kizarja a Biztositd késedelmét.

*  tudomasul, veszi tovabba, hogy elektronikus postafiokja jelszavanak
biztonsigiért sajat maga felel, a jogosulatlan hozziférésbdl eredd
karokért a Biztosito nem vallal felelGsséget.

»  villalja, hogy regisztral a Biztosité on-line tigyfélszolgalati feliiletén.

. Az ePosta szolgaltatas igénybevételének feltétele a csoportos beszedési
megbizassal vagy egyedi banki tutalissal vagy rendszeres bankkartyas
fizetéssel torténd dijfizetés. A Szerz6dSnek a biztositas dijfizetési
modjanak valtoztatasira a biztositasi idSszakon beliil — e hairom
dijfizetési modtdl eltéréen — a biztositis szabalyai szerinti modositasira
nincs lehetsége. Evfordulora térténd modosités esetén az ePosta
szolgaltatds megsziinik.

. Amennyiben a Szerz8dé ePosta szolgaltatast kér, a Biztositd részére
jelen nyilatkozatban megadott e-mail cim jovdbeli, barmilyen
formaban torténd megvaltoztatisa azzal jar, hogy a Biztosité az ePosta
kiildeményeket az utoljira megadott e-mail cimre kézbesiti.

A szolgaltatast barmelyik fél a mésik féllel igazolhatdan, a biztositasi
évforduldt megel8z3 30. napig kozolt felmondassal csak az adott biztositasi
évforduldjaval lehet.

IX.  AFELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI
1. Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

1.1. A Szerz8d§ és a Biztositott a szerzGdéskotéskor koteles a Biztositoval
a valosagnak megfeleléen k6zolni a biztositas elvallalasa szempontjabol
lényeges minden olyan koriilményt, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett, és amelyekre a Biztosité irdsban kérdést tett fel.

1.2. A Biztosit6 irasban kozolt kérdéseire adott, a valosagnak
megfelelS valaszokkal a Szerz3dd fél kozlési kotelezettségének eleget
tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a
kozlési kotelezettség megsértését.

1.3, Amennyiben a Szerz8d§ és a biztositott személye nem azonos, tgy
a Szerz8d3 koteles tajékoztatni a Biztositott(ak)at a biztositasi
szerz8dés tartalmardl, illetve minden, a biztositasi szerz8déssel
kapcsolatos valtozasrol, a szerz8dés megsziinésérdl is.
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.
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Az adatok valdsagtartalmaért a Szerz8dd és a Biztositott is
felelSs. A kozolt adatok ellendrzését a Biztositd részére lehetSvé kell
tenni. A Biztositd ellendrzési lehetSsége a Szerz8ddt és Biztositottat
a kozlési kotelezettség aldl nem mentesiti.

A Szerz3d3§ fél koteles a 1ényeges koriilmények valtozasat

a Biztositénak 15 napon beliil irasban bejelenteni. Lényegesnek
tekinthetd mindaz a kortilmény, amelyre vonatkozdan a biztositsi
ajanlaton adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként.

Amennyiben a Szerz8d§ vagy biztositott vallalkozas, Gigy a valtozas
bejelentési kotelezettségének korébe tartozik atalakulasanak, felszimolasi-,
cséd- vagy végelszamolisi eljarasa megindulisinak bejelentése.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség

megsértése esetén a Biztosité kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha a Szerz8d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett

koriilményt a Biztositd a szerz&déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A kozlésre, illetSleg valtozas bejelentésére iranyulé kotelezettség
egyarant terheli a Szerz3d3 felet és a Biztositottat: egyikiik sem
védekezhet olyan kortilmény vagy valtozas nem tudisaval, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a Biztositoval kozolni, vagy neki bejelenteni,
noha arrdl tudnia kellett és a kozlésre illetve bejelentésre koteles lett volna.

Ha a szerz&dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a
kozlési vagy valtozas bejelentési kotelezettség megsértése ezek kozil csak
egyesekkel Osszefliggésben mertil fel, a Biztosit6 a kozlésre vagy a valtozas
bejelentésére irinyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontirgy vagy
személy esetén nem hivatkozhat.

Karbejelentési kotelezettség

A biztositasi eseményt a Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz kar- és
kiegészité biztositisainak kiilonos feltételeiben meghatirozott moédon
és hatdridén belill be kell jelenteni a Biztositonak, és lehetévé kell tenni
a Biztosito szamadra a biztositasi eseménnyel kapcsolatos koriilmények
vizsgalatat.

A Biztositd késedelmes igényérvényesités idejére kamatot nem fizet.

A karbejelentés torténhet:

. a Biztositd Call Centerén keresztiil (06-1-477-4800),

e levélben (Aegon Orszagos Karrendezési Kézpont, 9700 Szombathely,
Paragvari u. 17.),

*  aBiztosité honlapjan
(www.aegon.hu/online kirbejelentés/lakasbiztositasi karbejelentés),

+  aBiztosité Ugyfélszolgalati Irodaiban.

A Biztosité kotelezettsége nem all be, ha a Szerz8d§ fél, illetve
a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését

a szerz3dében meghatarozott médon vagy a szerz8désben
megallapitott hataridSben a Biztositonak nem jelenti be,

a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvildgositasok
tartalméanak ellen8rzését nem teszi lehet3vé, és emiatt

a Biztosit6 kotelezettsége szempontjabol 1ényeges koriilmény
kiderithetetlenné valik.

Kérmegel3zési és karenyhitési kotelezettség

A Szerz8d46 fél és a Biztositott a kar megel8zése érdekében az adott
helyzetben altalaban elvirhaté magatartast koteles tandsitani.

Ezt az elvarhat6sagi kovetelményt kell timasztani abban az esetben is,
ha a szerz8dés szabilyozza a Szerz4dé fél és a Biztositott kairmegel&zési
teenddit, elSirja a kar megel6zését vagy enyhitését célzd eszkozoket,
eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

A Szerz&d§ fél és a Biztositott a Biztositd el8irasai és a kiresemény
bekovetkezésekor adott utasitisai szerint, ezek hidnyaban az adott
helyzetben éltalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint koteles
a kart enyhiteni.

A kirenyhités sziikséges koltségei a biztositasi Osszeg keretei kozott akkor is
a Biztositot terhelik, ha a kirenyhités nem vezetett eredményre.

Alulbiztositis esetén a Biztositd a kirenyhités koltségeit a biztositasi dsszeg
és a vagyontargy értékének aranyaban kételes megtériteni.

4.1.

4.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Allapot meg8rzési kotelezettség

A biztositasi esemény bekovetkezte utdn a biztositott vagyontargy allapotin
a Biztositott a szerzGdésben megallapitott hataridén beliil csak annyiban
viltoztathat, amennyiben az a kirenyhitéshez sziikséges.

Nem all be a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége, ha

a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében
a Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa
szempontjabol lényeges koriillmények kiderithetetlenné valtak.

A Biztosito tajékoztatasi kotelezettsége

A Biztositod koteles a Szerz8dét tajékoztatni:

. a szerz3dés adatairdl,

. a bejelentett kirok rendezésérdl,

. a biztositasi osszeg(ek) kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl, illetve ezek
akadalyarol.

Fedezetfeltoltés

A Biztosité nem alkalmazza a fedezetfeltoltés lehet8ségét, mert sem
az alapbiztositas, sem a kiegészit§ biztositasok szolgaltatasai biztositasi
id8szakra vonatkozd, éves limit korlatozast nem tartalmaznak.

Szolgaltatasi kotelezettség

A Biztositd szolgiltatasa a Biztositott karanak a szerzédésben meghatirozott
moédon és mértékben torténd megtéritésében (karbiztositas), a Biztositott
részére nytjtott més szolgaltats teljesitésében vagy a szerzGdésben
meghatirozott Osszeg megfizetésében (Ssszegbiztositas) all.

A Biztosité az elbiralashoz sziikséges Osszes iratnak a Biztositohoz
val6 beérkezését kévetS 30 napon beliil teljesiti szolgiltatasait.

A Biztosité késedelmes szolgaltatas esetén a Polgari Torvénykonyvben
meghatirozott késedelmi kamat megfizetésére koteles. Az elbiralishoz

rrer

a Biztosito altal kért iratokat az igény érvényesitGjének kell beszereznie.

A Biztositd mentesiil szolgéltatasi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy stlyosan
gondatlan magatartassal

a) a SzerzG6do fél vagy a Biztositott;

b) a veliik k6z6s haztartasban é16 hozzatartozojuk,
iizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerz8dési
feltételben meghatarozott munkakort betoltd alkalmazottjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a Biztositott jogi személynek az altalanos szerz3dési
feltételben meghatarozott vezetS beosztasa tisztségviselGje
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavéllaléja vagy megbizottja okozta.

A Biztositd mentesiil szolgéltatasi kotelezettsége aldl, vagy
kozrehatast alkalmazhat, ha bizonyitja, hogy a kart a Szerz8dd fél
vagy a Biztositott a karmegel8zési és a karenyhitési kotelezettség
megszegésével okozta.

EGYEB RENDELKEZESEK

A Felek egyedileg megallapodtak abban, hogy a Biztosit jelen
szerz8désében kizarja és igy nem valik a szerz8dés tartalmava
béarmely olyan szokas, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi
iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és mas gyakorlat, amelyet
egymas kozott kialakitottak. Tovabba nem valik a szerz8dés
tartalmava az adott iizletigban a hasonlo jellegii szerz3dés alanyai
altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas,
amennyiben a jelen szerz8dés ezzel ellentétes szabalyt tartalmaz.

A biztositasi szerz8désbdl eredd barmely igény két év alatt éviil
el, ide értve a biztositasi eseményekre azok bekovetkeztétdl
igényelt szolgaltatasokat, vagy a biztositasi szerz8désbdl

keletkezett egyéb koveteléseket is.

A Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz valamennyi feltételének, ajanlatanak,
esetleges adatkozlSinek fogalmai a hétkoznapi széhasznalatnak megfeleld
tartalommal kertilnek alkalmazasra, kivéve azokat, amelyek specialis
tartalmit az Altalinos vagy Kiilénos feltételek kiilon meghatarozzik.
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5.1.

5.2.

5.3.

A Szerz&d§ és a Biztositottak hozzajrulnak ahhoz, hogy a biztositasi
szerzGdéshez kapcsolddo adataikat a jelen biztositas keretein beliil
a Biztositd nyilvantartsa és kezelje.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni tigyfeleinek azon
biztositasi titoknak mindsiil§ adatait, amelyek a biztositisi szerz3déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek.

Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz8dés megkotéséhez, modositisihoz,
allomanyban tartasihoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazé kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatirozott egyéb cél lehet.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —,

a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositiskozvetits rendelkezésére all6 adat,
amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositiskozvetitd Ugyfeleinek —
ide értve a kirosultat is — személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdilkodisira vagy a biztositoval, illetve viszontbiztositoval kotott
szerzGdéseire vonatkozik.

A Biztositd a Szerz8d4§ és a Biztositott adatait (biztositasi titok) a biztositasi
tevékenységrdl sz016 2014. évi LXXXVIIL térvény (tovabbiakban Bit.)
alapjan kezeli.

A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi szerz8dés fennallasanak idején,
valamint azon idStartam alatt kezelheti, ameddig a biztositisi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény érvényesithetS. Az adattovabbitisi nyilvantartisban
szerepld adatokat az adattovabbitdstdl szimitott 5 év elteltével,

az egészségligyi adatokat 20 év elteltével tordlni kell.

Az 5. pontban meghatirozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést

a Biztositd vagy a viszontbiztositd csak az ligyfél elézetes hozzijarulasaval
végezhet. Az ilyen céla adatkezelésekhez a Szerz8dé és a Biztositott

a szerzGdés részét képezd, ,, Tajékoztatas és nyilatkozat az adatkezelésrdl”
cimd okiraton koteles nyilatkozni. A hozzdjarulis megtagadasa miatt

az tigyfelet nem érheti hatriny, és annak megadasa esetén részére nem
nyqjthaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiil — ha torvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd
vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységiik sordn barmilyen
modon hozzijutottak.

Az tigyfél egészségi allapotaval osszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szo16 torvényben
(a tovibbiakban: Eiiak.) meghatirozott egészségligyi adatokat a Biztositd
az 5. pontban meghatirozott célokbol, az Eiiak. rendelkezései szerint,
kizardlag az érintett irdsbeli hozzijarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a)  a Biztositd vagy a viszontbiztosito ligyfele vagy annak képviselGje
a kiszolgaltathat6 biztositasi titokkort pontosan megjellve, erre
vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

c)  a biztositd vagy a viszontbiztosito altal megbizott tantsitd szervezet és
alvallalkozdja ezt a tantsitasi eljaras lefolytatisa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a)  afeladatkorében eljard Feluigyelettel,

b) anyomozis elrendelését kovetSen a nyomozo hatosiggal és
az ligyészséggel,

c)  DbiintetSiigyben, polgari peres vagy nem peres eljarasban, kozigazgatasi
hatirozatok birdsagi feliilvizsgalata sordn eljard birdsiggal, a birdsig
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nalld
birdsigi végrehajtoval, csédeljarisban eljiré vagyonfeliigyelével,

a felszamolasi eljarasban eljard ideiglenes vagyonfeliigyelGvel,
rendkiviili vagyonfeliigyelével, felszimoloval, a természetes
személyek adossagrendezési eljarasaban eljar6 fShitelezdvel, Csaladi
Csédvédelmi Szolgilattal, csaladi vagyonfeliigyelével, birdsiggal,

d)  a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzdvel, tovabba az ltala kirendelt
szakértdvel,

e) a8.1. pontban foglalt esetekben az adohatdsaggal,

f)  afeladatkorében eljard nemzetbiztonsigi szolgilattal,

g)  afeladatkorében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,

h)  afeladatkorében eljaré gyimhatdsiggal,

1) az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatasi szervvel,

8.1.

8.2.

8.3.

j)  torvényben meghatirozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkozok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott
szervvel,

k)  a viszontbiztositoval, valamint egytittbiztositis esetén a
kockézatvallald Biztositdkkal,

)  atorvényben szabilyozott adattovabbitisok soran atadott adatok
tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd
szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel,
tovabba a jairmdnyilvantartisban nem szereplé gépjarmivekkel
kapcsolatos kozati kozlekedési igazgatasi feladatokkal osszefliggd
hatosagi tigyekben a kozlekedési igazgatasi hatosaggal, valamint a
Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatisok Kozponti Hivatalaval,

m) az dllomany-atruhazis keretében atadasra keriil§ biztositasi szerzédési
illomany tekintetében — az erre irdinyuldé megallapodis rendelkezései
szerint — az atvevd Biztositoval,

adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez8vel, az Informacids
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal
és a karképvisel@vel, tovabba — a kozati kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz8konyvébdl a balesetben
érintett masik jarmd javitdsi adatai tekintetében az onrendelkezési
joga alapjan — a karokozoval,

o) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a
konyvvizsgaléi feladatok ellatasihoz sziikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaloval,

p)  fidktelep esetében — ha a magyar jogszabilyok altal timasztott
kovetelményeket kielégits adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztosit6 székhelye
szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszigbeli Biztositoval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r)  afeladatkorében eljir6 Nemzeti Adatvédelmi és Informicidszabadsig
Hatosaggal,

s) a bonus—malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek
igazolasanak részletes szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben
meghatirozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolisra nézve a
rendeletben szabilyozott esetekben a Biztositoval,

t)  amezdgazdasigi biztositdsi szerz3dés dijihoz nyujtott timogatast
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkir-megallapitd
szervvel, a mez8gazdasigi igazgatisi szervvel, az agrarkir-enyhitési
szervvel, valamint az agrarpolitikiért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo
intézménnyel,

u)  afelszamold szervezeteket nyilvantarté hatosaggal

szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozzi, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a
biztositasi szerz3dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljac
és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjelolt szerv vagy személy
kizirolag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasinak mindsiil az adat megismerésére
jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A 8.e) pont alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adétigyben, az adohatdsag felhivisara a Biztositot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy

ha biztositasi szerz8désbdl eredd addkotelezettség ald esd kifizetésrdl
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben
meghatirozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol
eredd koveteléshez kapesolddd biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a
pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a Biztositohoz, amely
tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositisi titok sérelmét, ha a Biztosit6 altal az adohatdsig
felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszig Kormanya és az Amerikai
Egyesiilt Allamok Kormanya kdzott a nemzetkozi adotigyi megfelelés
eldmozditasirdl és a FATCA szabilyozas végrehajtasarol sz616
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Gsszefliggd egyes torvények
modositasarol sz616 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

10.

10.1.

11.

12

torvény) alapjan az ad6- és egyéb kozterhekkel kapesolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egytittmiikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXX VII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-iban foglalt kotelezettség
teljesitésében mertl ki.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd a 8.—8.8. pontokban meghatirozott
esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a 8. pontban
meghatirozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgilat, az
tigyészség, tovibba az tigyész jovahagyasival a nyomoz6 hatésag irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tijékoztatist adni, ha
adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a)  a2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kibitoszerrel visszaéléssel, G pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,
pénzmosissal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
bincselekménnyel,

b)  a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasival,
koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elGsegitésével,
4j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasival, terrorizmus
finanszirozasival, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszovetségben vagy bilinszervezetben elkvetett blincselekménnyel
van Osszefliggésben.

A biztositisi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn abban az
esetben, ha a Biztositd vagy a viszontbiztosit az Eurépai Unid és az
ENSZ Biztonsagi Tanicsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo
intézkedések végrehajtasirdl sz6l6 torvényben meghatirozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az {izleti titok sérelmét a feliigyeleti
ellendrzési eljaras sordn a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport irinyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn abban az
esetben, ha

a)  amagyar blintildozd szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan
kiilfoldi bliniild6zd szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol —
irasban kér biztositasi titoknak mindsiils adatot,

b)  a pénziigyi informicids egységként mikodd hatdsig a pénzmosis
és a terrorizmus finanszirozisa megel&zésérdl és megakadalyozisarol
52016 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi
pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabol irdsban kér biztositasi titoknak mindsiils adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd és a viszontbiztositd altal
a harmadik orszagbeli Biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik
orszigbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbits abban az
esetben:

a)  ha a Biztosito tigyfele (a tovibbiakban: adatalany) ahhoz irisban
hozzijarult, vagy

b)  ha —az adatalany hozzijirulisinak hiinyiban — az adattovibbitisnak
torvényben meghatirozott adatkore, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje
az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
52616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatirozott birmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiils adatoknak masik tagillamba torténd
tovibbitasa esetén a belfldre torténd adattovibbitisra vonatkozd
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a)  az olyan &sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek
személye vagy tizleti adata nem allapithaté meg,

b)  fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( villalkozis székhelye
(f6irodaja) szerinti feliigyeleti hatdsig szamara a feltigyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovibbitis, ha az megfelel a kiilfoldi és
a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

12.

12.2.

13.

13.1.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

15.

16.

17.

c)  ajogalkotis megalapozisa és a hatdsvizsgilatok elvégzése céljabol
a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil6 adatok atadasa,
d)  apénziigyi konglomeritumok kiegészitS feliigyeletérdl szold
torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

A 9. pontban meghatirozott adatok atadasat a Biztosit6 és
a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl$ személyes adatokat az
adattovabbitistol szamitott 6t év elteltével, a 6. pont ala esé adatok vagy
az Infotv. szerint kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitisa esetén
husz év elteltével torolni kell.

A Biztositod és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja
a 8. pont b), ) és j) alpongjai, illetve a 8.6. pont alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

A Biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak

idején, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Biztosito és a viszontbiztosito a létre nem jott biztositasi szerzGdéssel
kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz&dés létrejottének
meghitsulisival kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosito és a viszontbiztosito koteles torolni minden olyan, tigyfeleivel,
volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzijarulisa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

A torvény alkalmazisaban az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok
kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabilyi
rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokase, illetve a biztositasi szerz&désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén

a Biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt tizleti titkot tartalmazo irat
a keletkezésétdl szamitott hatvan év malva a levéltari kutatasok céljira
felhasznalhato.

Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani
az informaciot a kozérdekd adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé — az Infotv.-ben meghatirozott —
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az tizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat
kell megfelelen alkalmazni.

A Biztosité a 2014. évi LXXXVIIIL. torvény (Bit.) 149 §-aban és a
jelen szerzddésben foglalt felhatalmazas alapjan, az iltala szervezett
veszélykozosség érdekeinek megdvasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy szerzédésben vallalt kotelezettségeinek teljesitése soran

a szolgaltatasoknak és szerz&désnek megfelel teljesitése, a biztositasi
szerzGdésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol —
megkereséssel fordulhat mas Biztositéhoz az iltala kezelt, a Bit.-ben
meghatirozott dgazatokhoz tartozo szerz8désben rogzitett adatok
részére torténd kiadasa érdekében. A Biztosito ezen adatokat a Bit.-ben
meghatirozott idGtartamon at kezeli. A Szerz8d3/Biztositott a Biztositd
altal megkeresés Gtjan megszerzett és kezelt Bit. szerinti adatokrol
tajékoztatist kérhet.

A Biztositotirsasigok allami feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank
(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.) latja el.

Panaszkezelés

Az tigyfél jogosult a Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztisira vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai aton,
telefaxon, elektronikus levélben) kozolni.
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17.1.

17.2.

17.3.

17.3.1.

A Biztositd ,,Panaszkezelési szabalyzata” elérhetd és megtekinthetd
ugyfélszolgalati irodaiban, illetve a honlapunkon: https://www.aegon.hu/
elerhetosegek/panaszkezelesi-szabalyzat.html

Szébeli panasz:

a)  személyesen: valamennyi, az tigyfelek szamara nyitva allé helyiségben
(Ugyfélszolgilati Trodik, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartasi
idejében. Az irodak cime, és nyitvatartasi ideje a www.aegon.hu
honlapon megtalalhato.

b) telefonon: 06-1-477-4800 (munkanapokon 818 6riig,
hétfén 8-20 6raig)

irasbeli panasz:

a)  személyesen vagy mas altal az tigyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségben atadott irat Gtjan

b)  postai Gton: Kézponti panasziroda, 1813 Budapest, Pf.: 245.

c) telefaxon: 06-1-476-5791

d) elektronikus levélben: ugyfelszolgalat@aegon.hu

e)  online: www.aegon.hu honlapon elhelyezett panaszbejelentén

f)  adatkezelési tigyben: elektronikus levélben: adatvedelem@aegon.hu
Jogorvoslati féorumok

Fogyasztonak mindsiilé ligyfél esetén:

A panasz teljes vagy részleges elutasitisa vagy a panasz kivizsgalasira
el8irt 30 napos torvényi valaszadasi hatiridé eredménytelen eltelte esetén
a fogyaszténak mindsiils tigyfél* az alabbi jogorvoslati forumokhoz
fordulhat:

. A szerz&dés létrejottével, érvényességével, joghatisaival és
megszlinésével, tovabba szerz8désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén békéltetd testiileti eljarast kezdeményezhet,
vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi BékéltetS Testiilet:

Székhelye: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank
1525 Budapest, Pf.: 172.

06-80-203-776
ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat
tajékoztatast.

Telefon:

E-mail cim:

Az Aegon a Testiilet elStt altalinos alavetési nyilatkozatot nem tett.

Birosag:
az tigyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsig
(www.birosag.hu)

. A szolgaltatd magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira
vonatkozd, 2013. évi CXXXIX. MNB tv. fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén,
fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet.

Fogyasztévédelmi eljaras:
Székhelye: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank

1534 Budapest BKKP Pf.: 777.
Telefon: 06-80-203-776
E-mail cim:  ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat
tajékoztatast.

A fogyasztonak minGsiilS tigyfél a Pénziigyi Békéltet Testiilet, illetve a
Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont elStt megindithaté eljaras alapjaul
szolgal6 , Kérelem” nyomtatvany megkiildését igényelheti.

Fogyasztén az onallo foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok
érdekében eljard természetes személyt kell érteni.

17.3.2.

18.

19.

Az igénylés modja:

06-1-477-4800,

9401 Sopron, Pf.: 22.,
ugyfelszolgalat@aegon.hu.

telefonon:
postai Gton:
e-mailen:
A nyomtatvanyt igazolhaté médon, koltségmentesen kell kikiildeni,
az tigyfél kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai Gton.

A Biztositd a nyomtatvanyokat elérhetdvé teszi a honlapjan, a www.aegon.hu
weboldalon és az tigyfélszolgalat részére nyitva all6 helyiségeiben is.

Fogyasztonak nem mindsiilé tigyfél esetén:

A fogyasztonak nem mindsild tigyfél, panaszinak a Biztositohoz torténd
benyjtisat kovetSen jogorvoslatért az tigyre hatiskorrel és illetékességgel
rendelkezd birdsighoz fordulhat (www.birosag.hu).

A biztositas Altalinos, illetve Kiilonds feltételeiben nem szabalyozott
kérdéseiben a Polgari Torvénykonyv, az aktualis személyi jovedelemadd
jogszabalyok és a magyar jogszabilyok rendelkezései az irinyaddk.

A szerz8dés nyelve magyar. A Szerz6dS kérésére a Biztositd vallalhatja,
irasbeli vallalasa esetén pedig koteles idegen nyelven elkésziteni és dtadni
a szlikséges okiratokat, de az iratok magyar nyelvl szovege tekinthetd a
hiteles sz6vegnek.
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz
A karbiztositas kiilonos feltételei

A Biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében
a jelen feltételek szerint megtériti azokat a kirokat, amelyeket a biztositasi
események a biztositott vagyontirgyakban a kockazatviselési idGszakban

a kockazatviselés helyén okoznak.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altaldnos
feltételekben és a 2013. évi V. torvény, a A Polgari Toétvénykonyvben
rogzitettek az iranyaddak.

I BIZTOSITOTT
E feltételek alapjin

1. épiiletek, épitmények vonatkozisiban Biztositottak lehetnek:

a)  az ajanlaton/kotvényen név szerint Biztositottként feltiintetett
természetes személy: tulajdonos, lakasbérls,

b)  a tulajdonostarsak tulajdoni hinyaduk aranyaban, valamint

c) gazdilkodd szervezet.

2. ingodsagok vonatkozasiban Biztositottak lehetnek:
a)  az éptiletek, épitmények Biztositottjai,
b) amennyiben a szerz8dés épiiletbiztositist nem tartalmaz, a kdtvényen

név szerint feltiintetett természetes vagy jogi személy, egyéb
villalkozas valamint

c) allandban lakott épiiletek esetében az épiiletek és/vagy ingdsagok
kotvényen név szerint feltiintetett Biztositottjanak — ha az
fogyasztonak mindsils természetes személy — a biztositasi esemény
idépontjaban a kockazatviselés helyén él6 kozeli hozzatartozoi és
hozzitartozdi (Ptk 8:1.§ pont'), akiknek a biztositasi esemény
idSpontjaban lakcimkartya szerinti alland6 vagy tartézkodasi
cime az ajanlaton és a kotvényen feltiintetett kockazatviselési
cim.

d) nem allandéan lakott épiiletek esetében az épiiletek és/vagy
ingbsagok koétvényen név szerint feltiintetett Biztositottjaval — ha az
fogyasztonak mindsild természetes személy — a biztositdsi esemény
idépontjaban egyiitt é16 kozeli hozzatartozdi és hozzitartozoi.

e)  bérlemények esetében az ingdsigok kotvényen név szerint feltiintetett
Biztositottjaval — ha az fogyasztonak mindsiilé természetes személy —
a biztositasi esemény idSpontjaban a kockazatviselés helyén egyiitt é16
kozeli hozzatartozoi és hozzitartozoi.

Il. A BIZTOSITAS TERULETI HATALYA

1. A Biztositd kockazatviselésének helye Magyarorszig,
az orszagon belil:

Epiiletek, épitmények esetében:

. az ajanlaton, illetve a kétvényen feltiintetett cim, tobblakasos
éptiletben biztositott ingatlan esetén a megjelolt albetét, cim
hianyaban a helyrajzi szimmal megadott ingatlan.

Ingésagok esetében:

e azajanlaton, illetve a kdtvényen feltiintetett cim, tobblakdsos

éptiletben biztositott ingatlan esetén a megjelolt albetét, cim
hianyaban a helyrajzi szim szerint feltiintetett ingatlan,

. hatdsagi kikoltoztetés esetén az a hely, ahova a Biztositottnak azért
kell ideiglenesen tivoznia, mert lakasa biztositasi esemény kozvetlen
kovetkezményeként lakhatatlannd valt,

. a haztartasi ingosagok biztositasi 6sszege 5%-anak erejéig az EU
egész terlilete a Biztositott ltal magaval vitt ingdsagok tekintetében.

Kozeli hozzatartozd: a hazastdrs, az egyenesagbeli rokon, az drokbefogadott, a mos-
toha- és a nevelt gyermek, az orokbefogadé-, a mostoha- és a nevel6sziild és a testvér.
Hozzdtartoz6: a kizeli hozzdtartozé, az élettdrs, az egyenesagbeli rokon hazastdrsa,
a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.
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Nem fedezi a biztositds azonban a Biztositott tulajdonaban, tartos
bérletében vagy kizardlagos hasznalatiban 1évé ingatlanokban,
ingatlanrészekben elhelyezett targyakat, feltéve, hogy ezekre a
Szerz8dd (Biztositott) 6nalld biztositast kothetett volna.

Nem tériti meg a Biztosité az értéktargynak mindsiil6 ingdsagban
keletkezett karokat, ha azokat nem allanddan lakott épiiletben,
vagy nem allando lakas céljara szolgalé helyiségekben (pl. pince,
padlés, melléképiilet) tartottak.

Allandéan lakottnak mindsiil az olyan épiilet, amelyben a biztositasi évben
tobb mint 270 napon it folyamatosan, életvitelszertien tartozkodnak.

Nem mindsiil dllanddan lakottnak a 270 nap folyamatos tartdzkodas nélkiili
éptilet abban az esetben sem, ha az a Biztositottak bejelentett allandé vagy
ideiglenes lakcime.

Nem mindstil allanddan lakottnak az épités, vagy feldjitas alatt 1évs
ingatlan, ameddig abba nem koltoztek be.

A BIZTOSITASI 6SSZEG — BIZTOSITASI Di)

A biztositasi Gsszeg a biztositasi ajainlaton/kotvényen (évenkénti megajulas
esetén az indexértesitGben) meghatirozott Gsszeg, amely a biztositasi dij
megallapitasanak alapja.

A dijat a Biztositd tapasztalatai alapjan a vesztélykozosség tagjainak

ingd és ingatlan vagyonanak helyredllitasara, illetve potlasara sziikséges
karokkifizetések (karsziikséglet) alapjan hatirozza meg.

Osszegbiztositisok esetében (balesetbiztositisok, Elet- és mitéti

kiegészitd biztositis, Kockazati életbiztositas, Kegyeleti életbiztositas) a
Biztosito a feltételekben meghatarozott és bekovetkezd adott biztositasi
eseményhez kapcsolodd biztositasi dsszeget fizeti meg a Biztositott vagy

a kedvezményezett részére, mig karbiztositisok esetében a biztositasi
Osszeg a Biztosito kartéritésének felsé hatara, melyen beliil a Biztositottat
(felelGsségbiztositas .esetén a kirosultat) ért kar értékéig koteles szolgaltatast
nyujtani a jelen szabalyzat VIL5. pont elvei szerint.

A biztositasi Osszeget a feltételek vonatkozod fejezetei alapjan a Szerz8do
hatirozza meg.

Onilléan hatirozandé meg és kezelendé:

. minden vagyoncsoport,

*  avagyoncsoportokon beliili vagyonkategéria és

. minden limitalt szolgaltatasi osszegii kiilondijas kockazat.

A vagyoncsoportok és azon beliil kiilon felsorolt vagyonkategdriak
biztositasi Osszegei karrendezéskor nem vonhatdk ossze.

A biztositasi dsszeg megallapitasa

A biztositasi sszeget a Szerz6dS hatirozza meg, melyhez

. éptiletek estében az egy négyzetméterre vetitett, tertilettSl és
épilettipustol fliggd szerz8dés kotéskori atlagos jjaépitési értékek
(a jelen szabalyzat VII.5.1.1. pont szerint),

. ingdsagok esetében a karrendezési tapasztalatai alapjan meghatarozott,
négyzetméterre vetitett potlasi érték megadasaval (a jelen szabalyzat
VII.5.2.2. pont szerint)

segiti a Biztositd a Szerz8ddt, ezzel timogatva az alul- és a talbiztositas elkertilését.

A Szerz8d§ kotelessége az évenkénti megtjitiskor a biztositasi dsszegek
feliilvizsgalata (Altalinos feltételek VII.2.2.3).

Tulbiztositas tilalma

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott épiiletek esetében
az jjaépitési, a biztositott ingdsagok esetében a potlasi értékét.

Epiiletek esetében az Gjjaépitési érték az az osszeg, melybdl a kirosodott

ingatlan a kockazatviselés helyén a kareseményt megel8z3 allapotra
helyreallithat6 (a jelen szabalyzat VIL.5.1.1. pont szerint).

1. Ugyfél példanya
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7.1.

7.2.

7.3.

Ingdsigok esetében a potlasi érték megillapitisinak alapja:
e haa termék a kar idépontjaban hazai kereskedelemben kaphato,
az atlagos beszerzési ar,

. amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem kaphato, a hozza
tulajdonsagaiban legkozelebb allo terméknek a kereskedelemben
alkalmazott arakbol kalkulalt atlagos beszerzési ara, az esetleges
értékemelkedés értékmaodositd hatisinak figyelembevételével.

. amennyiben a karosodott vagyontargy tulajdonsigaival,
technoldgidjival azonos termék a kereskedelmi forgalomban mar
nem beszerezhetd, vagy a javitisihoz sziikséges alkatrész, elem
kereskedelmi forgalomban mar nem kaphat6, Ggy a Biztositd a potlasi
értéket a kirosodottal azonos vagy azonos tulajdonsigi vagyontargy
hasznalt piaci értéke szerint allapitja meg.

Tulbiztositas esetén is a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag
a Biztositottat ért tényleges kar értékéig all fenn. Amennyiben egy kir
esetén a Biztosito altal a vagyontirgyra a karesemény idGpontjaban

a jelen szabalyzat VIL5. pont szerint megallapitott érték alacsonyabb,
mint a biztositisi Osszeg, a tényleges érték és a biztositisi sszeg kozotti

kiilonbozetre szamitott tobblet dijat a Szerz8dé altal befizetett dijbol
a Szerz8d4 részére a Biztositd kamatmentesen visszafizeti.

Alulbiztositas

Ha a biztositasi Gsszeg a Szerz8dS kérésére a Biztosito altal ajanlott értéknél
alacsonyabb értékre lett meghatirozva, és ez ténylegesen alacsonyabb,

mint a vagyontargy, épiileteknél Gjjaépitési-, ingdsigoknal potlasi értéke,
akkor alulbiztositas kovetkezik be. Ilyen esetben a Biztosité aranylagos
téritést alkalmazhat, tehit a kart olyan arinyban tériti meg, ahogyan

a karidSponti biztositasi 6sszeg aranylik a kiridponti, éptileteknél
Gjjaépitési-, ingdsigoknal potlasi értékéhez.

Ha a szerz8dés a Biztosité altal javasolt ajanlott Ssszegekre tett Szerzddi
ajanlattal jott létre az ,,Epiiletek” és a ,,Haztartasi ingésagok”
vagyoncsoportban, Ggy kir esetén ebben az esetben nem érvényestil

az alulbiztositas jogkovetkezménye, az arinylagos térités.

Ez esetben a Biztositd szolgiltatisanak felsd hatdra az dltala javasolt és

a Szerz8dé altal elfogadott biztositasi 6sszeg.

A Biztositd a javasolt minimalis biztositisi Osszeget az épiilet hasznos
alaptertiletére vetitve adja meg.

Amennyiben a hasznos alapteriilet a kiresemény bekovetkeztekor nem
azonos az ajanlaton feltiintetett alapteriilettel, Ggy a Biztositd ajinlott
biztositasi Osszeg esetén is vizsgalhatja a biztositottsigot és alkalmazhatja
az 5. pontban meghatirozottakat.

Tobbszoros biztositas

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztositd egymastol fliggetlentil biztositja,

a Biztositott jogosult igényét ezek koziil egyhez vagy tobbhoz benyujtani,
de a tobbszords biztositisban érintett biztositoktol kovetelhetd szolgaltatasi
Osszeg Osszesen nem haladhatja meg a vagyontargy tényleges értékét.

A Biztositott koteles bejelentent, ha az igényelt karkifizetés esetére a
vagyontargyra mas Biztositonal is rendelkezik biztositassal és azt is,

ha onnan téritésben részesiilt.

A Biztositd, amelyhez a karigényt benytjtottak, az altala kiallitott fedezetet
igazol6 dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megillapitott
biztositasi Osszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat,
hogy a tobbi Biztositoval szemben arinyos megtéritési igényt érvényesithet.

A Biztositok a 7.2. bekezdésben irt megtéritési igény alapjan a kifizetett
kart egymis kozott azokkal a feltételekkel és biztositasi osszegekkel
aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes Biztositok a Biztositott
irdnyaban kiilon-kiilon felelnének.

A ,,KeresStevékenység™ vagyontirgyai vagyoncsoportnil a Biztositd
nem alkalmaz ajanlott értéket, de vizsgalhatja a biztositottsagot.

Jelen szerz8dés keretein beliil lehet8ség van, a kockazatviselési cimet is
magiban foglald, kizarélag az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztosito
Zrt. kezelésében 1év3, tarsashazi, lakasszovetkezeti biztositisokban
meghatirozott vagyoncsoportok biztositasi sszegeinek kiegészitd
tobbletérték biztositasara.

A tobbletérték biztositas csak azon vagyoncsoportokban és azon
kockazatokra értelmezendd, amelyek a kollektiven kotott tarsashazi,
lakasszovetkezeti biztositisokban is szerepelnek, tehat a teljes biztositasi
Osszeg, két szerz8dés biztositasi Osszegébdl képzadik, de egylitt sem

10.

11.

haladhatjik meg a biztositott vagyontirgy — épiileteknél Gjjaépitési,
ingbsagoknal potlasi — értékét.

A tobbletérték biztositisra vald utalis mind az ajinlaton, mind a kotvényen
feltiintetésre kertil.

A tobbletérték biztositis keretében megadott vagyoncsoport (ez lehet
éptilet, haztartasi ingdsag, értéktargy) biztositasi Osszegét a Szerz&dd
hatirozza meg.

A tobbletérték biztositasra iranyuld kiegészit§ szerz8dések esetében,

a kollektiven kotott tirsashizi, lakisszovetkezeti biztositds érvényességi
id&szaka alatt a Biztosito alulbiztositottsigot nem vizsgal.

A kollektiven kotott tarsashazi, lakasszovetkezeti biztositas
megszlinése esetén a kiegészits jelleggel kotott tobbletérték biztositas
vagyoncsoportjaiban is a biztositasi osszegekre vonatkoz6 altalinos
szabalyok szerint jar el a Biztosito (II1.1-5. pont).

A karbiztositasi szerz8dés biztositisi dsszegeinek modositasat a Szerz6dd
a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal birmikor kezdeményezheti.
Az ilyen nyilatkozatot a Biztosité az Altalinos feltételek 1. 3-5. pontja
szerint biralja el.

A Biztositd a biztositasi Osszeg rogzitésénél a matematikai kerekités
szabalyait alkalmazva jar el, az egyes vagyoncsoportokra vonatkozd
biztositasi Osszegeket egész ezer forintokban hatirozza meg.

A FELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI

Valtozas bejelentési kotelezettség

A Szerz8d§ (Biztositott) valtozas bejelentési kotelezettségének korébe
tartozik a biztositdssal érintett vagyontirgy gazdasigi tarsasigba vald
apportalasinak bejelentése.

Karmegel3zési, karenyhitési kotelezettség
A Szerz8d§ (Biztositott) koteles kiilondsen:

a)  az épiileteit a mindenkor hatdlyos épitéstigyi szabvanyoknak,
szabalyoknak megfelelGen épiteni/épittetni és karbantartani, feldjitani,

b)  ingd és ingatlan vagyonanak kezelése soran az elvarhatosignak
megfeleléen, gondosan eljirni,

¢)  a Biztosito altal a biztositisi feltételekben és az Altalanos
betorésvédelmi feltételekben meghatirozott biztonsagi elSirasokat
betartani,

d)  a biztositott vagyontirgyakat magaba foglald helyiségeket barmilyen
rovid idejd tavozas esetén a védettségi szintnek megfelelGen,
szakszertien bezdrni, a védettségi szintet befolyisolé minden
biztonsagi berendezést tizembe helyezni,

e) anem allanddan lakott éptiletek vizvezetékét és az azokra kapesolt
berendezéseket vagy az allanddan lakott épiiletek dtmenetileg nem
tizemeltetett, az dllagmegdvashoz nem sziikséges vizvezetékeit és
berendezéseit vizteleniteni,

f)  akir bekovetkezte esetén a kar mértékének csokkentése érdekében
sziikséges, de a Biztositd karfelmérését nem akadalyozo, ésszerd
intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

Amennyiben a Szerz3d§ (Biztositott) a fenti rendelkezéseket nem
tartja be, ugy az ezek elmulasztasaval 6sszefiiggd — biztositasi
esemény altal okozott — karok rendezése soran a Biztositd
mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél. Ha a Szerz8dd
(Biztositott) mulasztasa csak részben hatott kozre a kar
bekovetkezésében, vagy a karosodas mértékében, a Biztositd
szolgaltatasa a kozrehatas mértékével aranyosan csokken.

Karbejelentési kotelezettség

A Szerz8ddnek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt a tudomasra
jutastdl szamitott 2 munkanapon beliil be kell jelentenie a Biztositonak.
Lehetdvé kell tenni a Biztositd szaimira a karbejelentés tartalmanak
ellendrzését. A tilizesetet és a robbanast a tlizrendészeti hatdsignak, a
betoréses lopast és rablast, a vagyontargyak illetéktelen eltulajdonitasat,
megrongalasat a renddrségnek is késedelem nélkiil be kell jelenteni.

A Biztositott a kar bejelentésétdl szamitott 5 napig a karosodott
vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben
valtoztathat. A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be annyiban,
amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékd valtoztatis kovetkeztében
szolgaltatasi kotelezettségének elbiralhatosaga, illetve a kirosodas
mértékének megallapitisa szempontjabol lényeges koriilmények tisztizasa
lehetetlenné valt.

1. Ugyfél példanya
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BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

A Biztosité kockazatviselése a megadott kockazatviselési helye(ke)n 1évé,

a kotvényen kiilon-kiilon feltlintetett, az épitéstigyi szabalyok

altal épiiletnek, épitménynek mindsitett (tovibbiakban: épiiletek,

épitmények), azaz

a)  allando lakas céljara szolgald éptiletek (lakohaz, lakis,
lakasbérlemény), az ajinlaton épiiletként feltiintetve,

b)  nyaralok (hétvégi haz, hegyi hajlék, préshaz, tanya stb.), az ajanlaton
éptiletként feltiintetve,

¢)  vallalkozas céljara szolgal6 épiiletek, az ajanlaton épiiletként feltiintetve,

d)  nem lakas céljara szolgal6 épiiletek, épiiletrészek,
az ajanlaton a f&épiilettel azonos cimen, vagy attdl eltéré cimen
lév8ként feltiintetve,

e) épiilSfélben 1évs épiiletek a végleges funkcid szempontjabol
éptiletként, vagy melléképiiletként feltiintetve,

f)  épitmények, amelyek az ajinlaton kiilon nem jelennek meg,
de a Biztositd kockizata ezekre is kiterjed az épiiletek vagyoncsoport
biztositasi Osszegén beliil,

valamint

g)  héztartsi ingdsagok,

h)  értéktargyak,

i) keresGtevékenység vagyontargyai

(tovabbiakban: ingésagok) kirosodasara terjed ki.

Epiiletek, melléképiiletek, épitmények

A Biztositd kockazatviselése a Szerz6d8 (Biztositott) tulajdonat képezd
vagy az altala bérelt éptiletek, melléképiiletek, épitmények esetében
kiterjed a biztositott éptiletek/melléképiiletek és éptiletrészek, épitmények
teljes allagira, beleértve azok alkotorészeit és tartozékait, valamint az
éptilet-felszerelési tirgyakat is.

Epiilet: Olyan szerkezetileg 6néllé épitmény, amely a kérnyezé kiilsS tértdl
éptiletszerkezetekkel részben vagy egészben elvilasztott teret alkot, és ezzel
az allandd vagy az id6szakos tartozkodas, illetSleg hasznalat feltételeit biztositja.

Idetartoznak tovabba azok az épiilethez rogzitett gépészeti, és egyéb
felszerelési targyak is, melyek az épiilet rendeltetésszerd hasznalatdhoz
sziikségesek. Példaul:

a)  gazvezetékek és a hozzajuk csatlakoztatott fiitési vagy melegviz-
ellatast biztositd berendezések (gizkazin, melegviztirold, cirkd,
gazbojler, konvektor), valamint mérémiszerek,

b)  vizvezetékek, szennyviz és csapadékviz elvezetSk, flitési és hiitési
vezetékek és berendezések (radidtorok, kliméik)

¢)  napkollektorok és napelemek a hozzajuk csatlakozé vezetékekkel és
berendezésekkel,

d)  védelmi berendezések, eszkozok, felszerelések (pl. riasztd egységek,
kamerak, ricsok, falba vagy fodémbe épitett értéktirolok) ezekhez
csatlakozod vezetékek,

e) villanyszerelés, villanybojler, atfolyds rendszerd elektromos vizmelegitdk,

f)  furdSk, WC-k berendezései (kidak, WC-k, bidék, mosdok,
zuhanykabinok)

g)  galéridk, dlmennyezetek,

h)  kilsS és belsé burkolatok,

i) szerkezetileg beépitett tivegezések,

Jj) villamharitd, antennak,

k)  redényok és arnyékolok az elektromos mozgatd berendezéssel egyiitt,
1) felvono,

m) kaputelefon, kapunyité motor.

Melléképiiletnek mindsiilnek a lakéépiilettdl kilonallé nem lakas

céla épiiletek (garazs, tirold, istalld, ol, terménytirold, mihely,
szerszamoskamra, nyari konyha, stb.).

Tobblakasos éptiletben biztositott ingatlan esetén melléképiiletnek mindsiil
lakééptiletben talalhato sajat tulajdont nem lakas céla helyiség (garazs,
tarolo, pince, stb.)

Epitménynek minésiilnck a kerti épitmények: medence, kerités, kapu,
jarda, kocsi bealld, kat, deritd, ciszterna, stb.

2.1.

3.1.

3.2.

3.3.

Bérleménynek tekintendd az ingatlan, amennyiben abban nem
a tulajdonos, annak kozeli hozzatartozdja vagy hozzatartozoja, illetve
nem a haszonélvezd lakik.

Epiil3félben 16v8 ingatlanok

Az épités, bovités, feltjitas alatt all6 épiiletek, épiiletrészek, épitmények
melynek értelmében a biztositasi szerz8dés feltételeinek viltozatlan
érvényben hagyasaval a szerz6dés kiterjed a Szerz6dS (Biztositott)
tulajdonat képezd épiiletek, éptiletrészek, épitmények szerkezetileg kész
allagara, azok beépitett és még be nem épitett alkotorészeire és tartozékaira,
valamint az éptilet-felszerelési tirgyakra.

Ingodsagok

Jelen feltételek szerint ingdsagok azok a nem az épiilet részét képezd
(szerkezetileg nem beépitett) vagyontirgyak, amelyek a haztartis
mindennapos miikodéséhez sziikségesek, és a Biztositottak személyes
hasznalatara, fogyasztasira szolgalnak, illetve a keresStevékenység
kockazatviselés helyén hasznalt vagy tarolt eszkozei, és nem tartoznak

a kockazatviselésbdl kizart, kiilon pontban felsorolt vagyontirgyak kozé.

A Biztosité kockazatviselése a Biztositottak tulajdonit képezd, tovabba
az altaluk sajat hasznalatra bérelt, lizingelt, kolcsonvett, mas biztositasi
szerzGdés keretében nem biztositott ingdsigokra terjed ki.

A Biztositd kockizatviselése szempontjibél az ingdsigok a kovetkezd
vagyoncsoportokba kertilnek besorolasra:

. Haztartasi ingésdagok
a)  azok a vagyontirgyak, amelyek a hiztartds viteléhez sziikségesek
és a Biztositottak személyes hasznilatira, fogyasztasara szolgilnak
(pl.: batorok, beépitett szekrények, beépitett konyhabutor a
konyhagépekkel, haztartasi és hiradastechnikai késziilékek, viligito
testek, berendezések, ruhizat, élelmiszerek, stb.), valamint
b)  akerti berendezési és felszerelési tirgyak,

c)  szaunik, jakuzzik (kereskedelmi forgalomban kaphatd, szerkezetileg
nem beépitett),

d)  hobbieszk6zok, sportfelszerelések, barkacstelszerelések a haztartasi
ingbsig vagyoncsoport biztositasi osszegének 40%-aig,

e)  egy hiztartisban iltalinosan elfogadott gépjarmivek
(személygépkocsi, motorkerékpar) napi tizemeltetéséhez hasznalt
alkatrészei és tartozékai — a fGdarabok kivételével — a haztartasi
ingdsag vagyoncsoport biztositasi Osszegének 10%-aig,

f)  akockazatviselés helyén tartott, a sajat sziikségletre termesztett és
mar betakaritott termények, még libon ill6 névények, illetve sajat
sziikségletre tartott haziallatok, a haztartisi ingdsagok vagyoncsoport
biztositasi Osszegének maximum 5%-dig,

g) azidegen tulajdont vagyontirgyak (példaul vendégek vagyontirgyai,
vagy a Biztositott munkiltatdjatdl munkavégzés céljabol atvett
vagyontargy) a haztartasi ingdsag biztositasi osszegén beliil max.
50.000 Ft értékig biztositottak a feltételekben meghatarozott
biztositasi esemény bekovetkezése esetén.

h)  Amennyiben eltér$ cimen 1évS melléképiilet is biztositott, akkor
az ott elhelyezett hiztartsi ingdsigokra vonatkozdan a haztartasi
ingdsagok vagyoncsoport biztositasi 9sszegének 5%-aig terjed ki
a Biztosité kockazatviselése.

. Ertéktirgyak

a)  Nemesfémek?, drigakd vagy igazgyongy, valamint az ezek
felhasznilasaval készilt targyak.

b)  Bélyeg- és érmegydjtemények.

c)  Képzémivészeti alkotisok. Az idetartozd vagyontirgyak olyan
festmények, grafikak, karcok, szobrok, melyek példanyszama
korlatozott és szinvonalukat tekintve magas értéket képviseld

N

Nemesfémek: Nemesfémtargy az aranybél, eziistbdl, platinabél (a tovabbiakban: ne-
mesfém), tovabba az e fémek mds fémekkel valo otvozeteibdl késziilt ékszer, disztrgy,
hasznalati targy.

Nemesfémtargynak tekintjiik az

. aranytargynak az aranybol vagy arany és mds fémek otvozetébdl,

e eziisttdrgynak az eziistbdl vagy eziist és mas _fémek otvizetébél,

e platinatargynak a platinabdl vagy platina és mas fémek stvozetébdl

késziilt targyakat, feltéve, hogy a targy nemesfém tartalma a 10%-ot eléri.
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4.1.

4.2.

VI

1.1.

mivészeti alkotasnak nevezhet8ek. Az ipar- és népmdvészeti
alkotasok haztartsi ingdsignak és nem értéktargynak tekintenddk.

d)  Valodi sz8rmék, kézi csomozasa vagy kézi szovési keleti szényegek.

e)  Antik tirgyak és kiilonleges, nagy értékkel bir6 régiségek. Az olyan
ingbsagok tartoznak ebbe a vagyoncsoportba, melyeknek kora,
ritkasag jellege, allapota miatt kiemelt értékiik van. Buatorok esetében
az 1900 el8tt késziilt 100.000 Ft értéket meghaladdak sorolanddk ide.

f)  100.000 Ft egyedi érték feletti karorak, zseborak (a készitéstikhoz
felhasznélt anyagok fajtdjatol, mindségétdl fliggetlentil)®

Az értéktargy vagyoncsoportba sorolhaté tirgyak eredetét, mindsitését,

értékét a Biztositott koteles bizonyitani.

. Keresdtevékenység vagyontdrgyai

a)  amezOgazdasagi kistermelés azon gépei, berendezései, terményei és
allatai, valamint

b)  a kisipari, kiskereskeddi és egyéb vallalkozasok azon vagyontargyai
(targyi eszkozok, készletek stb.),

¢) amelyeket a Biztositott a kockazatviselés helyén hasznal vagy tarol.
A biztositas nem terjed ki az alabbi vagyontargyakra:

Epiiletek, épitmények kdrében
a) a foldbe vajt, kikovezetlen fali épitmények,

b) a foliasatrak és iiveghazak.

Ingbsagok korében

a) a készpénz, valuta, bank- és hitelkartya, takarékbetétkonyv,
takaréklevél, értékpapir, valamint a pénzhelyettesitd
eszkdzok és értékcikkek?,

b) az okirat (pl.: személyes okmanyok)*, kézirat, terv,
dokumentécid, adathordozdkon tarolt adatok, sajat
fejlesztésii szamitogépes programok,

c) a vizi-, 1égi- és motoros jarmiivek, a lakékocsi, az utanfuto
és ezek fGdarabjai,

d) a bérlSk, tarsbérlSk, albérlSk, fizetGvendégek vagyontargyai,
ha a felsoroltak nem a szerz8désben név szerint megjelolt
Biztositottak,

e) a nem haztartasi jellegii és mértéki ,,A” vagy ,,B”
tlizveszélyességi osztalyba tartozd anyagok®, ingdsagok.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

Jelen szerzGdés alapjan a Biztositd csak az alabb felsorolt varatlan, véletlen,
elére nem lathaté biztositasi események altal kozvetleniil okozott karokat
tériti meg.

Nem tériti meg a Biztosité a kovetkezményi karokat, tovabba
azokat a karokat, amelyek haboruval, polgarhaboruaval, belsd
zavargassal, lazadassal, terrorcselekménnyel, tiintetéssel, illetve
nuklearis energia karositd hatasaval 6sszefiiggésben kovetkeznek be.
Az egyes események mindsitése kapcsan a szabalysértési, illetve biintetd
jogi jogszabilyok irdnyaddak.

A karbiztositas valamennyi biztositasi eseményre vonatkozdan a
Biztositd a szerz8dés 1étrejottétSl szamitva 15 napos varakozasi
idSt kot ki. A varakozasi idén beliil bekovetkezd biztositasi
eseményre a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

A karbiztositas alapbiztositasi eseményei

Tiiz

Jelen feltételek szempontjibdl tiznek mindstil a terjedSképes, ontaplald
langgal valé égés, izzas folyamata.

A tiiz biztositasi esemény kapcsan a Biztositd nem tériti meg:

a) a rendeltetésiiknél fogva tliznek, langnak, hShatasnak kitett
vagyontargyakban (pl.: kéményszerkezet, kazan), tovabba az

A kdr rendezéséhez az éra hivatalos markakereskedéstdl szarmazo vasarlasanak igazoldsa
sziikséges.

Készpénz, valuta, értékpapir, bank- és hitelkdrtya, személyes okmanyok kiilon bizto-
sithatéak (IV.2.13. és 2.14. fejezetek).

A=, B” tilzveszélyességi osztalyba tartozé anyagok: Az Orszagos Tiizvédelmi
Szabalyzatban ebbe a kategdridba sorolt anyagok.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben,
gépekben keletkezd tiizkarokat, ha a tiiz mas targyakra nem
terjedt tovabb,

b) az Ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban keletkezett
tiizkarokat, a porkol3dés, hé hatasara térténd szin- vagy
alakvaltozas,

c) a fiist- vagy koromszennyez8dés formajaban keletkezd
karokat, ha azok nem tényleges tlizkar kovetkezményei®,

d) a tlizkarokat, ha az a kockazatviselés helyén ,,A” vagy ,,B”
tiizveszélyességi osztaly szerint tiizveszélyesnek, illetve
robbanasveszélyesnek mindsiil6 anyagokat nem haztartasi
mértékben vagy jelleggel hasznalnak fel, tarolnak, és a kar
ezzel Osszefiiggésben kovetkezik be.

Robbands

Jelen feltételek szempontjabol robbanis alatt a gizoknak és g6zoknek
rombolissal és hanghatassal egyiitt jar6 hirtelen, rendkiviil gyors energia
felszabadulasa értendd, melynek sorin két egymastdl elvalasztott térben
létrejovs nyomaskiilonbség az elvalasztd elem helyzetének és szilardsagi
tulajdonsagainak egyideji megvaltozasa kovetkeztében pillanatok alatt
kiegyenlitdik.

A robbanas biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg:

a) szeszesital leparlasa kovetkeztében keletkezett robbanas
okozta karokat,

b) a hangrobbanas altal okozott karokat,

c) a hasadd és sugarzé anyagok robbanasa, vagy szennyezése
altal okozott karokat,

d) a kornyezetnél alacsonyabb nyomast zart tér Gsszeroppanasa
altal okozott karok,

e) azt a robbanaskart, amely a kockézatviselési helyen ,,A” vagy
,»,B” tlizveszélyességi osztaly (meghatarozas az el6z8 pontban)
szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek
mingsiilé anyagok nem haztartasi mértékii vagy jellegii
felhasznalasaval, tarolasaval sszefiiggésben kovetkezik be.

Villamcsapds
Megtériti a Biztositd a biztositott vagyontargyakba kozvetleniil becsapodd

villim rombold és gytjtd hatisira bekovetkezd karokat.

A Biztosité megtériti a villimesapas indukcids hatisa iltal az elektromos
berendezésekben, felszerelésekben okozott karokat is, ha a villam
becsapddasi helye a biztositott vagyontirgy 1000 méteres korzetében volt.

Vihar

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a kockézatviselés helyén az 54 km/h
sebességet elérd, vagy meghalado szél a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Megtériti a Biztositd azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épiiletek
vihar altal megrongalt

*  nyiliszardjan és/vagy
e az épitésligyi szabvanyok dltal végleges fedésként elfogadott anyagt

és szakszerl technologiival megépitett és karbantartott tetéfedésén
keresztil a viharral egyidejlleg bedmld csapadék okoz a biztositott
vagyontargyakban,

. tovabba a vihar altal a biztositott vagyontargyakra radg8lg, riess sajat
vagy idegen ingatlanrdl szirmazé vagyontargyak okoznak.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg:
a) a keletkezd légmozgasok altal a helyiségeken beliil,
b) az épiiletek iivegezésében®, valamint

c) a szabadban tartott ingésagokban, allatokban, labon all6
novényekben, terményekben és takarmanyokban keletkezd,
vihar 4ltal okozott karokat’,

d) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat’.

Felhdszakadas

Jelen feltételek szerint biztositisi eseménynek mindsiil, ha a 0,5 mm/perc
intenzitast meghaladé mennyiségi csapadékvizet a szabalyszertien
kialakitott és karbantartott vizelvezetd rendszer elnyelni képtelen,

és ezért a talajszinten dramlé csapadékviz a biztositott helyiségekbe

6.

7.

Kiilondij ellenében biztosithaté kockdzat (V1. bekezdés 2.5. pontja)

Kiilén dij ellenében biztosithaté (V1. bekezdés 2.3. és 2.4. 2.11. és 2.15., illetve
2.7. pontja).
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1.6.

1.8.

omoélve a biztositott épiiletekben, illetve az ott elhelyezett, biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg:

a) az épiiletek, épitmények kiilsé vakolataban, burkolatiaban,
festésében bekovetkezd, valamint

b) a gombasodas és penészesedés formajaban jelentkezd
karokat, tovabba

c) a talajszint alatti padozati, nem lakéhelyiségnek mindsiilé
épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett ingésagokban
keletkez8 karokat, ha azokat a padozattol nem legalabb
20 cm magasan téaroltak,

d) a biztositott épiilet falazatan at felszivargo, beszivargd
csapadék, illetve talajviz okozta karokat,

e) a biztositott épiilet alapteste ald bejutd csapadék, illetve
talajviz okozta épiiletsiillyedés karokat.

Awviz

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd azokat a karokat,
amelyeket a felszini élévizek és az azokba nyilt torkolattal csatlakozd
csatornak és tavak aradasa az drvizvédelmi toltések, gatak atlépésével,
arvizvédelmi szempontbol védettnek mindsitett tertileten, a kockazatviselés
helyén, a biztositott vagyontargyakban, azok elontésével okozott.

Jelen feltételek alapjan nem tériti meg a Biztosito a kart, fiiggetleniil
attdl, hogy az egy arvizi hatas kovetkezményeként jelentkezik, ha:

a) a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek
barmelyikével Osszefiiggésben jelentkezd talajmozgas okozta,

b) az nyilt artéren® vagy hullimtéren’ kovetkezett be,

c) azt belviz okozta.

Hoényomds

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a Biztositd azokat a karokat,
amelyeket a biztositott éptiletek, épitmények tetSszerkezetében vagy

az épitéstigyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagt és
szakszer( technologiaval megépitett és karbantartott tetéfedésben

a hényomas okoz.

Megtériti a Biztositd azokat a karokat is, amelyeket a honyomas altal
megrongalt, fentiek szerinti tetéfedésen keresztiil, a biztositasi eseménnyel
egyidejtleg a biztositott épiiletekbe beomld csapadék okoz a biztositott
vagyontargyakban.

Megtériti a Biztosito a lecsuiszé ho altal a biztositott épiiletekben okozott
karokat is.

Jégverés

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosito azokat

a rongdlodasi karokat, amelyeket a biztositott éptiletek, épitmények

— az épitésligyi szabvanyok dltal altalinosan végleges fedésként elfogadott
anyagu és szakszerd technol6giaval megépitett és karbantartott
tetSfedésében, homlokzatiban, redényeiben a jégverés vagy jégesd okoz.

Megtériti a Biztosité azokat a karokat is, amelyeket a jégverés vagy
jégesd altal megrongalt fentiek szerinti tetSfedésen keresztiil a biztositasi
eseménnyel egyidejileg a biztositott épiiletekbe bedmld csapadék okoz
a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg

a kockazatviselés helyén

a) labon allé6 novényekben, gyiimdlcsosokben®,

b) a szabadban tartott ingdsagokban'’,

c) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat',
valamint

d) a haziallatok elhullasat okozé karokat

e) illetve az épiilet végleges tet3fedésében keletkezett azon
esztétikai karokat (pl.: horpadas), melyek a héjazat
funkcidjanak ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

Foldrengés

Biztositasi eseménynek mindstil és megtériti a Biztositd azokat a karokat,
amelyeket a kockazatviselés helyén az MSK-64 skila 5. fokozatat elérd
foldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.

8.
9.

10.

18

Nyilt artér: Az arvizvédelmi miivekkel nem védett artér.
Hullamtér: A folyé és az drvizvédelmi toltések kozotti nyilt drteriilet.

Kiilon dij ellenében biztosithaté (VI. bekezdés 2.15. és 2.11, illetve 2.7. pont).

Foldcsuszamlas

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosito a foldfelszin
alatti talajrétegek varatlan, lejtd irdny0 elcstiszasa altal a biztositott
vagyontargyakban okozott karokat.

Nem tekinthet3 varatlan eseménynek, ha a foldcsuszamlas
veszélyének ismeretében épitkeztek, fiiggetleniil az épités
engedélyezett vagy nem engedélyezett voltatol.

Jelen biztositasi feltételek alapjan a Biztosité nem tériti meg
a féldcsuszamlas altal a tamfalakban, mesterséges rézsiikben,
egyéb miitargyakban okozott karokat.

K§- és foldomlas

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosito a ké- vagy
foldomlas dltal a biztositott vagyontirgyakban okozott kirokat.
Jelen biztositasi feltételek alapjan a Biztosité nem tériti meg

a k&~ és foldomlas altal a tamfalakban, mesterséges rézsiikben,
egyéb miitargyakban okozott karokat.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd azokat a karokat,
amelyeket az ismeretlen tireg vagy ismeretlen épitmény beomlasa
a biztositott vagyontargyakban okoz.

Nem ismeretlen az az épitmény, tireg, amelynek létezésérdl a kar
bekovetkezéséig a Biztositd, a Szerz8dd, a Biztositott, vagy az illetékes
hatésag tudott.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg:
a) a banyak foldalatti részeinek beomlasabél, valamint

b) az alapok alatti talajsiillyedésbdl, a padozat alatti feltoltések
iilepedésébdl szarmazd karokat.

Idegen jarmii iitkozése

Biztositisi eseménynek mindstil és megtériti a Biztosito, ha nem

a Biztositott tulajdonaban vagy hasznilataban 1évé jarmd (Iégi jarmd is),
annak alkatrésze, rakominya az épiiletbe, épitménybe val6 titkdzéssel a
biztositott vagyontargyakban kart okoz a kotvényen cim szerint feltlintetett
kockazatviselési helyen.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg a
labon 4ll6 névényekben, a haziallatok elhullasaval keletkezett karokat.

Idegen targyak vadélése

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd,
ha a kockazatviselés helyén idegen targy a biztositott vagyontirgyra
kiviilr8l radél, és ezzel a biztositott vagyontirgyban kart okoz.

Idegen targynak mindsitjiik azokat a targyakat, amelyek a kiresemény
idSépontjaban nem voltak a Biztositott tulajdonaban, illetve hasznilatiban,
nem bérelte, nem vette kolesonbe, nem lizingelte, illetve nem az & érdekében
hasznaltak fel és nem a kockazatviselés helyén kertiltek elhelyezésre.

Onos esé

Jelen feltételek szerint biztositasi eseménynek mindstil és megtériti a
Biztosit6 azokat a kirokat, amelyeket az 6nos esé altal megfagyott jég
stlya vagy a novényzetre rafagyott jég stlya miatt letord vagy kidslg
novényzet (jellemzSen fak) a biztositott tetGszerkezetekben, csatornikban,
kiils8 éptilet-felszerelési elemekben — kivéve napkollektor —, illetve
épitményekben okoz.

Megtériti tovabba a Biztositd azokat a karokat is, amelyeket a jég stlya
vagy a jég sulya miatt letord vagy kidSl8 novényzet altal megrongalt
tetSfedésen keresztiil, a biztositasi eseménnyel egyidejileg a biztositott
éptiletekbe bejutd csapadék okoz a biztositott vagyontirgyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg:
a) az épiiletek iivegezésében'', valamint

b) a szabadban tartott ingdsagokban'?, allatokban, labon 4ll6
novényekben"”, terményekben és takarmanyokban keletkez3,
onos esd altal okozott karokat,

c) a napkollektorokban, napelemekben okozott karokat'.

Kiilén dij ellenében biztosithato (V1.2.3. pont).
Kiilén dij ellenében biztosithato (VI1.1.11. pont).
Kiilon dij ellenében biztosithaté (V1.2.15. pont).
Kiilon dij ellenében biztosithaté (V1.2.7. pont).
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2.1.

A karbiztositas kiilondijas biztositasi eseményei

Az alabb felsorolt biztositisi események altal okozott karok a jelen
feltételek alapjan csak akkor tértilnek meg, ha azokra a Szerz3dé a kiilon
dijat megfizette.

Betovréses lopds, rongdlds, rablds, kérhazi- és iskolai lopds
Betoréses lopas biztositisi esemény akkor kovetkezik be.

a)  ha a tettes a lopast agy koveti el, hogy a kockazatviselés helyén 1évé
épiilet lezart helyiségébe' erdszakkal behatol,

b)  vagy olyan nyitott ajtén, ablakon keresztiil hatol be, melynek az alsé
éle az alatta 1év6 jardszinttdl mérve 3 méternél magasabban van,

¢)  ha a tettes a lopast vélhetGen al-, hamis vagy zarfésis kulccsal illetve
olyan eszkozzel, médszerrel koveti el, amely nem hagy a zarbetétben,
zarszerkezetben kiilsG szemrevételezéssel erdszakos behatolasra utald
nyomot, de a fliggetlen igazsagiigyi zarszakérts az idegen eszkoz
hasznilatit igazolja,

d)  ha a tettes a lopast a szerz8dés szerinti betoréses lopas vagy rablas
megvalosulasival megszerezett kulccsal kovette el.
Rongalas biztositasi esemény alapjan a Biztositd megtériti a betoréses
lopas, rablas bekovetkezésével vagy annak kisérletével osszefliggd rongalasi
karokat, beleértve az épiiletrongalasi és épiilet-felszereléseket ért rongalsi,
lopasi kdrokat is, amennyiben a Szerz8d§ biztositisi ajanlatin az épiiletet is
megjeldlte biztositott vagyontargyként. Az épiiletszerkezeti elemeket ért
betdréses lopassal okozott kir maximalis téritési limitjeit szintén

az Altalanos betorésvédelmi elirds tartalmazza.
Nem az eltulajdonitisra, vagy bejutisra iranyuld — szindékos — rongalasi
karokra (vandalizmus), csak abban az esetben nyujt szolgaltatast a Biztosito,

ha az ezen kockazatra vonatkozé kiilon dijat a Szerz6dSé megfizette
(VI. bekezdés 2.10. pontja).

Rablas biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a tettes

a biztositott targyak eltulajdonitisa soran a Biztositott ellen erdszakot, élet
vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve

a személyt a biztositott targyak eltulajdonitasa érdekében ontudatlan vagy

védekezésre képtelen allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj

az eltulajdonitott, biztositott vagyontirgy megtartisa végett erészakot, élet
vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott.

Megtériti a Biztositd a Biztositott ontudatlan llapotban torténd kifosztisat,
valamint a kozvetlen testi fenyegetés nélkdili rablast, amennyiben a tettes

a Biztositott testén (nyakan, kezében, hatan, karjan) 1évé vagyontargyat
varatlan, hirtelen cselekvéssel eltulajdonitja (lerantotta, letépte

a Biztositottrol, vagy kitépte a kezébdl).

Nem tériti meg a Biztosité a zsebeléssel, vagy ,,tritkkkds™
lopasokkal (pl.: észrevétleniil kilopjak a hatizsakbol, taskabol
az értéket, kivagjak a taskat stb.) okozott karokat.
Amennyiben a szerz&dést allanddan lakott ingatlanra kototték, lopas
biztositasi esemény keretén beliil megtériti a Biztositd

e a Biztositottak folyamatos, minimum 2 napos kérhazi tartozkodasa
idejére magukkal vitt, hiztartasi ingdsig vagyonkategériaba tartozd
biztositott vagyontirgyainak, illetve

. az ltaldnos iskolai tanulmanyaikat végz3 Biztositottak altal az
iskolaba magukkal vitt haztartasi ing6sag kategoriaba tartozd
biztositott ruhdzatinak és iskolai felszerelési tirgyainak (iskolatiska,
tornafelszerelés, tolltartd és a benne 1év§ irdszerek, konyvek, flizetek)

lopasi karait.

A korhazi és iskolai lopasi karokat a Biztositd biztositasi eseményenként a

haztartasi ingdsag vagyoncsoport 2%-aig, de maximum 50.000 Ft-ig tériti

meg.

A betoréses lopas, rongalas, rablas, valamint a korhazi lopas altal

okozott karok rendezésének feltétele a rendSrségnél tett feljelentés

igazolasa.

Az iskolai lopas altal okozott kar rendezésének feltétele az iskola
igazgatdjanak igazolasa, hogy a lopast nala bejelentették és az
ellopott vagyontargyat az iskolaban nem talaltdk meg (keresték,
de az nem jart eredménnyel).

Helyiségnek az épiilet vagy melléképiilet minden oldalrdl szilard anyagit épiiletszerke-
zetekkel koriilhatarolt, onalld légterii, meghatarozott rendeltetésii részét tekintjiik.

Lezart helyiség: Az a helyiség, amely a szerzddés mellékletét képezd valamely beti-
résvédelmi szintnek megfeleld védettségi megoldassal rendelkezik. (Nem mindsiil lezart
helyiségnek példaul a részben vagy egészben dréthaléval, kiilonbozd racsszerkezetekkel,
mifanyaggal vagy szovetanyagokkal hatarolt, vagy ilyen nyilaszaréval ellatott helyiség.)

A rablas, rongilas, illetve betoréses lopas biztositisi eseménybdl eredd kart
a Biztosité a Karbiztositasi Kiilonos feltételek VII.1-3. pontjaban illetve a
mellékletként megadott Altalanos betorésvédelmi elirisban meghatirozott
limitig tériti meg.

Jelen biztositasi esemény kapcsin a Biztositd a tarsashazi, lakasszovetkezeti
lakokozosségek dltal kozosen hasznalt tarolobol tortént betoréses

lopaskart, a betorésvédelmi tablazat nem allandéan lakott épiilet haztartasi
ingdsigokra vonatkozd minimilis védettségi szintjéhez tartozé limitig tériti
meg. A Biztosité nem tériti meg a folydsokrdl és kozlekedSkrdl
eltulajdonitott vagyontargyakat még abban az esetben sem, ha az
a teriilet, ahonnan eltulajdonitottak zarhatd.

2.2.  Vizkar (vezetékes csStorés, dugulds, haztartasi gép elromlasa és
akvariumtorés miatt viz altal okozott kar)

Vizkar biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a viz-, csatorna-, hiitési-,
flitési viz- és gbzvezetékek, valamint egyéb épiiletgépészeti vezetékek
(napkollektorok, napelemek, geotermikus rendszerek vezetéket, stb.) ezek
tartozékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépek torése,
repedése, kilyukadasa, csatlakozasinak elmozdulisa, vagy a vezetékek
dugulisa, valamint a nyitva hagyott vizcsap miatt kidramlé viz, vagy
folyadék a kockazatviselés helyén, a biztositott vagyontirgyakban kart okoz.
Tovabba megtériti a Biztositd a kir elharitasihoz sziikséges feltiris, a
technoldgiailag indokolt vezetékszakasz cseréjének és a helyrellitasinak

a koltségét.

Jelen biztositasi esemény kapcsan biztositasi évenként egy alkalommal
max. 50.000 Ft-ig megtériti a Biztosit6 az akvarium torése, repedése
kovetkeztében kifolyd viz altal a biztositott vagyontargyakban keletkezd
karokat.

Nem tériti meg a Biztosito

a) a vezetékekhez csatlakozd tartozékok, szerelvények
(pl.: csaptelepek, fiitGtestek, stb.) és a vezetékre kapcsolt,
kart okoz6 berendezés (pl.: kazan), haztartasi gép
(pl.: mosoé-, vagy és mosogatégép) javitasanak vagy
potlasanak koltségeit,

b) a kiémld folyadék értékét',

c) valamint a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd
karokat,

d) az akvéarium iivegezésében és tartalméban (halak, novények,
sziir8k, egyéb felszerelések) keletkezett karokat.

2.3.  Uvegtorés

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd a biztositott
éptiletek és lakisok szerkezetileg beépitett

*  ajtdinak és ablakainak,

. erkélyeinek és loggidinak

ivegezésében bekovetkezd torés- és repedéskirokat.
Nem tériti meg a Biztosito:

a) az iivegtetdk, iivegfalak (3m*-nél nagyobb fix
iivegfeliiletek)'’,

b) iivegtéglak",

c) taposdiivegek'’,

d) az iiveghazak, meleg- és hidegagyak,

e) kirakatok, kirakatszekrények, név- és cégtablak',
f) tiikorfeliiletek',

g) az épités, felGjitas alatt all6 épiiletek iivegezésének karait.

2.4.  Kiegészitd iivegtorés
Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd a biztositott
éptiletek és lakdsok szerkezetileg beépitett

. ivegtetSinek,

. iivegtéglainak és tivegfalainak (3 m*nél nagyobb fix iivegfeliiletek),
o télikertjeinek,

*  taposotivegeinek,

. kirakatainak

torés és repedéskarait.

1 Kiilon dij ellenében biztosithaté (V1. bekezdés 2.16. pontja).
7 Kiilon dij ellenében biztosithaté (V1. bekezdés 2.4. és 2.9. pont).
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Nem tériti meg a Biztosito:

a) az iiveghazak, meleg- és hidegagyak,
b) kirakatszekrények, név- és cégtablak's,
c) tiikorfeliiletek!®,

d) az épités, felajitas alatt allo épiiletek iivegezésének karait.

Fiist és koromszennyezés

Biztositisi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd azokat a
hirtelentil és varatlanul fellépd kirokat, melyeket a tlizkar nélkdli fiist és
koromszennyezés okoz a biztositott vagyontargyakban.

Nem tériti meg a Biztosité az olyan szennyezésekbdl eredd
karokat, melyet

a) barmelyfajta dohanyzas,

b) gyertya, egyéb langgal miikodd vilagité berendezés,

c) parologtatd eszkoz, fiistols,

d) a tiizeldberendezések (pl.: kandallé, kazan, cserépkalyha,
stb.) természetes miikodtetése, miikodése,

e) a Biztositottak altal gyujtott egyéb tiizek (pl.: grillezés,
falevélégetés, stb.)

okoz.

Bedzds

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd évente (a biztositsi

szerz&dés évforduldja szerint) 1 alkalommal a biztositott éptiletnek

e az épitésiigyi elSirasoknak és szabalyoknak megfeleléen végleges
fedésként elfogadott anyagt és szakszer(i technolégiaval kialakitott és
karbantartott tetSfedésén,

. a panelhézagok szigetelésén és

. a karesemény elGtt zart nyilaszardjan

keresztiil bearamlo csapadék (esd vagy ho) altal a biztositott

vagyontargyakban keletkezd karokat.

Tovabba jelen biztositasi esemény kapcsin biztositasi évenként egy
alkalommal, max. 50.000 Ft-ig megtériti a Biztosit6 a biztositott épiilet
karesemény elGtt nyitva felejtett nyilaszirdjan bearamld csapadék altal a
biztositott vagyontargyakban keletkezd karokat.

Jelen biztositisi esemény kapesan a Biztositd szolgaltatasinak feltétele
a kareseményt kivaltd ok megsziintetése (tetGszerkezet, panelhézag, nyilaszard)
kijavittatasa, illetve az ezt igazol6 bizonylatok Biztositonak valé bemutatasa.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a Biztosité nem tériti meg

a beazast el8idéz3 ok megsziintetésével (tetSjavitas, karbantartas,
panelhézag szigetelés, nyilaszard javitas vagy csere) kapcsolatos
koltségeket.

Napkollektorok, napelemek biztositisa

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosit6 a biztositott
éptiletek tetSszerkezetén vagy homlokzatan az elSirasoknak és
szabvinyoknak megfelelGen rogzitett napkollektorok és napelemek

. az alapbiztositasi események vagy egyéb okbdl bekovetkezd torés és
repedéskarait, tovabba
. a vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karait.

A vandalizmussal, eltulajdonitéssal okozott karok rendezésének
feltétele a renddrségen tett feljelentés igazolasa.

A Biztosit6 szolgaltatisa: A Biztositd biztositisi eseményenként az
ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatirig dllja a fentickben
meghatirozott kar téritését.

Kiilonleges iivegek biztositisa

Biztositasi eseménynek mindstil és megtériti a Biztositd a biztositott
haztartasi ingdsagok korében:

. az tivegasztalok,

. a butortivegek,

. az tivegmosdok,

. a zuhanykabinok,

. a szauna-ajtok és ablakok,

e kandallo- és cserépkalyha ajtok,

18.

20

Kiilon dij ellenében biztosithaté (V1. bekezdés 2.8. és 2.9. pont).

2.9.

2.10.

. a tiikrok,

. az akvariumok és terrariumok,
. a tlizhelyek tivegkerdmia f6z3lapjainak,
. barmely tlzhely tivegtetejének

torés és repedés karait.

A Biztositd szolgiltatisa: A Biztositd biztositasi eseményenként az
ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja a fentiekben
meghatirozott kar téritését.

Nem tériti meg a Biztosité a buatoriivegek, tiikrok antik jellegébdl
kovetkezd értéktobbletet, valamint a sériilt iivegeket, titkroket
magukban foglalé butorok, keretek karait.

Keresdtevékenység vagyontargyainak iivegbiztositisa
Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd a biztositott
villalkozas targyi eszkozeként biztositott

. kirakatszekrényeinek,
. név- és cégtablainak,
. tikorfeliileteinek,

. butoriivegeinek,

*  hitdpultjainak, hitdajtajainak
torés és repedéskarait.
A Biztositd szolgiltatisa: A Biztositd biztositasi eseményenként az

ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja a fentiekben
meghatirozott kar téritését.

Nem tériti meg a Biztosito:

a) avallalkozas készleteiben keletkezett karokat abban az esetben
sem, ha azok a fenti felsorolas szerinti vagyontargyak,

b) a batoriivegek, tiikrok antik jellegébdl kovetkezd
értéktobbletet, valamint

c) a sériilt iivegeket, tiikroket magukban foglalé butorok,
keretek karait.

Vandalizmus, leszerelés, graffiti

Biztositisi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosito a biztositott éptiletek
és épitmények kiilsé feliiletén vagy a talajhoz rogzitett, hasznilati jellegénél
fogva szabadban 1évé épiilet-felszerelési tirgyak (kaputelefon kiilsd egysége,
kapunyité motor, klima, kamera, kiils§ riaszto egység, postalada, kerités

és kapu elemek, rogzitett lampatestek, rogzitett jatszotéri jatékok,
Gjra-beszerzési koltségét, valamint a graftitik miatti helyreallitasi koltségeket.
A Biztosité téritésének feltétele:

. a biztositott épiilet ingatlananak teriilete minimum 1,40 m magas
zarhat6 keritéssel rendelkezzen,

. a renddrségnél tett feljelentés igazolasa.

A Biztositd szolgiltatasa: A Biztositd biztositasi eseményenként az
ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja a fentiekben
meghatirozott kar téritését.

Nem tériti meg a Biztosito:

a) az épiilet nem keritésen beliili (kbzvetlen utcafronti)
homlokzatan elhelyezett klima, kamera és riaszto egységeket,
ha azok rogzitési magassaga a kozteriileti jaroszinttdl
3 m-nél alacsonyabb,

b) az utcafronti ereszcsatornak levezet3 elemeiben

leszereléssel, eltulajdonitassal okozott karokat.

Szabadban tarolt vagyontirgyak biztositisa

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd a hasznalati
jellegénél fogva szabadban 1év3, haztartasi ingdsag kategoériaba tartozd
vagyontargyakban:

. kerti bator, hintadgy, napernyd,
. grillstitd,

*  kerti gyerekjaték

. mobil medence,

. kerékpar, babakocsi (kizardlag napkozben atmenetileg kint hagyott),
. haziallatokban (kivéve 16, marha)

a kockazatviselési helyen az alapbiztositisi események altal okozott,
valamint a rongalas vagy eltulajdonitis miatt keletkezd karokat.
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2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

A rongilasi és lopasi karok esetében a Biztositd téritésének feltétele:

a)  a biztositott épiilet ingatlandnak teriilete minimum 1,40 m magas
zarhatod keritéssel rendelkezzen,

b)  arenddrségnél tett feljelentés.

A Biztositd szolgaltatasa: A Biztositd biztositasi eseményenként az
ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja a fentickben
meghatirozott kar téritését.

Besurrands
Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosito:

a)  anyitva felejtett ajtén vagy nyitott ablakon keresztiil a Biztositott
jelenlétében észrevétleniil behatold, vagy

b)  a Biztositott altal johiszemden beengedett személy

altal eltulajdonitott biztositott haztartsi ingdsig vagy értéktargy
kategériaba tartozd vagyontirgyak vagy a biztositott készpénz karait.

A Biztosito téritésének feltétele a rendSrségnél tett feljelentés igazolasa.

A Biztositd szolgaltatasa: A Biztositd évente 1 alkalommal (a szerzGdés
biztositasi évforduldja szerint), az ajanlaton, illetve a kdtvényen feltiintetett
értékhatirig dllja a fentickben meghatirozott kar téritését.

Amennyiben a besurranas helyszinérdl a biztositott ingatlan
kulcsait is eltulajdonitottak, eleget kell tenni a karmegel8zési

kotelezettségnek és le kell cserélni a zarat/zarakat. Ennek elmulasztasa
esetén a Biztositd nem tériti meg a megszerzett kulccsal vald
kés8bbi behatolassal okozott karokat, a Karbiztositas kiilonos
feltételei 2.1.d. pontjanak megfelelGen a besurranassal megszerzett
kulccsal valé behatolas nem mindsiil biztositasi eseménynek.

Készpénz és értékpapir biztositds

A Biztosité vallalja a készpénzt, illetve a Magyar Nemzeti Bank altal
jegyzett valutit, valamint az értékpapirokat és betétkonyveket ért kirok
megtéritését biztositisi eseményenként az ajanlaton, illetve a kotvényben
foglalt sszegig, mely kirokat az alap- és a megkotott kiilon dijas biztositasi
események okoztak.

100.000 Ft értékhatar felett a készpénzt, valutit, betétkonyvet, értékpapirt
értéktaroloban (pancélszekrény, fali széf, butorszéf) kell tartani. Betoréses
lopas, rablis és besurrands esetén (amennyiben ezeket a kockdzatokat

a szerzGdés tartalmazza) a 100.000 Ft értékhatar feletti karokat

az értéktarold6 MABISZ mingsitése szerinti értékig tériti
a biztositasi 6sszegen beliil a Biztosito.

Elvesztés, elveszés

Biztositasi eseménynek mindstil és megtériti a Biztosito:

. a biztositott épiilet bejarati ajtajahoz, ajtdéihoz tartozd kulesinak(inak),
a Biztositottdl (aktol) valod ellopasa, vagy a Biztositott(ak) altal vald
elvesztése,

. a Biztositott, Magyarorszag teriileten hatdsagi engedéllyel mikodd

banknal vezetett lakossigi foly6szamlajihoz, hitelszamljihoz
kapcsol6do bank-, hitelkartyajanak, valamint,

. személyi okmanyainak (személyi igazolvany, lakcimkartya, vezetdi
engedély, utlevél) elvesztése, ellopasa vagy egyéb, a Biztositott
szandékatdl fliggetlen okbdl valé megsemmisiilése.

A Biztosité szolgaltatisa évente (a szerz8dés biztositasi évforduldja

szerint) 1 alkalommal vehetd igénybe. Megtériti a Biztositd

. az eredetivel megegyez8 minGségi és tudast biztonsagi zar, biztonsagi
hengerzar betét vagy magneszarbetét cseréjét,

e akirtya és személyi okmanyok fenti eseményekkel Osszefliggésben
bekovetkezd letiltdsinak és Gjra beszerzésének koltségeit.

A Biztosito a téritést kizarolag a Biztositott nevére kiallitott szamla, banki-,

okmanyirodai igazolas ellenében teljesiti.

Nem tériti meg a Biztosito:

a) a bank-, hitelkértya elvesztése, ellopasa miatt fentieken
kiviil bekovetkezett, a kozvetlen letiltasi, potlasi koltségeken
talmend karokat, felmeriild koltségeket,

b) a személyi dokumentumok jogtalan hasznalatabdl eredd
karokat.

Kerti novényzet biztositisa

Biztositasi eseménynek mindstil, ha a biztositott épiilet ingatlananak tertiletén
talalhato telepitett névényzet (fik, bokrok, tujik, sovények, sajit sztikségletre
termesztett konyhakerti novények, stb.) az alapbiztositasi eseményekben
foglaltaknak, illetve udvari csétorés feltiré munkalatai miatt elpusztul.

2.16.

2.18.

Megtériti a Biztositd a névényzetben vandalizmussal okozott karokat,
amennyiben a biztositott épiilet ingatlananak tertilete minimum 1,40 m
magas zarhat6 keritéssel van hatirolva.

Jelen szolgaltatas keretében a Biztositd megtériti a biztositasi esemény
miatt elpusztult novények, az eredeti dllapotot p6tld Gjratelepitésével jard
koltségeket, illetve a vandalizmussal megsemmisiilt termés értékét.
Vandalizmussal okozott kar esetén a Biztositd téritésének feltétele
a rendd8rségnél tett feljelentés igazolasa.

A Biztositd szolgiltatisa: A Biztositd biztositasi eseményenként az
ajanlaton, illetve a kotvényen feltiintetett értékhatarig allja a fentiekben
meghatirozott kir téritését.

Nem tériti meg a Biztosito:
a) anem sajat sziikségletre tartott novényekkel kapcsolatos karokat,
b) a novényzet elpusztulasa miatt elmaradt termés értékét,

c) az Gjratelepitett novényzet, és a kdrosodott novények kozotti
fejlettségi-, méretbeli eltérések okozta értékkiilonbozet
okozta karokat,

d) a sériilt, elpusztult n6vényzet letermelésének, elszallitasanak
és megsemmisitésének koltségeit.

Elfolyt viz biztositdsa

Megtériti a Biztosito a biztositott épiiletben vagy annak ingatlanan
bekovetkezett csGtorés miatt elfolyt viz értékét.

A Biztosito szolgaltatisa: A Biztositd évente (a szerz8dés biztositasi
évforduldja szerint) 1 alkalommal, az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltiintetett értékhatarig allja a csétorés kovetkeztében elfolyt viz értékét.

A kirrendezés elSfeltétele a teriiletileg illetékes vizszolgaltatd altal,
a biztositott ingatlanhoz kapcsoloddan kiallitott szamlik bemutatasa a kar
észlelésétdl szamitott 1 éves idStartamra visszamendleg.

Nem tériti meg a Biztosito:

a) az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,

b) a Biztositottaknak a kareseménnyel egyidejii atlagos
vizfogyasztasanak értékét.

c) a kareseménnyel egyidejiileg ont6zésre vagy
medencefeltoltésre felhasznalt viz értékét.

Kerékpar és egyéb sportfelszerelések, valamint babakocsi eltulajdonitisa

Megtériti a Biztositd a Biztositottak tulajdonaban 1évd, a hiztartasi ingdsag

vagyoncsoportba tartozd

*  szabadidds, hagyomanyos és extrém sportok felszerelési tirgyainak, a
kockazatviselés helyén kiviil, de az EU tagillamainak tertiletén tortént
lopasi kérait, amennyiben az eltulajdonitas a sport-, tara-, illetve
szabadidds kirandulas tevékenység végzése, vagy azzal Osszefliged
utazas soran tortént, valamint

. babakocsik kockazatviselés helyén kiviil, de az EU tagillamainak
teriiletén tortént lopasi karait, amennyiben az eltulajdonitas a
babakocsi hasznilatakor vagy gépjarmiiben valé szallitisakor tortént,
mely soran a babakocsit atmenetileg Srizetlentil hagytak.

Nem tériti meg a Biztositd csénakok, ladikok eltulajdonitasanak karait.

A Biztosito szolgaltatisa: A Biztositd évente (a szerz8dés biztositasi
évforduldja szerint) 1 alkalommal, az ajanlaton, illetve a kotvényen
feltiintetett értékhatarig allja a fentieckben meghatarozott kar téritését.

A Biztosité minden esetben — kizardlag — rendS8rségi vagy

mas hatdsagi hatarozattal igazolt, a barmely mas Biztositénal
fennallott biztositassal nem fedezett, mashonnan meg nem tériilt
és igazolt kar erejéig nyujt téritést.

Siremlékek (kriptik) biztositisa

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztosit6 a temetd
igazgatésaganak nyilvantartasa szerint a Biztositottak tulajdonaban,
birtokaban, kezelésében, gondozisiban 1évd, az ajanlaton, illetve a

kotvényen beazonosithatdé modon megjelolt és igazoltan a biztositott altal
fenntartott siremlékben, kriptakban

*  azalapbiztositasi események (Karbiztositas kiilonos feltételei VI 1.
pont), illetve

*  alopas, rongilas, vandalizmus altal okozott karokat.

A jelen feltételek szempontjabol a siremlék egy olyan fold feletti, illetve
kriptak esetében részben fold alatti épitmény, amit a — Magyarorszigon
temetSként bejegyzett, bekeritett — temetd fenntartojanak vagy
igazgatosaganak tudtival a Biztositottak hozzitartozoinak megtortént vagy
varhaté temetésének temetdn beliili helyén 1étesitettek.
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Lopas, rongalas, vandalizmus kéarok esetében a Biztositd
téritésének feltétele a rendSrségnél tett feljelentés igazolasa is.

A Biztositd szolgaltatasa: A Biztositd biztositasi eseményenként az
ajanlaton, illetve a kétvényen a karosodott siremlékre (kriptira) feltiintetett
értékhatirig allja a fentiekben meghatirozott kar téritését.

Nem tériti meg a Biztosito:

. a sir (kripta) emberi er8vel, illetve segédeszkoz hasznalata
nélkiil mozdithaté — nem fixen régzitett — dekoracidjaban,
kegyeleti targyaiban (vaza, novénytal, mécses-tart6, koszoru,
miivirag, pad, stb.) keletkezett karokat,

o iivegfeliiletekben, iivegezésben keletkezett karokat,
*  ndévényekben (telepitett, vagott) keletkezett karokat,

. a sir (kripta) avultsagaval, karbantartasanak elmulasztasaval
osszefiiggd karokat,

. talaj raesése vagy beomlasa altal okozott karokat,

. siillyedés miatt keletkezett karokat,

o koszolddas, viasz folyasa miatt keletkez8 karokat,

. novényi és allati eredetii szennyez3dés (pl.: mohasodas, allati
iiriilék) miatt keletkez8 karokat,

. nem megfeleld moédon, eszkdzokkel, vagy vegyi anyagokkal
tortént tisztitasbol eredd karokat,

. a temet$ igazgatdsaga vagy altala barmilyen temetdi
tevékenység végzésére megbizottak altal okozott karokat,

. sirk8készit3, temetkezési tarsasag tevékenységébdl eredd,
illetve temetéssel kapcsolatban keletkezett karokat.

Nem tériilnek meg a sérelemdijbol ad6doé karok.
A karbiztositas kiilon dij nélkiili eseménye

Fagyasztott élelmiszerek megromldsa

Haztartasi ing6sag biztositasa esetén a Biztositd kiilon dij nélkdl vallalja

a biztositott fagyasztoszekrényben, hiitdladiban tirolt élelmiszerek
megromlisibol adddé kirokat, amennyiben azt az elektromos
aramszolgaltatd, min. 8 6ras, folyamatos szolgaltatas kimaradasa okozta.

A Biztositd szolgaltatisa: A Biztositd biztositasi eseményenként a hiztartasi
ingbsagok biztositasi Gsszegének 2%-ig, de maximum 100.000 Ft-ig tériti a
fenti ok miatti kirokat.

A karrendezésnek elSfeltétele, az dramkimaradas tényének, idStartamanak,
a kockizatviselés helye szerint illetékes dramszolgaltat altal vald igazolasa.
Nem tériti meg a Biztosit6 a kart, amennyiben az a fagyasztokésziilék

miiszaki hibajabol vagy az ingatlan elektromos halézatanak

hibajabdl eredt.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A Biztosité szolgaltatisanak igénybevételéhez az alabbi iratok bemutatasa
sziikséges:

e kotvény és dijfizetést igazold iratok,

. hatdsagi hatarozat,

. koltségvetés, szamla, vaimaru nyilatkozat,

. tulajdonjogot, bérleti, hasznilati, lizingbevevd jogot bizonyitd okirat,

. lakcimkartya,
. készlet nyilvantartasi-, illetve targyi eszkoz leltar jegyzék,
. lakottsigot igazold bizonylatok (pl.: koziizemi szamlik).

Barmely vagyontargy karosodasa esetén a tulajdonjognak és az
eredetiségnek igazolasahoz jelen szabalyzat alapjan a Biztosito az
eredeti vasarlasi szamla és garancialevél bemutatasat kérheti, ha

a Biztositott ilyen dokumentummal nem rendelkezik, azonban
maga a biztositasi esemény bizonyitott, akkor a Biztosité az adott
vagyontargy esetében a kis- vagy miikereskedelmi forgalomban
jellemzd atlagos 4j beszerzési értékben megallapitott limitig nyjt
szolgaltatast, kivéve, ha a Szerz6dd a vagyontargyat kiemelve

— a karosodas elStt — kiilon biztositasi Osszegre bejelenti.

A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezésével keletkezd kirok és
koltségek igazolasat a fentiekben felsoroltakon kiviil egyéb okiratok és
igazolasok benytjtisité]l nem teszi fliggévé. A Biztositottnak minden
esetben joga van azonban olyan tovibbi bizonyitékok felmutatasara,
amelyeket — a bizonyitas altalinos szabalyai szerint — kovetelésének
érvényesitéséhez sziikségesnek lat.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Tovibba a Biztosité nem koti a teljesitendd szolgaltatis mértékének
maghatarozasat és esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében
indult biintetd vagy szabalysértési eljards jogerds befejezéséhez.

A Biztositod biztositasi szerz8désbdl eredd kotelezettségével Osszefliggésben,
a karosit6 eseményt megel6z6 allapot visszadllitisahoz vagy a bekovetkezett
kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos
forgalmiado-koteles szolgiltatis ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve
helyreillitdsi koltség) utin az altalinos forgalmi add osszegének megfeleld
Osszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget,
illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az iltalinos
forgalmi add Gsszegét, vagy amelybdl annak Gsszege kiszamithato.

Onrészesedés

A biztositasi szerz8dés a felek megallapodasa szerint létrejohet:

. onrész alkalmazisa nélkiil, vagy
*  azajanlaton és a kotvényben feltlintetett mértékd levondsos onrész
alkalmazasaval.

A levonisos onrész vilasztisa esetében Biztositd az épiiletekben
és ingosagokban (haztartisi ingdsigokban, értéktargyakban,
keresGtevékenység vagyontargyaiban) az

. alap,

. betoréses lopas, rongalis, rablas,

. vizkar,

. iivegtorés,

o kiegészitd tivegtorés,

. flist és koromszennyezés,

. beazas,

. fagyasztott élelmiszerek megromlasa,

biztositasi események altal okozott kiarokbol az 6nrész Gsszege levonasra
kertil. Az 6nrészesedés alatti karokat a Biztosito nem tériti meg.

A szolgaltatasra jogosultak kore

A Biztositd szolgaltatasira a I. 2. pont szerinti Biztositott jogosult.
A szerz8désben szerepld kiilon kikotés esetén a jelzalogjogosult a megjeldle
Osszeg erejéig tarthat igényt a szolgiltatsra.

A Biztositd szolgéltatasanak felsd hatara

A Biztositd szolgiltatisinak felsG hatira eseményenként a kotvényben az
adott vagyoncsoportra meghatirozott biztositasi osszeg, a jelen feltételek
III. 2-3. pontjainak figyelembevételével.

Az indexalas mértékét meghalad6 vagyonszaporulat, értékvaltozas
bejelentésének elmulasztisa alulbiztositishoz vezethet, ami aranylagos
(pro-rata) téritést von maga utin (kivéve, ha a szerz8dés az adott
vagyoncsoportra ajanlott értéken vagy felette jott létre).

A Biztosité a téritést minden esetben forintban ny(jtja, készpénzkar
esetében a valutaban keletkezett kirokat az MNB karidéponti deviza
kozéparfolyamaval szimolva szintén forintban fizeti a Biztosito.

Betoréses lopas biztositisi eseménynél a Biztositd a kart csak a biztositasi
esemény idépontjaban meglévd és tizemben 1évE védettségi szinthez
tartozd biztositasi Osszegig tériti meg. A védettségi szintekhez tartozd
téritési hatarokat, a szerzdés részét képezd Altalanos betorésvédelmi
el8iras tartalmazza.

Tobbletérték biztositas esetén (III. 9. pont) az Altalanos betrésvédelmi
eldirasban megadott kireseményenkénti limitek két szerz&dés
Osszevonasaval értelmezenddk. A limit a jelen szerz8dés és a kollektiven
kotott tarsashazi, szovetkezeti szerz8désben, a Biztositottra szamitott
biztositasi dsszegek egylittesére vonatkozik. Ennek megfelelGen, a jelen
a szerzGdés alapjan teritendd 6sszegbdl minden esetben levonando

a tarsashazi, szovetkezeti szerz8dés alapjan kapott térités.

Rablis biztositisi eseménynél, amennyiben a rablas:

*  akockazatviselés helyén kévetkezik be, a betéréses lopas
veszélynemre megjeldlt vagyoncsoport biztositasi Gsszegéig,

. a kockazatviselés helyén kiviil, de az EU teriiletén kovetkezik be,
a ,,Haztartasi ingdsagok™ (V. 3.3.1. pont) biztositasi osszegének 5%-a
erejéig, de legfeljebb a tényleges kir erejéig nyujt szolgaltatast a Biztositd.

Amennyiben a nem allandéan lakott épiiletre lakottként kotnek biztositast,
vagy a kotéskor még lakott épiilet a késGbbiekben lakatlanna valik és

ezt a Szerz3d6 15 napon beliil a valtozis-bejelentésre vonatkozé szabalyok
szerint (Altalinos feltételek X. 1.4. és 1.5. pontok) nem kozli
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4.1.

4.2.

5.1.3.

a Biztositoval, a lakatlansigi potdij megfizetésének elmulasztisa miatt,
a Biztositd jogosult valamennyi szolgaltatisit a lakatlansagi potdij
hatralékkal Gsszefliggd arinyban teljesiteni.

Koltségtéritések

A biztositasi Osszegen feliil, kireseményenként az épiiletek vagy

az ingdsagok — a kettd koziil mindig a magasabb a meghatirozé —
biztositasi osszegének maximum 5%-aig tériti a Biztositd a biztositott
vagyontargyak kirosodisival kapcsolatos igazolt és indokolt:

o rom- és tormelékeltakaritas, egyszeri takaritas,
o a Biztositottat terhel8 oltas, mentés,
e tervezés és hatésagi engedélyezés,

*  minden egyéb sziikséges karenyhités
koltségeit.

Ha a biztositott éptiletet biztositasi esemény altal okozott kir miatt

az illetékes hatdsig lakhatatlannd nyilvanitja, a Biztositd a fentiekben
meghatarozott limiten beliil megtériti az ideiglenes lakas bérleti dijat
és a koltozés koltségeit.

Vizkar miatt elrendelt kikoltozéssel kapcesolatos koltségeket a Biztositd
csak akkor térit meg, ha a Biztositott kiilon dij ellenében vizkar biztositasi
eseményre biztositast kotott.

Alulbiztositottsig esetén a Biztosito a koltségeket az alulbiztositas
szazalékanak megfelelSen aranylagosan tériti meg.

A téritési O0sszeg meghatarozasanak alapelvei
Epiiletek, épitmények

Epiiletck vagyoncsoport biztositisa esetében a Biztosité arra véllal
kotelezettséget, hogy amennyiben valamely a szerzGdésben foglalt
biztositasi esemény az ajanlaton/kétvényen megjelolt kockizatviselési
cimen biztositott épiiletet/melléképiiletet/épitményt karositotta,
megtériti azt az Ssszeget, amelybdl a kockazatviselés helyén a
karesemény idSpontjaban érvényes arak figyelembevételével

a vagyontargy kareseményt megel8z3 allapota helyreallithatd.
A Biztositd szolgaltatasinak fels§ hatira a vagyontargy karidéponti
koltségeket, teljes Gjjaépitésnél az ujjaépitési értéket jelenti —,
de maximum a vagyontargyra iranyadé biztositasi 6sszeg.

A Biztositd kockazatviselése, illetve helytallasi kotelezettsége
nem terjed ki azokra a karokra, karigényekre, melyek

a biztositott épiilet eredeti épitési technoldgidjanak,
anyaghasznalatanak, a karidGpontban érvényes épitési elSirasok,
szabvanyok megvaltozasa, technolégiavaltas, valamint

az anyaghasznalat valtozéasai miatt allnak be.

Amennyiben a Biztositott a kockazatviselési helyen 1év3,
biztositott épiiletet nem kivanja helyreallitani, és annak szamlaval
igazolt értékét nem kivanja a Biztositoval szemben érvényesiteni,
a felek a Biztositd altal javasolt potlasi érték alapul vételével
megallapodhatnak a Biztosité altal teljesitendd pénziigyi
szolgaltatas mértékérdl. Amennyiben a felek egyezsége alapjan a
szolgaltatasi Osszeg alacsonyabb, mint a biztositasi sszeg, a kiilénbozetre
szamitott dijat a Szerz8d§ altal befizetett dijakbdl a Szerz8ds részére vissza
kell fizetni.

Megtériti a Biztosit6 az egész helyiség feliiletének helyreallitisat, ha a helyiség

. mennyezete és egyik azonos kivitelezési oldalfala,
. vagy egynemd festésdi, mizolast vagy tapétazasu két oldalfala karosodik.

Bérelt épiiletek, épitmények kirosodasa esetében a bérld altal kotote
biztositas alapjan a kartéritést a Biztosit6 annak fizeti (bérlé vagy
tulajdonos), aki a kart helyreallittatja (bérl6 vagy tulajdonos /bérbeadod)
és errdl irasban nyilatkozik.

A tobbletérték biztositassal fedezett vagyoncsoportokat ért feltételszerd
karesemények esetében az elsédleges karvisel6 minden esetben

a kollektiven kotott tarsashazi, lakasszovetkezeti biztositas. A jelen
szerzGdésben meghatarozott biztositasi Osszeg igénybevételére, a Biztositd
szolgiltatasira abban az esetben van lehetdség, ha egy biztositisi esemény
bekovetkeztekor, a kollektiven kotott tarsashazi, lakasszovetkezeti
biztositisokban meghatirozott biztositasi Gsszegeket a Biztositott igénybe
vette és kimeritette és az a kdron szerzés tilalmara is tekintettel, nem nyajt
fedezetet a teljes karra.

5.1.7.

5.2.

5.2.1.

6.1.

6.2.

VIl

Térsashizak esetében, amennyiben az épiiletre és a kozos tulajdonban 1évé
részekre a tulajdonosok nem kotnek 6nallo biztositast, az épiiletek kozos
részeiben bekovetkezd kirokat a Biztositd a tulajdoni hanyad, szovetkezeti
hazak esetében a Biztositonal biztositott és a karosodott éptiletben 1évé
lakasok szamanak ardnyaban tériti meg.

Ingodsagok

Megtériti a Biztositd a biztositasi 6sszeg mértékéig a biztositott
ingdsagokban a biztositasi események altal okozott kirok karidéponti hazai
javitassal torténd helyreallitasinak koltségeit vagy potlasi értékét, de ezek
egyike sem haladhatja meg a vagyontargynak a karidéponti értékét.

A karosodott vagyontargyak potlasi értékének megallapitasinak alapja:
*  haatermék a kir idépontjiban hazai kereskedelemben kaphato, az
atlagos beszerzési ar,

. amennyiben a termék hazai kereskedelemben nem kaphaté, a hozza
tulajdonsagaiban legkozelebb all6 terméknek a kereskedelemben
alkalmazott drakbol kalkuldlt dtlagos beszerzési ara, az esetleges
értékemelkedés értékmodositd hatisinak figyelembevételével,

*  amennyiben a kirosodott vagyontirgy tulajdonsigaival,
technologiajaval azonos termék a kereskedelmi forgalomban mar
nem beszerezhetd, vagy a javitisahoz sziikséges alkatrész, elem
kereskedelmi forgalomban mir nem kaphatd, Ggy a Biztosit6 a potlasi
értéket a karosodottal azonos vagy azonos tulajdonsagt vagyontirgy
hasznalt piaci értéke szerint allapitja meg.

. A bérelt, lizingelt, kolcsonvett vagy egyébként a Biztositott birtokiban

1évé biztositott haztartisi ingdsagok esetén a térités karidGponti hasznalt
piaci értéken torténik, a Biztositott felelosségének mértékéig.

A szolgaltatas osszegébdl minden esetben levonasra kertil

. a felhasznilhat6 (hasznosithatd) maradvanyok értéke,
. valamint az ad6hat6sagtol, illetve egyéb helyrdl visszaigényelhetd

vagy egyéb okbol mar megtériilt dsszeg.

. A szolgaltatas nem terjed ki:

. az elGszereteti értékre,

. a gylijteményhez, sorozathoz, garnitardhoz, készlethez
tartozo egyes darabok karosodasa esetén a felsoroltak
megcsonkulasa, hidnyos volta miatt bekovetkezett anyagi

hatranyra,

. a kereskedelmi forgalom hidnyossagaibol ad6dé karokra és
tobbletkoltségekre,

. az értékcsokkenésre,

. az elmaradt haszonra.

A szolgaltatis igénybevételénck egyéb feltételeit az Altalinos feltételek
X. pontja hatirozza meg.

Megtéritési igény

Amennyiben a Biztositd a kirt vagy annak egy részét megtéritette, Gt
illetik meg mindazok a jogok, amelyek a Biztositottat a karért felelGs
személlyel szemben megillették kivéve, ha a kirokozé a Biztositottal kozos
haztartisban él6 hozzatartozo.

Ha a Biztosité nem téritette meg a teljes kart és a Biztosit6 a karokozdval
szemben keresetet indit, koteles errdl a Biztositottat tijékoztatni, és a
Biztositott kérésére koteles a Biztositott igényét is érvényesiteni.

A Biztositott igényének érvényesitését a Biztosito a koltségek
elSlegezésétdl teheti fliggdvé. A megtériilt dsszegbdl els6ként a Biztositott
kovetelését kell kielégiteni.

A biztositott vagyontargy megkeriilése

Ha a biztositott vagyontirgy megkertil, a Biztositott arra igényt tarthat;
ebben az esetben a Biztosito altal teljesitett szolgiltatast koteles visszatériteni.

A BIZTOSITO MENTESULESE

Mentesiil a Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége alol, amennyiben
bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a Biztositott, illetSleg a
Szerz8d3, vagy a veliik k6z6s haztartasban €16 hozzatartozojuk,
a Biztositottnak a vagyontargy kezelésével megbizott
alkalmazottja, megbizottja, tagja vagy szerve
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szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartisa okozta, IX.  KOZREHATAS

karmegel3zési kotelezettségének szandékos, vagy salyosan
gondatlan megszegésébdl, vagy azzal Gsszefiiggésben
keletkezett,

1. Nem tériti meg a Biztosité a biztositasi események altal
kozvetleniil kivaltott azon karokat, amelyek az épiilet
elhasznalédasaval, valamint a sziikséges, karbantartasok
elmulasztasaval vagy az épitési szabélyok be nem tartasaval
okozati Osszefiiggésben kovetkeztek be.

a feltételekben és a szerz8dés mellékletében (Altalanos

betorésvédelmi elSiras) elSirt biztonsagi elSirasokat nem
tartotta be, vagy

karenyhitési kotelezettségének nem tett eleget. 2. Amennyiben a kar bekovetkezésében — az el6z8 bekezdésben
foglaltakon tal — a biztositasi eseményen kiviil mas karosité
esemény vagy tényez8 is kozrehatott (IV.2. pont), a Biztositd a
kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a
biztositasi eseménnyel okozati 6sszefiiggésben all.
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Altalanos betdrésvédelmi eldirasok

A Biztosité a kiresemény idSpontjaban meglévé védelmi szintek
figyelembevételével az alabbi értékhatirokig vallalja a kockizatot betoréses

Osszeg (maximum a biztositasi Osszeg) feltéve, hogy a biztonsagi berendezések

lopaskar esetén. A betoréses lopas veszélynemre, az esetlegesen bekovetkezd

kareseménynél a Biztosito téritésének felsd hatira a kir idépontjaban ténylegesen
meglévd védettségi szinthez tartozd — az itt feltiintetett tablazatban szerepld —

a kar idépontjaban rendeltetésiiknek megfeleld tizemi allapotban voltak.

Az ingo6sagok és épiiletfelszerelési, berendezési targyak védettségi
szinthez tartoz6 értékhatarai allandéan lakott épiiletek esetében:

Védelmi szint

Elektronikai jelzGrendszerrel

Elektronikai jelzGrendszer nélkiil

Meger6sitett
mechanikai védelem

Haztartasi ingbsag és
épiiletfelszerelési,
berendezési targyak
52.300.000 Ft

Ertéktargy
13.924.000 Ft

KeresGtevékenység
targyi eszkoze és készlete
37.628.000 Ft

Haztartasi ingbsag és
éptiletfelszerelési,
berendezési targyak
23.780.000 Ft

Ertéktargy
2.437.000 Ft

KeresStevékenység
tirgyi eszkoze és készlete
10.474.000 Ft

Minimélis
mechanikai védelem

Haztartasi ingbsag és
éptiletfelszerelési,
berendezési targyak
23.780.000 Ft

KeresStevékenység
targyi eszkoze és készlete
5.381.000 Ft

Haztartasi ingosag és
éptletfelszerelési,
berendezési targyak
6.966.000 Ft

KeresStevékenység
targyi eszkoze és készlete
1.985.000 Ft
legfeljebb a biztositasi osszeg

Ertéktirgy
2.737.000 Ft

Ertéktérgy 20%-a
522.000 Ft

A nemesfém, dragaks, vagy igazgyongy felhasznalasaval késziilt
ékszereket, orakat, vagy a 300.000 Ft egyedi értéket meghaladd egyéb anyagbdl
késziilt 6rikat, 1.000.000 Ft osszesitett értékhatar felett MABISZ 4ltal mindsitett
pacélszekrényben javasolt tarolni.

Amennyiben ezeket a vagyontirgyakat

. nem pancélszekrényben taroljak, a kartérités felsé hatara a védettségi
szinthez tartozé értékhatiron beliil maximum 1.000.000 Ft,

. amennyiben pancélszekrényben taroljik a védettségi szinthez tartozd
értékhatiron (de maximum 1.000.000 Ft) feliil, a pancélszekrény
MABISZ mindsitése szerinti érték,

de maximum az érintett vagyoncsoport biztositasi 6sszege
a kockazatvallalas felsG hatara.

100.000 Ft értékhatar felett biztositott készpénzt, valutat, betétkonyvet,
értékpapirt értéktaroloban (pancélszekrény, fali széf, butorszéf) kell tartani.
Betoréses lopas, rablis és besurrands esetén (amennyiben ezeket a kockdzatokat

a szerzGdés tartalmazza) a 100.000 Ft értékhatar feletti karokat az értéktarold

MABISZ minGsitése szerinti értékig tériti a biztositisi Osszegen beliil
a Biztosito.

Allandéan lakott épiiletek esetében, amennyiben az elektronikai
jelzérendszert bekotik olyan tavfeliigyeleti rendszerkézpontba, mely
rendelkezik szakhatésigi engedéllyel, napi 24 oras diszpécserkozpontot és
kivonuld szolgalatot tizemeltet és a riasztas megtorténtét kovets 15 percen
beliili kiérkezést garantal szerz8désében, a haztartisi ingdsag és értéktargyak

vagyoncsoportokra a tiblazatban feltiintetett dsszegek kétszereséig terjed

ki betoréses lopaskarra a Biztosito szolgiltatisa. Amennyiben a kivonuld
szolgalat

a riasztast kovetd 15 percen tual érkezik a helyszinre, a tablazatban 1év3
osszegek vehetSk figyelembe.

Nem éllanddan lakott épiiletek, illetve kizardlagosan keresStevékenység
céljara szolgald épiiletek esetében az elektronikai jelz3rendszer csak abban

az esetben vehetd figyelembe, amennyiben bekototték olyan tavfeliigyeleti
rendszerkdzpontba, mely rendelkezik szakhatosigi engedéllyel, napi

24 6ras diszpécserkozpontot és kivonuld szolgalatot tizemeltet és a riasztas
megtorténtét kovets 15 percen beliili kiérkezést garantal szerz8désében.
Amennyiben a kivonul6 szolgalat a riasztast kovetd 15 percen tal
érkezik a helyszinre, a védettségi szint meghatarozéasiban

az elektronikai jelz8rendszert a Biztositd nem veszi figyelembe.

Nem allanddan lakott épiiletek esetében a haztartasi ingdsag vagyoncsoportra
a tiblazatban feltiintetett értékek 25%-kaig terjed ki a Biztositd kockizatvallalasa.
Ertéktirgyakra a Biztositdé nem allanddan lakott épiiletekben nem villal kockazatot.

Tobbletérték biztositas esetén, a megadott kireseményenkénti limitek két
szerzGdés Osszevonasaval értelmezendSk. A vagyoncsoportokra megadott limitek
a jelen szerz3dés ajanlati tiblazatiban feltiintetett és a kollektiven kotott tarsashazi,
szovetkezeti szerzGdésben, a Biztositottra szamitott biztositasi dsszegeinek egyiittes
értékére vonatkoznak. Ennek megfelelGen, a jelen szerz4dés alapjan téritendd
9sszegbSl minden esetben levonando, a tirsashazi, szovetkezeti szerz&dés alapjan
tériild osszeg.
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Minimalis és megerd&sitett mechanikai védelem kovetelményei:

Minimalis mechanikai védelem Megerd3sitett mechanikai védelem

Falazat, f6dém, padozat

Anyaga, vastagsaga

Minimum 6 cm tomér, vagy 10 cm tireges tégla,
vagy 6—10 cm szendvicsszerkezet, vagy gyari fahiz

Minimum 30 c¢m vastag tireges (hdszigetels) tégla,
vagy 6 cm vastag vasalt beton

Ajtok
Ajtétok anyaga Tetsz8leges Keményfa, vagy fém
Ajtétok rogzitése Tetszbleges 30 cm-enként minimum 10 cm mélyen,

minimum 10 mm atmérdjd koracéllal

Ajtdlap anyaga

Tetsz8leges (de tomor, haléo nem fogadhatd el)

Tomor szendvicsszerkezet fémmel erdsitve
(100 x 300 mm-es, minimum 12 mm atmérdjd racs,
8 mm vastagsagt acéllemez), vagy keményfa

Ajtolap vastagsiga TetszSleges

Fa ajté esetén minimum 40 mm

Ajtdlaprogzitése Tetsz8leges forgdpant 3 db diopant
Zar Biztonsagi zir, vagy MABISZ altal mindsitett Biztonsagi zar

szekezet (gardzsajtok)

biztonsagi lakat és lakatpant, vagy tavmikodtetésd

Zarasi pontok szama Minimum 1 db

Minimum 4 db

Zarasi pontok tavolsiga 300 mm
Zarnyelvek reteszelési mélysége 10 mm 18 mm
Ziraspontossig Tetszlleges 3 mm-en beliil
Zarbetét torés elleni védelme Ajanlott, de nem feltétel Sziikséges
Farasvédett zarbetét Sziikséges

Zarbetét faras elleni védelme

150 x 300 mm-es 1 mm vastag acéllemez

Zarfogadd ellenlemez Tetszlleges Minimum 2 ponton falszerkezethez rogzitve
Kétszarny ajtd esetén reteszhtizas elleni védelem | Sziikséges Sziikséges
Kiemelés elleni védelem Sziikséges

MABISZ mindGsitésti biztonsagi ajté (min. III. kat.)

Ablakok

3 m alsé élmagassig alatti ablakok védelme Nem sziikséges

MABISZ mingsitési biztonsagi ablak (tobbpontos
zaras, minimum A3-as iveggel), vagy tetszéleges ablak
és 100 x 300 mm-es osztast, 12 mm-es atmérdja racs
30 cm-enként min. 4 ponton, 10 cm mélyen

a falazatba erGsitve

Biztonsagi zarnak mindsiil, amennyiben a variacios lehetSségek szima meghaladja
a 10.000-et:

minimum 5 csapos hengerzar,
minimum 6 rotoros hengerzir,
kéttolla kulcsos zar,

egyedi mindsitett lamellds zar,

szam vagy betdjel kombinacios zar.

Elektronikai jelz6rendszer kovetelményei:

Teljeskort térvédelem, vagy teljeskort feliiletvédelem és legalibb csapdaszerti
térvédelem legyen kialakitva.

A MABISZ altal legalabb a részleges elektronikai jelz8rendszer elemének
mindsitett eszkdzok alkalmazhatok:

a betorésjelzs kozpont a tipegységgel egy egységet képezzen és a védett
téren belill keriiljon elhelyezésre,

a rendszer szabotazs ellen védett legyen,

a kozponti egység vagy kezeld jelezze a ki- és bekapesolt allapotot
kiilon-kiilon a védelmi korokon és a szabotazsvonalon is,

a kozponti egység burkolata az tizemeltetd dltal sem nyithatd kiviteld,
szabotazsvédett legyen, minimum 1,2 mm-es ligyacélbdl vagy azzal
egyenértékd szilirdsighh mis anyagbdl késztiljon és eltivolitasa, megbontasa
esetén a jelzésvonalon adjon riasztast,

az egyes részek meghibdsodasat a rendszer a kezeld szimara jelezze,

a tovabbi részek maradjanak mikodéképesek,

élesitett allapotban a vezérlékozpontnak valamennyi jelz&vonalat,
jelad6 aramkort, kapesolo-berendezést feltigyelnie kell, jelzés utin egy
masodpercen beliil riasztania kell,

a jelz8aramkor megszakadasat a rendszernek jeleznie kell,

az energiaellitist két — egymastdl fliggetlen, kolesonhatismentes —
energiaforras: elektromos hilézat, és akkumulator biztositsa,
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az akkumulator automatikus toltésérdl gondoskodni kell,

az akkumulitor a hilézati energiaellitis zavara esetén automatikusan és
megszakitas nélkiil a teljes rendszer legalabb 48 6ras lizemeltetését, a 48 ora
letelte utan legalabb egy riasztasi ciklus végrehajtisat biztositsa (feltigyelet
nélkiili esetben),

a szabadtéri és a védett téren kiviili vezetékeket a falon beliil vagy
véd8esében kell vezetni,

a nyitasérzékelSk csak rejtve, siillyesztve szerelhetSk,

a rendszer kezelése kodkapcesoloval torténhet, a személyi kddoknak
minimum négy szamjegytnek kell lenni,

négy szamjegyes kod esetén a kezel6nek védett térben kell elhelyezkednie,
és a kezelésre maximum 30 masodperc 1d8 allhat rendelkezésre,

hat szamjegyes kodok esetén a kezelS védett téren kiviil is elhelyezhetd,
de gondoskodni kell arrdl, hogy mechanikailag védett, kulcesal nyithatd
dobozban keriiljon elhelyezésre,

a riasztasjelzés minimum egy sajat akkumulatorral rendelkezd hang-,
fényjelz8 és egy nem akkumulatoros hangjelzd késziilékekkel torténjen,

a kiiltéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megsziinte utin 1-3 percen
beliil automatikusan meg kell sziinnie, illetve kizirolag az arra illetékes
kezel$ vagy karbantart6 altal kézzel lekapcsolhatonak kell lennie,

a rendszer a riasztast kovetSen kapcesoljon éles allapotba,

a kiiltéri jelzésadokat a kozlekedésre alkalmas feliiletektdl, targyaktol,
épitményektdl, épiiletszerkezetektdl, kozlekedési utaktdl olyan tavolsigra
kell telepiteni, hogy azok elérése csak segédeszkoz hasznilataval legyen
megoldhato,

a kiiltéri hangjelzé burkolata szabotazsvédett legyen, minimum

1,2 mm-es lagyacélbdl késziiljon vagy ezzel egyenértékd szilirdsiga
mechanikai védelemmel rendelkezzen, hangereje haladja meg

a 100 dB/m-t, viltakozo, kéthang jelzéssel jelezzen,

az optikai jelzésadd sarga szind, villogd, minimalisan 200 lux fényerejd
legyen,
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

All-risk kiegészito biztositas

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerinti biztositasi eseményekre szolgaltatast nyajt.

Jelen kiegészité biztositis csak a Lakdas és Szabadid8 Biztositas Plusz Altalanos
feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt érvényes.

A feltételekben nem rendezett .kérdésekben a 2013 évi V. térvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

BIZTOSITASI ESEMENY

A Biztosit6 a jelen kiegészitS biztositas keretében megtériti a jelen
kiegészitd biztositasi feltételekben, valamint a Karbiztositis kiilonos
feltételeinek VI. pontjaban meghatirozott biztositasi eseményeken feliil

a Karbiztositas kiilonos feltételeinek V. pontjaban meghatirozott és
biztositott vagyontirgyakban bekovetkezett azon kirosodasokat, amelyeket
a Szerz8d6/Biztositottak akaratatol és tevékenységétdl fliggetleniil
bekdvetkezd olyan esemény okoz, mely hirtelen', viratlan® 1ép fel, és

a szerz8désbdl nem kertilt kizarasra.

A biztositasi esemény — a kart kivalté ok — bekovetkeztét,

és az azzal Osszefiiggésben keletkezett kar mértékét minden
esetben a Szerz3d&/Biztositott félnek kell hitelt érdemlé mdodon
bizonyitani.

A 1. pontban foglaltakon feliil all-risk kiegészit$ biztositis megkotése
esetén megtériti a Biztositd a Kirbiztositas kiilonos feltételeinek VI.
pontjaban meghatirozott biztositasi eseményekre meghatirozott kizarasok
koziil az alibbi eseményekkel Osszefliggésben keletkezd karokat is:

a)  arendeltetésiiknél fogva tliznek, lingnak, héhatasnak kitett
vagyontargyakban, tovabba az elektromos vezetékekben,
berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkezett, linggal
torténd égéssel megvalosuld tlizkarok abban az esetben is, ha a tiiz
mas vagyontirgyakra nem terjed tovabb,

b)  hangrobbanis altal okozott kirok,

¢)  hasadd, sugarzé anyagok robbanisa vagy szennyezése dltal okozott
kérok,

d) akornyezetnél alacsonyabb nyomast zart tér dsszeroppanasa altal
okozott kirok,

e) az 54 km/h sebességet el nem érd szél altal okozott karok,

f)  felh8szakadis altal az épiiletek, épitmények kiilsé vakolatiban,
burkolatiban, festésében bekovetkez8 karok,

g)  a biztositott épiiletek falazatin it felszivargd, beszivargd csapadék
okozta karok,

h)  a talaj felszinen megjelend belviz, illetve talajviz dltal a biztositott
éptiletek talajszint feletti részében keletkezd karok,

1) a biztositott épiilet alapteste ald bejutd csapadék, illetve
a talajvizhaztartas modosulasa okozta épiiletsiillyedési karok,

j)  az MSK-64 skila 5. fokozatit el nem érd foldrengés vagy egyéb nem
szeizmikus eredetd foldmozgas altal okozott karok,

k)  foldcsuszamlas, kS- és foldomlas kovetkeztében a kockizatviselés
helyén 1év3, a Biztositottak tulajdonat képezd tamfalakban,
mesterséges rézstikben és egyéb mitirgyakban keletkezett karok.

A jelen kiegészit$ biztositis keretében, a Karbiztositas kiilonds

feltételeitdl eltérGen, annak VI. pontjiban meghatirozott és az alabb
részletezett biztositisi eseményeinél, a Biztositd szolgiltatisinak felsG hatira
az alabbiak szerint érvényes:

1.

Hirtelen esemény: Gyors lefolyasii, rovid idd alatt bekovetkezd esemény, mely a va-
gyontdrgyakban is gyors dllag, illetve dllapotvaltozast idéz eld.

Varatlan esemény: A Szerz8d8/Biztositottak dltal ismert vagy megismerhetd tényekbdl,
adatokbél, informdciékbél elére nem lathaté, nem kikdvetkeztethetd esemény.

a) A beazas biztositasi esemény keretében, a nyitva felejtett nyilaszarén
bearaml6 csapadékviz dltal a biztositott vagyontirgyakban
okozott karokat a Biztositd a kirosodott vagyontirgyat magiba
foglalé vagyoncsoportra irdinyadé biztositasi sszegig tériti meg, a
biztositas egyéves (a biztositas évforduldja szerint) idGtartama alatt
bekovetkezett és bejelentett egy biztositasi esemény kapcesan.

b) A vizkar biztositasi esemény keretében bejelentett akvarium
torése, repedése kovetkeztében kifolyt viz altal a biztositott
vagyontargyakban keletkezd karokat, a Biztosito a kirosodott
vagyontargyat magaba foglalé vagyoncsoportra irinyadé biztositasi
Osszegig tériti meg, a biztositds egyéves (a biztositas évforduldja
szerint) idGtartama alatt bekovetkezett és bejelentett egy biztositasi
esemény kapcsan.

c) A vizkar biztositisi esemény keretében bejelentett, az akvarium
él8vilagaban (halak, novények, stb.) az akvarium torése repedése
miatt bekovetkez8 karokat, a Biztosité 100.000 Ft értékig tériti meg,
évente a biztositas egyéves (a biztositas évforduldja szerint) idGtartama
alatt bekovetkezett és bejelentett egy biztositasi esemény kapcsan.

d) A haztartasi ingdsag vagyoncsoporton beliil az idegen tulajdonban
1év4 vagyontargyakban (Karbiztosits kiilonos feltételei V.3.3.1.g.)
biztositasi esemény kovetkeztében bekovetkezd karokat, a Biztositd
150.000 Ft értékig tériti meg, a biztositis egyéves (a biztositis
évforduldja szerint) idGtartama alatt bekovetkezett és bejelentett egy
biztositasi esemény kapcsan.

e) A fagyasztott élelmiszerek feltételek szerinti (Karbiztositas kiilonos
feltételei VI.3.1.) megromlasa esetén a Biztositd 200.000 Fe-ig vallalja
a karok téritését, a biztositds egyéves (a biztositis évforduldja szerint)
idStartama alatt bekovetkezett és bejelentett egy biztositasi esemény
kapcsan.

A jelen kiegészitS karbiztositas valamennyi all-risk tipus
eseményére vonatkozdan a Biztosito a szerz8dés létrejottétdl
szamitva 30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén
beliil bekovetkezd biztositasi eseményekre a Biztositd all-risk
kockazatvallalasa nem terjed Kki.

A viarakozasi id8n beliil bekovetkezd eseményekre a Biztositd
kockazatvallalisa kizirdlag a Karbiztositas kiilonos feltételeiben
definialt biztositasi események, kizarasok és ott meghatirozott limitek
szerint 4ll fenn.

BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

A jelen kiegészit$ biztositas keretében nem biztositott vagyontirgyak a
Karbiztosits kiilonos feltételeinek V. pontjaban meghatirozott biztositott
vagyontargyak koziil az alabbiak:

a) nem allando lakas céljara szolgald épiiletek (nyarald, hétvégi
haz, préshaz, tanya, stb.),

b) épités alatt 1év3 ingatlanok,

c) kizardlagos vallalkozasi célt szolgald épiiletek, vagy
melléképiiletek,

d) vert, valyog, vegyes (valyogot is tartalmazd) vagy fa falazata
épiiletek,

e) nad-, szalma-, zsupp- vagy fazsindely fedésii épiiletek,
f)  bérelt vagy bérleményként kiadott épiiletek,

g) a fentiekben az all-risk kockazatbdl kizart épiiletekben
elhelyezett ingdsagok,

h) keresStevékenység vagyontargyai.

Jelen feltételek V. pontjaban meghatarozott vagyontargyakra

all-risk kiegészitd biztositas nem kothetd, a korlatozas ellenére

a biztositas hatalya ala vont vagyontargyakra a Biztosité

kockazatviselése nem terjed Kki.
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KIZARASOK

A Biztosité nem vallal kockazatot az alabbi eseményekkel okozati
Osszefiiggésben bekovetkezd kareseményekért:

a)

b)

<)

d)

e)

2)

h)

A Karbiztositas kiilonos feltételeinek VI.2. pontjaban

a Napkollektorok, napelemek biztositasa; Kiilonleges iivegek
biztositasa; Vandalizmus, leszerelés, graffiti; Szabadban
tartott vagyontargyak biztositasa; Besurranas; Készpénz és
értékpapir; Elvesztés, elveszés; Kerti novényzet biztositas;
Elfolyt viz biztositas; Sportfelszerelések lopasa biztositas
kiegészitd kockazatokra az ajanlaton és a kotvényen
meghatarozott biztositasi 6sszegen feliil bekovetkezd karok.

Az eltérd cimen biztositott melléképiiletre és az abban
tartott haztartasi ingdsagokra (Karbiztositas kiilonos feltételei
V.3.3.1.h) vonatkozdan a Biztositd all-risk kockazatvéllalasa
nem tetjed ki, a melléképiiletre és az abban elhelyezett
ingésagokra vonatkozoan a Karbiztositas kiilonos
feltételeiben definialt események, és kizarasok figyelembe
vételével vallalja a Biztosité a kockazatot.

Belviz és talajviz altal az épiilet talajszint alatti részeiben
(pincékben, talajszint alatti padozat helyiségekben,
fiiggetleniil att6l, hogy lakas céljara hasznaljak-e) okozta
karok.

Hibas tervezésbdl, kivitelezésbdl, nem megfelel§ anyagok
felhasznalasabol, vagy anyaghibabdl adodo karok.

A biztositott vagyontargyak természetes hasznalatabdl, illetve
miikodésébdl adoédd karok, kiillonos tekintettel az elektromos
gépekben, fiit6berendezésekben elektromos vagy mechanikai
meghibasodasbdl, torésbdl, iizemzavarbdl keletkezd karokra.
Gombasodas, penészesedés formajaban keletkezd karok.
Haziallatok, illetve akvariumok él8vilaganak elpusztulasa,
kipusztulasa, kimaléasa kivéve, ha azt elemi kar (Karbiztositas
kiilonos feltételei VI.1.3-12. és VI.1.14.), tiiz, betoréses lopas,
robbanas, vagy az akvarium torése, repedése okozta.

Hiaziallatok sériilése, kivéve, ha azt a Karbiztositas kiilonos
feltételeiben meghatarozott biztositasi esemény okozta.

i)
k)
Y}

m)

n)

p)

)

r)

Novényzetnek fagy, betegség, karokozok, szarazsag,
béarmilyen jellegii hibas apolas miatti elpusztulasabol vagy
karosodasabol keletkezett karok.

Nem sajat sziikségletre tartott novényekkel, allatokkal
kapcsolatos karok.

Novényzet elpusztulasa miatt elmaradt termés értéke.

Ragcsaldk, vagy a koztudatban annak tartott allatok
(pl. menyétfélék, cickanyalakaak, stb.), valamint rovarok és
sajat tulajdont héazi éllat éltal okozott karok

Elektronikus adatfeldolgoz6 berendezésen vagy
adathordozo6 eszk6zon tarolt adatok, allomanyok torlése,
elveszése, torzulasa, tonkremenetele barmely ok altal

(pl. szamitogépvirus, er8s magneses tér, hibas programozas,
modositas, kddolas, manipulalas stb.). Ez vonatkozik

a szoftverekre is.

Szemiivegekben, mobil telekommunikaciés eszkézokben
keletkezett karok, kivéve, ha azt a Karbiztositas kiilonos
feltételeiben meghatarozott biztositasi esemény okozta.
Elvesztésbdl, eltiinésbdl, elhagyasbol (kivéve Karbiztositas
kiilonos feltételei VI.2.14. pont), karcolasbdl, horpadasbdl,
kopasbdl, leesésbdl, eldSlésbdl, felborulasbdl,
megmunkalasbol, javitasbol, tisztitasbol, restauralasbol eredd
karok.

A Biztositottak cselekedeteibdl (ralép, raiil, rafekszik,
belertg, elesik, leejt, nekimegy, stb.) ered8 karok, illetve
a nem rendeltetésszerii, szabalytalan hasznalatbdl eredd

karok.

Olyan személyek altal okozott karok, akik a Biztositottak
tudtaval, illetve az & érdekiikben tartézkodtak

a kockazatviselés helyén és/vagy hasznaltak a Biztositottak
tulajdonaban 1év3 vagyontargyakat.

A kornyezet szennyezése vagy szennyez3dése altal okozott

karok.
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Altalanos és haziallattartéi felelsségbiztositas kiilonds feltételei

Az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) arra
villal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint a szerzGdésben rogzitett mértékig, mentesiti a Biztositottat az olyan karok
megtéritése alol, amelyeket a Biztositott az EU teriiletén a jelen feltételekben
meghatirozott mindségben okozott, feltéve, hogy azokért, mint karokozé a
magyar polgiri jog szabilyai szerint kartéritési felelGsséggel tartozik.

Jelen kiegészits felelGsségbiztositas csak a Lakas és Szabadid8 Biztositas
Plusz Altalanos feltételeivel és Karbiztositas kiilonos feltételeivel egytitt
érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

BIZTOSITOTTAK
A jelen kiegészit$ biztositis Biztositottjai a Karbiztositas kiilonos
feltételeinek I. 2. pontjaban meghatirozott Biztositottak lehetnek.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

Jelen biztositas feltételei alapjan biztositisi eseménynek mindsiil és

megtériti a Biztosito azokat a személysériiléses — beleértve a sérelmi dijként

jogszertien megallapitott igényeket is — és szerz8désen kiviil, kizarolag az

Eurépai Uni6 tagallamainak teriiletén okozott és keletkezett targyrongalasi

karokat, amelyeket a Biztositott, mint

a)  akotvényen megjeldlt épiilet, lakas, melléképiilet, épitmény és telek
tulajdonosa, bérlje, hasznaldja vagy ezek épittetdje, felajittatdja,

b)  f8zési, flitési céllal, rendeltetésszertien PB-gazpalackot, giztartalyt
hasznalo,

c)  belatisi képességgel nem rendelkezd, vagy korlatozott belatasi
képességli személyek gondozdja,

d)  kozati balesetet el6idézd gyalogos,

e)  kerékpar, rokkantjarmd, kézi erdvel mikodtetett szillitdeszkoz hasznildja,
f)  szervezett kereteken kiviil, hobbi sporttevékenységet végzd

g)  haziallattarto

mindségében e szerz8dés hatilya alatt okozott és be is jelentett, feltéve, hogy
azokért a magyar polgari jogszabalyai szerint kartéritési felelSsséggel tartozik.

Hiziillattartoi mindségben gépjirmiiben okozott kirok kizirdlag abban

az esetben tériilnek, amennyiben az dllat és a gépjarmi kozott kozvetlen
fizikai kapcsolat jott 1étre (harapas, ragas, titkdzés, stb.) és a kar ezzel
kozvetlen vagy az ebbdl kiinduld okozati és sziikségszerl Osszefliggésben
keletkezett, kivéve az olyan kovetkezményi kirokat, amelyek nem
mutatnak ésszert, szerves Osszefliggést a kireseménnyel és id6ben is tavoliak.

A jelen feltételek szerint nem mindsiil biztositasi eseménynek és
nem tériti meg a Biztositd azokat a karokat, amelyeket:

a) a Biztositottak szandékosan okoztak,
b) a Biztositottak egymasnak vagy hozzétartozéiknak okoztak,

c) a Biztositott, mint 12 éves kort betoltott személy okozott és
gondozdja kartéritési felelGsséggel tartozik, ha a gondozott
ellen szandékos cselekménye miatt szabalysértési, vagy
biintet3eljaras indult és biintethet8séget kizard ok all fenn.

d) a Biztositottak tarsadalombiztositasi jogviszonyt
megalapozé keresS foglalkozasuk végzése soran, illetve azzal
Osszefiiggésben okoztak,

”1

e) a Biztositottak motoros jarmii
hasznaléjaként okoztak,

iizembentartdjaként,

Jarmii (@ KRESZ meghatarozdsa szerint): kiziiti szallité- vagy vontaté eszkiz,
ideértve az onjaré vagy vontatott munkagépet is. A mozgdskorlatozottak kozlekedésére
szolgald, emberi ervel tolt vagy hajtott kerekes szék és a gépi meghajtdsit kerekes szék
— ha sik titon onerejébdl 10 km/éra sebességnél gyorsabban haladni nem képes, tovabba
a gyermekkocsi és a talicska — azonban nem mindsiil jarmiinek. Az ilyen eszkizokkel

kozlekedd személyek gyalogosoknak mindsiilnek.

f)  a Biztositottak vizi- és légi-jarmdi, illetve gépi meghajtasa
sporteszk6zok hasznalataval okoztak,

g) a Biztositottak kotelezd gépjarmii felelGsségbiztositas hatélya
alatt all6 rokkantjarmii hasznalataval okoztak,

h) a Biztositottak a kornyezet* szennyezésével okoztak,

i)  a Biztositottak allati er6 munkavégzésre valé hasznalata
kozben, vagy azzal Gsszefiiggésben okoztak,

j)  a Biztositott allatai névényi kultiirakban okoztak.

Nem tériti meg a Biztosité azon vagyontargyakban okozott
targyrongalasi karokat, melyek a karesemény idSpontjaban

— barmely okbdl — a Biztositott(ak) hasznalataban, megdrzésében
voltak, fiiggetleniil attdl, hogy a karok biztositasi eseménnyel
Osszefiiggésben kovetkeztek be.

Tovabba jelen felelGsségbiztositasi szerz3dés alapjan nem
teljesithetGek a biztositasi esemény altal okozott targyrongalasi
karokkal 6sszefiiggd nem vagyoni karigények, illetve a karosodott
vagyontargy javitasa/helyreallitasa utan fennmarado esetleges
értékcsokkenés.

BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A Biztositott a tudomasra jutistdl szamitott 30 napon beliil — a bejelentési
kotelezettség megszegése esetére megallapitott jogkovetkezmények
mellett — koteles a Biztositonak irasban bejelenteni, ha vele szemben

a szerz&désben meghatirozott mindségben (II.1.) okozott karigényt
kozolnek, vagy ha olyan kortilményrdl szerez tudomast, amely ilyen
karigényre adhat alapot és lehet6vé kell tenni a Biztositd szimara a
biztositisi eseménnyel kapcsolatos kortilmények vizsgilatit

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

FelelGsségbiztositasi szerz8dés alapjan a Biztositott kovetelheti, hogy a
Biztositd a szerz&désben megillapitott médon és mértékben mentesitse
St olyan kir megtéritése, illetve sérelemdij megfizetése alol, amelyre
jogszabaly értelmében koteles. A Biztosito a karokat biztositasi
eseményenként a szerz6désben megjeldlt felsé hatarig tériti meg.

A Biztositd szolgaltatasit a karosultnak teljesitheti azonban a kdrosult - ha
jogszabaly eltéréen nem rendelkezik - nem érvényesitheti kirigényét
kozvetleniil a Biztositoval szemben. A Biztositott akkor kovetelheti, hogy
a Biztositd neki teljesitsen, ha a kirosult kovetelését & egyenlitette ki.

Jelen biztositas kiterjed az eljarasi koltségekre, ha e koltségek a Biztositd
utmutatasai alapjan vagy elézetes jovahagyasival mertiltek fel a biztositasi
Osszeg keretein belil. A Biztositott kérésére a Biztositonak a koltségeket
meg kell elSlegeznie.

A Biztosito jelen szerz3dés alapjan bejelentett karigények esetén
nem tériti a kdrokozo Biztositott jogi képviseleti koltségeit és

a kamatokat, ha ezek a kartéritési osszeggel egyiitt a biztositasi
Osszeget meghaladjak.

felel&sségét vagy osszegszerl helytallasi kotelezettsége mértékét
nyilvanval6an megalapozatlanul vitatja, a Biztosit6 jogosult a kirosultnak
teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkoltségei a Biztositottat terhelik; ha
azokat a Biztosito viselte, a Biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

A felelGsségbiztositas hatilya az EU tagallamainak tertilete, de a kartéritési
felelSsség és annak mértéke a magyar jog szabalyai szerint kertil megallapitasra.

Amennyiben a biztositasi esemény kapcsan karosult(ak) jaradékjogosulttd
valik(nak), akkor a Biztosit6 altal teljesitendd kifizetések Osszegébe
az eseményenként meghatrozott limitig a jaradék tkeértéke is beleszamitando.

Kornyezetszennyezés: 1995. évi LIII. Ty (Kvt.) A komyezet védelmének dltalanos
szabalyairdl sz616 torvényben meghatarozottak szerint
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A virhat6 jaradék kifizetések t8keértékének megallapitisinal (t8késités)
a Biztositd a jaradékos varhatd halandésagit, az aktuilis jaradéknagysigot,

a technikai kamatra vonatkozé el8irasokat figyelembe véve jar el.

Amennyiben a Biztositott haziallata titkozéssel okoz kart gépjarmtiben,
a szolgaltatasi igény bejelentéséhez sziikséges allatorvos igazolasa arrdl,
hogy a haziallat az titkozés kovetkeztében sériilt vagy elpusztult.

A koz6s épiilettulajdonosi mindségben okozott — a tulajdonosokat
terheld — felel@sségi karokat a Biztositd a Biztositott tulajdoni hinyadinak
ardnyaban tériti meg.

A szovetkezeti lakokozosségeket terheld felelGsségi karokat a Biztositd

a Biztositonal biztositott lakasok és a lakasszovetkezet Osszes lakasa
arinyaban tériti meg.

Amennyiben a k6z6s tulajdonosi mindségben okozott kar a lakok egyedi
felel@sségbiztositasa alapjan kertil megtéritésre és a karosult maga is
tulajdonostars, bérld, vagy ezek hozzitartozdja, akkor az & biztositasat

a telitettség megallapitisakor nem veszi figyelembe a Biztosito.

EGYEB RENDELKEZESEK

A karosult kartéritési igényének a Biztositott altal tortént elismerése,
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a Biztositoval szemben akkor
hatalyos, ha ahhoz a Biztositd elSzetesen hozzdjarult vagy azt utdlag
tudomasul vette.

Nem hivatkozhat a Biztosit6 arra, hogy a karosult kbvetelésének a
Biztositott iltal tortént elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos
egyezsége vele szemben hatdlytalan, ha a kovetelés nyilvanvaldan
megalapozott.

A Biztositott birésagi marasztalasa a Biztositoval szemben akkor hatalyos,
ha a Biztositd a perben részt vett, a Biztositott képviseletérdl gondoskodott
vagy ezekrdl lemondott.

A Biztositdt a Biztositott stlyosan gondatlan magatartisa nem mentesiti
a karosulttal szemben, a Biztosité azonban a kifizetett kartéritési

osszeg megtéritését kovetelheti a kotvényben megjeldlt Biztositottol,

ha a Biztositott vagy megbizottja, vagy vele kozos hiztartasban é18
hozzitartozdja a kirt szindékosan vagy salyosan gondatlanul okozta,
kivéve, ha a Biztositott bizonyitja, hogy a kirokozd magatartis nem volt
jogellenes.

1. Ugyfél példanya
32/72 oldal



Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Kiegészito balesetbiztositas kiilonos feltételei

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovibbiakban: Biztositd) arra
villal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint a Biztositottak részére csoportos baleseti szolgaltatast nyajt.

Jelen kiegészitd biztositas csak a Lakéas és Szabadid8 Biztositas Plusz
Altalanos feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt
érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

BIZTOSITOTT ES KEDVEZMENYEZETT

A jelen feltételek alapjan Biztositott a Karbiztositis kiilonos feltételeinek
I. 2. pontjiban meghatirozott, az ajanlaton és a kotvényen név szerint
feltiintetett személy, és azok a kozeli hozzitartozdk és hozzatartozok (Ptk.
8:1§ (1) 1. és 2. pont), akiknek a biztositasi esemény idSpontjaban
lakcimkartya szerinti alland6 vagy tartézkodasi cime az ajanlaton
és a kdtvényen feltiintetett kockazatviselési cim.

Bérlemény esetén a nevesitett Biztositott azon hozzatartozdi és kozeli
hozzatartozdi, akik igazolhaté médon a kiresemény idépontjiban életvitel
szerden a kockdzatviselés helyén élnek.

A jelen feltételek alapjan a Biztositott életében jaré valamennyi biztositasi
szolgaltatas kedvezmeényezettje maga a Biztositott.

A balesetbiztositasi szolgaltatasokra a Biztositott halala esetén az 6rokose
jogosult.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

Baleseti halal

A Biztositottnak a biztositasi tartam soran Magyarorszigon, vagy az orszag
hatarain kiviil bekovetkezd haldlos kimenetelii balesete.

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas (rokkantsag)

A Biztositottnak a biztositasi tartam sorin Magyarorszagon, vagy az orszag
hatarain kiviil bekdvetkezd a baleset id8pontjatdl szamitott 2 éven beliil
kialakult, maradandé egészségkarosodast (allandé rokkantsagot)
o0kozé balesete.

A baleset idGpontjatdl szimitott 4 év elteltével a balesettel Gsszefliggd
allapotrosszabbodas cimén sincs szolgaltatasi kotelezettsége a Biztositonak.

Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés

A Biztositottnak a biztositisi tartam soran Magyarorszigon, vagy az orszig
hatdrain kiviil bekovetkezd, csonttorést vagy csontrepedést okozé balesete.

BALESET FOGALMA

Jelen biztositasi feltételek alkalmazisa szempontjabdl baleset a Biztositott
akaratatol fliggetlen, hirtelen fellépd olyan — a biztositas tartama alatt
bekovetkezett — kiilsé behatas, amelynek kovetkeztében a Biztositott
mulékony sériilést szenved, vagy a baleset megtorténtétdl szimitott 1
éven beliil — de még a szerzGdés érvényessége alatt — meghal, vagy 2 éven
beliil maradandé egészségkarosodast szenved. Mulékony sériilés a baleseti
eredetli csonttorés, csontrepedés.

Jelen biztositasi feltételek szempontjibdl a megemelés, a rindulas, a
foglalkozisi betegség (artalom), valamint a napsziras, a hGguta és a fagyas
nem mindsiil biztositasi eseménynek. Az 6ngyilkossag, az 6ncsonkitds vagy
ezek kisérlete a Biztositott beszimitasi képességétdl, tudatzavart allapotatodl
fiiggetlentil nem mindsiil biztositasi eseménynek.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Baleseti halal esetére sz616 biztositas

A Biztosito kifizeti a baleset idGpontjaban a baleseti halal esetére sz616
aktualis biztositasi osszeget (Fliggelék I.1. pont).

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas (rokkantsag)
esetére sz6l6 biztositas

a)  Ha a baleseti eredet( rokkantsig allandé és teljes (100%-os),
a Biztosito a baleset id&pontjaban aktudlis 1. sz. baleseti rokkantsigi
biztositasi Osszeget fizeti ki (Fliggelék 1.2. a) pont).

b)  Ha a baleseti eredetd rokkantsig allandé és részleges, s annak
mértéke eléri, vagy meghaladja a 10%-ot, valamint, ha a 10%-ot
nem éri el, de csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést
okoz, a Biztosito a baleset idSpontjaban aktualis I. sz. baleseti
rokkantsagi biztositasi osszegnek a rokkantsig mértékével azonos
szazalékat fizeti ki (Fiiggelék 1.2. b) pont).

¢)  Haa baleseti eredetd rokkantsig allandé és részleges, s annak
mértéke 1% és 9% kozotti, de nem okoz csonkolast, bénulast,
teljes megmerevedést, a Biztositd a baleset idGpontjaban aktualis
II. sz. baleseti rokkantsagi biztositasi Osszeget fizeti ki (Fiiggelék 1.3.
pont).

Végtagok, illetve szervek elvesztése esetén a maradando egészségkarosodas
meértéke a jelen pont tiblazatiban foglaltak szerint, orvosi igazolas alapjan
keriil megallapitisra. A tiblazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti
eredeti maradandé egészségkarosodas mértékét a Biztositd orvos szakértdje
allapitja meg, legkésSbb két évvel a baleset idGpontja utan.

A baleseti eredetd egészségkarosodas mértékének a Biztosito altal torténd
megallapitasa fliggetlen mas orvos szakértéi testiilet dontésétdl és
a Biztositott foglalkozasatdl.

Testrészek egészségkarosodasa Az egészségkarosodas mértéke

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%
egyik kar vagy kéz, és comb vagy libszar egytittes

elvesztése (azaz felsG végtag és alsé végtag egylittes

csonkolasa) 100%
mindkét comb elvesztése 100%
mindkét labszir vagy libfej elvesztése 90%
egyik comb elvesztése 80%
egyik felkar elvesztése 80%
egyik libszar elvesztése 70%
egyik alkar elvesztése 70%
beszélSképesség teljes elvesztése 70%
mindkét flil halloképességének teljes elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése (csuklo szintjében) 65%
bal kéz elvesztése (csukld szintjében) 50%
egyik labfej teljes elvesztése (boka szintjében) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25%

A Biztositott a karigény bejelentésekor irdsban nyilatkozhat arrél, hogy
balkezes. Ebben az esetben a 2.1. tiblazatban a jobb- és balkéz elvesztésére
vonatkozdan az egészségkarosodas mértékét meghatirozé szazalékok
felcserélédnek.

A jelen kiegészitG balesetbiztositas hatalybalépése elStt barmely
okbdl méar maradanddan karosodott vagy nem ép testrészek és
szervek a biztositasbol ki vannak zarva.

A baleseti rokkantsagi szolgaltatasok esetében az utolsé kifizetés
szazalékosan kifejezve akkora lehet, hogy a kifizetett rokkantsagi
szolgaltatasok Osszesitett szazalékos mértéke nem haladhatja meg

a 100%-ot, fliggetlentil a rokkantsagot el6idézs balesetek szamatol.
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A baleseti rokkantsagi szolgiltatasok teljesitésére csak akkor és annyiban
koteles a Biztositd, amennyiben a rokkantsagot okozé baleset még

a Biztositott életében a Biztositohoz bejelentésre kertilt, s a rokkantsig
mértékét a Biztositd megallapitotta.

Amennyiben a Biztositott a rokkantsig megillapitisit kovetSen,
a szolgaltatas kézhezvétele elStt meghal, Ggy baleseti halal szolgaltatisra
a Biztositott 6rokose(i) jogosult(ak).

Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés esetére sz0lo biztositas

A Biztositd a baleset idpontjdban aktuilis baleseti eredetd csonttorés,
csontrepedés esetére sz016 biztositasi Osszeget fizeti ki. (Fliggelék 1.4.
pont)

A Dbaleseti eredetdi csonttorés, csontrepedés esetére sz616 biztositasi
Osszeg az egy balesetbdl eredd tobb csonttorés, csontrepedés esetén csak
egyszeresen kertil kifizetésre.

A SZOLGALTATASI IGENY BEJELENTESE

A biztositisi eseményt az annak bekovetkeztétSl szimitott 8 napon beliil be
kell jelenteni a Biztositonak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges iratok a kovetkezdk:
a)  a biztositasi kotvény,

b)  a dijfizetés igazolisa,

¢)  aszemélyazonossagot igazold okirat,

d) lakcimkartya,

e) akedvezményezettség megallapitasihoz sziikséges okirat,

f)  abaleseti eredetl csonttorést, csontrepedést igazold és a baleset utani
elsd ellatasardl szolo orvosi iratok,

g)  a baleseti eredetd maradand6 egészségkarosodast igazold és a baleset
utani elsd ellatasardl szolo orvosi iratok,

h)  hatdsigi eljaras esetén, annak dokumentumai,
i) a baleseti eseményt igazoldé dokumentumok,
Jj) halotti anyakonyvi kivonat,

k)  a haldl okit igazold orvosi bizonyitvany.

A kiegészit$ balesetbiztositas szolgaltatasi Osszegébdl onrészesedés nem
kertil levonasra.

VL.

A BIZTOSITO MENTESULESE ES KOCKAZATKIZARASA

Mentesiil a Biztosité szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése
aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a Biztositott

a) Dbalesete a Biztositott szandékosan elkovetett stlyos
biincselekménye folytan, vagy azzal Osszefiiggésben
kovetkezett be,

b) Dbalesetét a Biztositott szandékos vagy stilyosan gondatlan
magatartasa, jogellenesen idézte elG.

A biztositasi esemény akkor mindsiil silyosan gondatlan
magatartas altal okozottnak, ha az a Biztositott

a) stlyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal
magasabb véralkoholszint) kézvetlen okozati Osszefiiggésben
kovetkezett be,

b) jogositvany nélkiili, vagy ittas gépjarmiivezetése (0,5 ezrelékes,
illetve annal magasabb véralkoholszint) kézben
kovetkezett be, és mindkét esetben a Biztositott mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,

c) kabit6é vagy boditd hatasti anyag, vagy egyéb vegyi
anyag boditdszerként torténd hasznalatiaval kapcsolatos
befolyasoltsaga alatt, vagy azzal Osszefiiggésben tortént.

Jelen feltételek szempontjabdl a Biztosité kockazata nem terjed ki
arra az esetre, ha a biztositasi esemény

. allamok kozotti fegyveres Osszeiitk6zésbdl eredGen, vagy
polgarhaboras cselekmények kapcsan kovetkezik be, illetve
annak bekovetkeztében

e HIV virussal vald fert8zottség hatott kozre.

Ha bizonyitast nyer, hogy a Biztositott halalat a
kedvezményezett szandékos magatartasa okozta, Gigy a halalt
okozé kedvezményezett nem tamaszthat igényt a Biztosito
szolgaltatasara.

1. Ugyfél példanya
34/72 oldal



Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Kiegészito bovitett balesetbiztositas kiilonos feltételei

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint a Biztositottak részére csoportos baleseti szolgaltatast nyjt.

Jelen kiegészité biztositis csak a Lakdas és Szabadid8 Biztositas Plusz Altalanos
feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény, a
Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

BIZTOSITOTT ES KEDVEZMENYEZETT

A jelen feltételek alapjan Biztositott a Karbiztositas kiilonos feltételeinek
I. 2. pontjiban meghatirozott, az ajinlaton és a kotvényen név szerint
feltiintetett személy, és azok a kozeli hozzatartozok és hozzitartozok

(Ptk. 8:1 § (1) 1. és 2. pont), akiknek a biztositasi esemény
idSpontjaban lakcimkartya szerinti alland6 vagy tartézkodasi
cime az ajanlaton és a kotvényen feltiintetett kockazatviselési cim.

Bérlemény esetén a nevesitett Biztositott azon hozzatartozoi és kozeli
hozzatartozdi, akik igazolhaté médon a kiresemény idépontjiban életvitel
szerlien a kockazatviselés helyén élnek.

A jelen feltételek alapjan a Biztositott életében jard valamennyi biztositisi
szolgaltatas kedvezményezettje maga a Biztositott.

A balesetbiztositisi szolgiltatasokra a Biztositott halala esetén az 6rokose jogosult.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

Baleseti halal

A Biztositottnak a biztositasi tartam soran Magyarorszagon, vagy az orszig
hatarain kiviil bek6vetkezd haldlos kimenetelii balesete.

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas (rokkantsag)

A Biztositottnak a biztositisi tartam soran Magyarorszagon, vagy az orszig
hatarain kiviil bekovetkezd a baleset idSpontjatdl szamitott 2 éven beliil
kialakult, maradandé egészségkarosodast (allandé rokkantsagot)
okozdé balesete.

A baleset idSpontjatdl szamitott 4 év elteltével a balesettel dsszefliggd
illapotrosszabbodas cimén sincs szolgaltatisi kotelezettsége a Biztositonak.

Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés

A Biztositottnak a biztositisi tartam soran Magyarorszagon, vagy az orszag
hatdrain kiviil bekovetkezd, csonttorést vagy csontrepedést okozé balesete.

Baleseti eredetii miitéti térités

A Biztositottnak a biztositasi tartam soran bekovetkezd balesete miatti,
orvosi szempontbol szitkséges mutéte, amit a jelen kiegészitS biztositds
kockizatviselése alatt, erre engedéllyel rendelkez8 orvos, az Eurdpai Unid
teriiletén 16vS egészségligyi szolgaltatonal végzett el, valamint amely mitét
a Biztositd orvos-szakértGje altal osszeallitott részletes miitéti listan szerepel.

A részletes mitéti lista megtekinthet a Biztosito tigyfélszolgalati irodaiban
és a Biztosité honlapjan (www.aegon.hu).

A Biztositd kockazatviselése utin elvégzett mitét nem szamit biztositasi
eseménynek még akkor sem, ha a kockazatviselés alatt bekdvetkezett
baleset miatt valt sziikségessé.

Baleseti eredetii égési sériilés

A Biztositottnak a biztositasi tartam soran bekovetkezd balesete, melynek
kovetkeztében a Biztositott égési sériilést szenved.

1.1.

1.2.

2.1.

ERTELMEZ® RENDELKEZESEK
Baleset fogalma

Jelen biztositasi feltételek alkalmazisa szempontjibol baleset

a Biztositott akaratatdl fliggetlen, hirtelen fellépS olyan — a biztositas
tartama alatt bekovetkezett — kiilsé behatas, amelynek kovetkeztében a
Biztositott mualékony sériilést szenved, a baleset megtorténtétdl szamitott
1 éven beliill — de még a szerz8dés érvényessége alatt — meghal, vagy 2
éven belil maradandé egészségkarosodast szenved. Mulékony sériilés a
baleseti eredetd csonttorés, csontrepedés és égés.

Jelen biztositasi feltételek szempontjabdl a megemelés, a rindulis,

a foglalkozasi betegség (artalom), valamint a napégés, napsziras, a héguta és
a fagyas nem mindsiil biztositasi eseménynek. Az ongyilkossag,

az oncsonkitds vagy ezek kisérlete a Biztositott beszimitisi képességétdl,
tudatzavart allapotatdl fliggetleniil nem mindstil biztositasi eseménynek.

Miitét fogalma

A jelen biztositasi feltételek alkalmazasanak szempontjabol miitét az olyan,
orvos altal végzett terapids — nem diagnosztikai céli — sebészeti eljaras,
amelyet korhazban vagy egynapos ellitas nytjtasara engedéllyel rendelkezd
egészségligyi szolgiltatonil az érvényes orvos-szakmai szabilyok szerint
végeznek el.

Korhaz fogalma

A jelen biztositasi feltételek alkalmazasinak szempontjabol korhaz

a magyar vagy az Eurépai Uni6 barmely orsziginak hatdsaga ltal,

a kérhaz székhelyén hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen engedélyezett és
ilyenként nyilvantartott egészségligyi intézmény, amely

*  allandd orvosi feliigyelet és iranyitas alatt all,

. feladatait folyamatos munkarendben, szakképzett apoloszemélyzet
bevonasaval latja el.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Baleseti halal esetére szO616 biztositas

A Biztosit6 kifizeti a baleset idSpontjdban a baleseti halal esetére sz616
aktualis biztositasi osszeget (Fliggelék I.1. pont).

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas (rokkantsag)
esetére szOlO biztositas

a)  Ha a baleseti eredet( rokkantsag allandé és teljes (100%-os),
a Biztositd a baleset idépontjaban aktudlis I. sz. baleseti rokkantsagi
biztositasi Osszeget fizeti ki (Fliggelék 1.2. a) pont).

b)  Ha a baleseti eredet(i rokkantsig allandé és részleges, s annak
mértéke eléri, vagy meghaladja a 10%-ot, valamint, ha a 10%-ot
nem ¢éri el, de csonkolést, bénulast, teljes megmerevedést
okoz, a Biztosito a baleset idSpontjaban aktualis I. sz. baleseti
rokkantsagi biztositasi Osszegnek a rokkantsag mértékével azonos
szazalékat fizeti ki (Fiiggelék 1.2. b) pont).

¢)  Haabaleseti eredetl rokkantsag allandoé és részleges, s annak mértéke
1% és 9% kozotti, de nem okoz csonkolast, bénulast, teljes
megmerevedést, a Biztosit6 a baleset idGpontjaban aktualis II. sz.
baleseti rokkantsigi biztositasi osszeget fizeti ki (Fliggelék I.3. pont).

Végtagok, illetve szervek elvesztése esetén a maradandé egészségkarosodas
mértéke a jelen pont tiblazatiban foglaltak szerint, orvosi igazolis alapjin
keriil megallapitisra. A tiblazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti
eredeti maradandé egészségkarosodas mértékét a Biztositd orvos szakértdje
allapitja meg, legkésébb két évvel a baleset idGpontja utan.

A baleseti eredet(i egészségkarosodas mértékének a Biztositd altal torténd
megallapitasa fliggetlen mas orvos szakértdi testiilet dontésétdl és
a Biztositott foglalkozasatol.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
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Testrészek egészségkarosodasa Az egészségkarosodas mértéke

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%
egyik kar vagy kéz, és comb vagy labszir egytittes

elvesztése (azaz felsG végtag és alsd végtag egyiittes

csonkolisa) 100%
mindkét comb elvesztése 100%
mindkét labszar vagy libfej elvesztése 90%
egyik comb elvesztése 80%
egyik felkar elvesztése 80%
egyik labszar elvesztése 70%
egyik alkar elvesztése 70%
beszélSképesség teljes elvesztése 70%
mindkét fuil halloképességének teljes elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése (csukld szintjében) 65%
bal kéz elvesztése (csuklo szintjében) 50%
egyik labfej teljes elvesztése (boka szintjében) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25%

A Biztositott a karigény bejelentésekor irdsban nyilatkozhat arrél, hogy
balkezes. Ebben az esetben a 2.1. tablazatban a jobb- és balkéz elvesztésére
vonatkozdan az egészségkarosodas mértékét meghatirozo szizalékok
felcserélédnek.

A jelen kiegészit3 balesetbiztositas hatalyba 1épése elGtt barmely
okbol mar maradandoéan karosodott vagy nem ép testrészek és
szervek a biztositasbol ki vannak zéarva.

A baleseti rokkantsigi szolgiltatisok esetében az utolsé kifizetés
szazalékosan kifejezve akkora lehet, hogy a kifizetett rokkantsagi
szolgiltatasok Osszesitett szazalékos mértéke nem haladhatja meg

a 100%-ot, fuggetleniil a rokkantsagot el6idézé balesetek szamatol.

A baleseti rokkantsigi szolgiltatisok teljesitésére csak akkor és annyiban
koteles a Biztositd, amennyiben a rokkantsigot okozé baleset még

a Biztositott életében a Biztositohoz bejelentésre kertilt, s a rokkantsig
mértékét a Biztositd megallapitotta.

Amennyiben a Biztositott a rokkantsig megallapitisit kovetGen,
a szolgaltatas kézhezvétele elStt meghal, Ggy baleseti halal szolgaltatasra
a Biztositott 6rokose(i) jogosult(ak).

Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés esetére sz0lo biztositas

A Biztositd a baleset idépontjaban aktualis baleseti eredet(i csonttorés,
csontrepedés esetére sz016 biztositasi Osszeget fizeti ki. (Fliggelék 1.4. pont)

A baleseti eredet(i csonttdrés, csontrepedés esetére szol6 biztositasi
Osszeg az egy balesetbdl eredd tobb csonttorés, csontrepedés esetén csak
egyszeresen kertil kifizetésre.

Baleseti eredetii miitéti téritésre sz616 biztositas

A Biztosito kifizeti a baleset idSpontjaban aktualis a baleseti mtét esetére
52616 biztositasi Osszeget (Fiiggelék IL.5. pont).

Ha ugyanazon miitét soran egyszerre tobb szerven vagy testrészen végzett
beavatkozasra kertil sor, Gigy a biztositasi szolgaltatas nem tobbszorozddik,
egyszeresen kertil kifizetésre.

Ha ugyanazon baleset miatt a biztositas fennallasanak ideje alatt idSben
egymastdl elkiilondld tobb mitétre is sor kertil, Gigy a Biztositd akkor is
csak az elsé mitétre tériti meg a vonatkozd biztositasi Osszeget.

A Biztositd a szolgaltatas teljesitését a Biztositottnak a Biztositd orvosa altal
torténd feltilvizsgalatahoz kotheti.

Kizart kockdzatok
Nem mindsiil biztositasi eseménynek:

a) a Biztositott velesziiletett rendellenességeivel, illetve
a sziiletés koriili idszakban szerzett betegségekkel,
allapotokkal, karosodasokkal Osszefiigg8 miitéti beavatkozas,

b) a Biztositotton végzett olyan miitéti beavatkozas, mely
okozati Osszefiiggésben all olyan betegséggel, vagy allapottal,

4.5.

5.1.

5.2.

5.4.

5.5.

mely a Biztosit jelen kiegészitd biztositasra vonatkozo
kockazatviselésének kezdetét megel6z3 5 évben mar fennallt
és arrol a Biztositott tudott, vagy tudnia kellett,

c) a Biztositotton végzett olyan miitéti beavatkozas, amely
okozati Osszefiiggésben all a Biztositott testrészeinek, illetve
szerveinek a Biztosité jelen kiegészitS biztositasra vonatkozd
kockazatviselésének kezdetét megel6z3en mar kialakult
maradando6 karosodasaval.

Kizart miitétek

e Bdrvarratok és sz6v8dményeik ellatasa, hegek ellatasa,
sebtisztitas, valadékelvezetés.

. Bdr és bdr alatti szévetek kisebb sériiléseinek, elvaltozasainak
ellatasa

. Idegentest eltavolitasa a bSr alatti szovetekbdl,
testnyilasokbol.

¢ Punkciok, kaniilok vagy katéterek diagnosztikus és terapias
céla alkalmazasa.

. ]'-Egési sériilések miatt sziikséges beavatkozasok, miitétek.

. Diagnosztikus beavatkozasok (invaziv, non-invaziv).

¢ Endoszképos anyagvétel.

. Kozmetikai (szépészeti célu plasztikai) miitétek, kivéve
a baleset miatt sziikségessé valo beavatkozasokat.

. Miitét soran behelyezett idegen anyagok (pl.: lemez, szeg)
eltavolitasa.

Baleseti eredetii égési sériilésre sz0l6 biztositas

A Biztosito kifizeti a baleset idSpontjdban aktudlis égési sériilésre sz616
biztositasi Osszegnek az égési sériilés stulyossagatol fliggd szazalékat
(Fliggelék I1.6. pont).

A térités mértéke az égési sériilés fokatdl és kiterjedtségétdl fliggden
a biztositasi Osszeg alabbi tiblazat szerinti szazaléka.

Testfeltilet
Meélység
10-19% 20-49% 50-79% 80% felett
I. foka — — — —
II. foka — 10% 25% 40%
III. foka 20% 40% 100% 160%
1V. fokt 40% 80% 180% 200%

Ha a Biztositott egy biztositasi esemény kovetkeztében tobbféle,
kiilonbozd fokt és/vagy kiterjedtségli égési sériilést szenved, akkor

a Biztositd a szolgaltatds mértékét a fenti tablazat alapjan az egyes sériilések
téritési mértékének Ssszeadasaval allapitja meg. A baleseti eredett égési
sériilés maximilis Osszege az égési sériilésre meghatirozott biztositasi dsszeg
kétszerese.

Ha égési sériilés kapesan mtéti beavatkozis is sziikséges, Ggy a Biztositd
az égési sériilés és a mutéti beavatkozis biztositasi Osszege koziil a magasabb
Osszeget fizeti ki.

Ha a Biztositott igazolhatdan, kozvetleniil az égési sériilések
kovetkeztében, az égéstdl szamitva legfeljebb egy éven beliil, de még
tartamon beltil meghal, a Biztosit6 a kedvezményezett részére kifizeti

korabban mar a 5.1., 5.2. és 5.3. pont szerint kifizetett osszegek
levonasaval.

A Biztositd a biztositasi szolgaltatist a Biztositd orvosinak véleménye alapjan
teljesiti. A Biztositd a szolgaltatas teljesitését a Biztositottnak a Biztositd
orvosa altali feltilvizsgilatihoz, illetve egyéb orvosi vizsgilathoz kotheti.

A SZOLGALTATASI IGENY BEJELENTESE

A biztositasi eseményt az annak bekovetkeztétdl szamitott 8 napon beliil be
kell jelenteni a Biztositonak.

A biztositasi szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges iratok a kovetkezdk:
a)  a biztositasi kotvény,
b)  a dijfizetés igazolasa,

c)  aszemélyazonossigot igazol6 okirat,
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d)  lakcimkartya,

e)  akedvezményezettség megallapitasihoz sziikséges okirat,

f)  abaleseti eredetl csonttorést, csontrepedést igazold és a baleset utani
elsé ellatasrol szol6 orvosi iratok,

g)  a baleseti eredetd maradandé egészségkarosodast igazold és a baleset
utani elsd ellatisrol szo16 orvosi iratok,

h)  korhazi zardjelentés, illetve minden olyan korhazi, orvosi
dokumentum, amely tartalmazza a mitéti beavatkozas pontos
megnevezését, illetve leirisat, okat, idépontjat, el6zményeit (a baleset
leirasat és koriilményeit).

i) hatdsagi eljaras esetén, annak dokumentumai,

j)  abaleseti eseményt igazolé dokumentumok,

k)  halotti anyakonyvi kivonat,

) ahaldl okat igazol6 orvosi bizonyitviny.

Kiilfoldon tortént baleset esetén a szolgiltatas igénybevételéhez

a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.

A kiegészit$ balesetbiztositas szolgaltatasi 6sszegébdl onrészesedés nem
kertil levonasra.

A BIZTOSITO MENTESULESE ES KOCKAZATKIZARASA

Mentesiil a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése

alol, ha bizonyitast nyer, hogy a Biztositott

a) Dbalesete a Biztositott szandékosan elkovetett stlyos
biincselekménye folytan, vagy azzal 6sszefiiggésben
kovetkezett be,

b) balesetét a Biztositott szandékos vagy silyosan gondatlan
magatartasa jogellenesen idézte el3.

A biztositasi esemény akkor mindsiil silyosan gondatlan
magatartas altal okozottnak, ha az a Biztositott

a) stlyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal
magasabb véralkoholszint) kozvetlen okozati 6sszefiiggésben
kovetkezett be,

b) jogositvany nélkiili, vagy ittas gépjarmiivezetése
(0,5 ezrelékes, illetve annal magasabb véralkoholszint)
kozben kovetkezett be, és mindkét esetben a Biztositott mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,

c) kabit6é vagy boditd hatasti anyag, vagy egyéb vegyi
anyag boditoszerként torténd hasznélataval kapcsolatos
befolyasoltsaga alatt, vagy azzal Osszefiiggésben tortént.

Jelen feltételek szempontjabdl a Biztosité kockazata nem terjed ki
arra az esetre, ha a biztositasi esemény

. allamok kozotti fegyveres sszeiitk6zésbdl ered3en, vagy
polgarhaboras cselekmények kapcsan kovetkezik be, illetve
annak bekovetkeztében

. HIV virussal valé fert6zottség hatott kozre.

Ha bizonyitéast nyer, hogy a Biztositott halalat

a kedvezményezett szandékos magatartasa okozta, igy a halalt
okozd kedvezményezett nem tamaszthat igényt a Biztosito
szolgaltatasara.
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Elet- és miitéti kiegészitd biztositas kiilonos feltételei (Elet- és egészségbiztositas)

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovibbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint a Biztositottak részére élet- és/vagy mitéti biztositasi szolgaltatast nyajt.

Jelen kiegészité biztositis csak a Lakdas és Szabadid8 Biztositas Plusz Altalanos
feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013. évi V. térvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

I BIZTOSITOTT ES KEDVEZMENYEZETT

1. A jelen kiegészit$ biztositis Biztositottja a Karbiztositas kiilonos
feltételeinek I.2. pontjaban meghatirozott, a szerz8déskotés, illetve
valtozas bejelentés idGpontjaban legfeljebb 65 éves, fogyasztonak mingsiils
természetes személy lehet.

A Biztositott(ak) az ajanlaton és a biztositasi kdtvényen név szerint
feltiintetésre kertil(nek). Ha a Biztositott kiskort és a szerz8dést nem a
torvényes képviseletet ellitd sziil§je koti meg, a szerzGdés érvényességéhez
a gyamhatdsag hozzajarulisa sziikséges. A gyamhatosag jovahagyasaval
érvényes a szerzGdés akkor is, ha a Biztositott cselekvSképességében,
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében cselekvéképtelen nagykora személy.

A szerz&dés 1étrejottéhez és modositasihoz a Biztositott irasbeli
hozzijarulasa nem sziikséges, ha a szerzédést nem 6 koti meg, de a
Biztositott hozzijarulisa nélkiil kotott biztositasi szerzédésben kiilon
kedvezményezett jel6lésre nincs lehetéség. A szerz8dés barmely
modositisirdl vagy megsziinésérdl a Biztositottat a Szerz8dd koteles
tajékoztatni. A szerzGdésbe a Biztositott SzerzGddként nem 1éphet be.

2. Jelen kiegészitd biztositas szempontjabol a Biztositd a Biztositott életkorit
Ggy allapitia meg, hogy a biztositas technikai kezdetének (Altalinos
feltételek IV.1. pont) évszimabdl, illetve viltozis bejelentése esetén a
valtozis bejelentés hatalyba lépésének napjihoz tartozd évszambdl levonja a
Biztositott sziiletésének évszamat.

3. Az élet- és egészségbiztositas kedvezményezettje(i):
A Biztositott életében jard valamennyi biztositasi szolgaltatas
kedvezményezettje maga a Biztositott.

A Biztositott haldla esetére kedvezményezett(ek) a Biztositott 6rokose(i).

Il. BIZTOSITASI ESEMENYEK

Biztositasi esemény a Biztositottnak a biztositisi tartam soran jelen
feltételek szerint

. bekovetkezd halala, vagy

. végrehajtott mdtéte.
1. Eletbiztositas

1.1. A Biztositottnak a biztositasi tartam soran Magyarorszagon, vagy az orszag
hatdrain kiviil barmely okbdl bekovetkezd halila esetén a Biztosito kifizeti
a halaleseti biztositasi sszeget (Fiiggelék II1.1. pont)

1.2. Jelen biztositasi esemény vonatkozasiban a Biztositd a kockazatviselés
kezdetétSl szamitva 6 honapos varakozasi idSt kot ki, kivéve
a tartam alatti balesetbdl eredd halal esetére. Amennyiben a Biztositott
halala a 6 havi varakozasi id8 alatt kovetkezik be, a biztositas az adott
Biztositott vonatkozasiban biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil megsziinik,
kivéve a biztositas hatilyba lépése utini baleset miatti eseményt.

1.3, Balesetbdl eredd halilnak mindsiil, ha a Biztositottat akaratatdl fliggetlen,
olyan hirtelen fellépd kiilsé behatas éri, amelynek kovetkeztében a
Biztositott a tartam alatt bekovetkezd baleset megtorténtétdl szamitott
1 éven beliil meghal.
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2.1.

2.2

2.3.

2.4.

2.6.

Miitéti biztositas

Miitét

A jelen biztositasi feltételek alkalmazasinak szempontjdbol mitét az olyan,
orvos altal a biztositds tartama alatt végzett teripids — nem diagnosztikus
célt — sebészeti eljards, amelyet korhizban vagy egynapos ellatis nyajtasira
engedéllyel rendelkezd egészségiigyi szolgaltatonil az érvényes orvos-
szakmai szabalyok szerint végeznek el.

Korhaz

A jelen biztositisi feltételek alkalmazisinak szempontjabol kérhaz

a magyar vagy Europai Unids hatosagok dltal, a korhaz székhelyén hatilyos
jogszabalyoknak megfelelGen engedélyezett és ilyenként nyilvantartott
egészségligyl intézmény, amely

. allandé orvosi feliigyelet és irinyitas alatt all,

. feladatait folyamatos munkarendben, szakképzett apoloszemélyzet
bevonasaval ligja el.

Baleseti miitét

A Biztositottat akaratatol fliggetlen, olyan — a biztositas tartama alatt —
hirtelen fellépd kiilsé behatas éri, amelynek kovetkeztében rajta — két éven
beliil — orvosilag indokolt mitétet végeznek.

Biztositdsi esemény

A Biztositott olyan miitéte, amelyet a biztositis hatilyba 1épését
kovetSen az Eurdpai Unid teriiletén 1évé korhazban, a biztositas tartama
alatt végeznek el, és amely besorolhaté a részletes miitéti lista' mutéti
eljarasainak, illetve sebészeti beavatkozisainak korébe, valamint

a) ha a miitétre okot ado betegség, illetve allapot a biztositas
hatélyba 1épését kovetSen alakult ki, illetve

b) ha a miitét okat képezd betegség vagy allapot a biztositas
hatélyba 1épését megel3z8en mar fennallt, de a hatalyba
lépést megel3z3 2 évben a Biztositott ezzel kapcsolatban
orvosi gyogykezelésre nem szorult, illetve tiinetmentes volt.

Nem biztositdsi esemény:

a)  az olyan mitét, amelynek sziikségessége okozati Gsszefliggésben all
a Biztositott testrészeinek, illetve szerveinek a biztositasi szerzSdés
kockazatviselési kezdetét megel6z8en mar kialakult maradandé
karosodasaval,

b)  vagy az olyan mfitét, aminek oka olyan betegség, illetve allapot,
amely a biztositas hatalybalépését megeléz8en mar fennillt, és
aminek sziikségességérdl a Biztositott tudott vagy tudnia kellett
(,,halasztott” miitét).

Virakozdsi idd

A Biztosité a kockazatviselés kezdetétSl szamitva 6 havi varakozasi
id8t kot ki. A varakozasi idS alatt bekovetkezett biztositasi
eseményekre a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki, kivéve

a biztositis hatilybalépése utin bekovetkezd balesetek miatti matéti
beavatkozisokat.

Biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény kapcsin esedékes szolgaltatasi 6sszeg (biztositasi
Osszeg) megallapitasanak alapja a részletes miitéti lista, amely

a miitéteket négy téritési csoportba sorolja, valamint tartalmazza
a Biztosité kockazatviselésébdl kizart miitéteket is. A mitétek
besorolasat a részletes mitéti lista alapjan vagy a listaban szerepld
eljarasokkal vald osszehasonlitissal a Biztositd orvosa allapitja meg.

(A leggyakrabban el6fordulé miitétek téritési csoportokba vald besorolasat
jelen feltételek Melléklete tartalmazza.)

A részletes miitéti lista megtekinthet a Biztosité Ugyfélszolgalati Troddiban és a Biztosité
honlapjan (https:/ /www.aegon.hu/karbejelentes /szolgaltatasi-igenybejelentes. html)
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Az egyes téritési csoportokhoz tartozé biztositasi osszegeket
a Biztositas Fiiggelék III.2. pontja tartalmazza.

Ha ugyanazon miitét sorin egyszerre tobb szerven vagy testrészen végzett
beavatkozasra keriil sor, gy a biztositasi szolgaltatds azon beavatkozas
alapjan kertil meghatarozisra, amely a Biztositottnal alkalmazott mdtéti
eljarasok koziil a legmagasabb téritési kategoriaba esik.

Ha ugyanazon betegség, baleset miatt a biztositas fennallisinak ideje alatt
idében egymaistdl elkiilontls tobb mdtétre is sor keriil, gy a Biztositd
ezek koziil legfeljebb az elsd két egymast kovetd mitétre vonatkozd
biztositasi Osszeget tériti meg.

A Biztosit6 a szolgaltatds teljesitését a Biztositottnak a Biztositd orvosa iltal
torténd feliilvizsgilatahoz kotheti.

AZ ELET- ES EGESZSEGBIZTOSITAS LETREJOTTE, MODOSITASA
ES MEGSZUNESE

A szerzGdés létrejottéhez a Biztosité elGzetes orvosi vizsgalatot
is kérhet. Az ligyfél az elvégzett orvosi vizsgalatok eredményeit

az egészségligyrdl sz616 1997. CLIV. torvény értelmében az egészségligyi
szolgaltatonal megismerheti.

A Biztositottak személyének modositasara valtozis bejelentéssel van
lehet8ség, melynek a Biztositd részére irdsban torténd megkiildésével
kertilhet sor. Amennyiben valtozas bejelentés soran vilik egy személy
Biztositotta, a varakozasi id6 annak a biztositdsi honapnak az elsé napjatol
szamitott 6 honap, amelyben az adott személy Biztositotta jelolése
hatalyossa valik.

Amennyiben Gjszilottet jelentenek be Biztositottként, a kovetkezd
szabalyok alkalmazanddk. Ha a Szerz8d6 a gyermek sziiletését a sziiletést
kovetd 60 napon beliil bejelenti, Ggy a Biztositd kockizatviselése — a hat
havi varakozasi id6 (I1.1.2. és I1.2.6.) figyelembe vételével — a gyermek
sziiletését kovetSen kezd8dik. Ebben az esetben a Biztositd annak a
biztositasi évnek a végéig biztositasi dij fizetése nélkiil vallalja a kockazatot,
amely biztositisi évben a gyermek megsziiletett. Amennyiben a Szerz3d§ a
fenti hataridén beliil az Gjsztilottet Biztositottként elmulasztja bejelenteni,
ugy a gyermek az egyéb személyekre érvényes szabalyok szerint a
biztositasi dij megfizetése mellett valhat Biztositott.

A Biztositd kockazatviselése a Biztositott biztositisi tartamon beliili
halalaval az 6 vonatkozasaban megsztinik.

A jelen biztositasi feltételek szerint 1étrejott kiegészitd biztositasi szerz8dés
nem vasarolhaté vissza, nem dijmentesithetd, nem igényelhetd ra kéleson,
megsziinése esetén tehit semmilyen maradékjog nem keletkezik, tovibba
nem jelolheté meg benne visszavonhatatlan kedvezményezett.

AZ ELET- ES EGESZSEGBIZTOSITAS DiJA, DIJFIZETESE,
A DIJFIZETES ELMULASZTASA

A szerz&déskotéskor érvényes kezdeti dijat a Biztositd a Biztositott(ak)
életkoranak figyelembevételével a dijszabas szerint allapitja meg.

A dijfizetésre és annak esetleges elmaradisara a Lakis és Szabadidd Biztositas
Plusz Altalanos feltételeinek VI. fejezetében foglaltak az iranyadok.

AZ ELET- ES EGESZSEGBIZTOSITAS INDEXALASA

A Biztosité az indexalas alkalmaval a kovetkezd biztositasi évre vonatkozd
hatillyal a dijszabas alapjan a Biztositott életkoranak fliggvényében is
modositja a biztositas dijat.

Az indexalas egyéb szabalyaira a Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz
Altalanos feltételeinek VII. pontjaban foglaltak az irinyaddk.

A Biztositonak jogaban all, hogy az orvosi eljarasokban, illetve
sebészeti beavatkozasokban bekovetkezd jelentds valtozasok
miatt, indokolt esetben 2 évenként modositsa a Mellékletben
talalhaté miitéti téritési kategoriakban szerepl6 miitétek
besorolasat. Modositas esetén a Biztositd irasban, az indexalasrél szolo
értesitével egyidejileg tijékoztatja a Szerz6ddt a valtozasokrol, melyek az

VL.

VIl

évfordulét kovetSen elvégzendd mitétekre vonatkoznak. Ha a Szerz8d6
megszlintetést sem G, sem a Biztositd nem kezdeményezi a biztositas a
korabbi miitéti besorolassal és dijjal marad fenn.

Ha a Szerz8d§ a biztositasi év végét legalabb 30 nappal megel6zéen
irasban kozli, hogy a kiegészits szerz8dést az alapbiztositastdl fliggetlentil
nem kivanja valamely vagy az Gsszes Biztositottra fenntartani, gy az a
biztositasi év utolsé napjanak 24. érajakor maradékjog nélkiil az adott vagy
valamennyi Biztositottra megsztinik.

Jelen kiegészitSt a Biztosito a biztositasi kockazat jelentSs novekedése
esetén mondhatja fel (Altalinos Feltételek II1.3.).

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A jelen feltételekben meghatirozott biztositisi események bekovetkezte
esetén a Biztositd a tarsadalombiztositisi szervek megallapitasitol

és szolgaltatasatol fliggetleniil, a Lakas és SzabadidS Biztositas Plusz
elvilaszthatatlan részét képezd, a biztositasi esemény idSpontjiban aktuilis
Fliggelékben meghatirozott biztositasi osszegeket fizeti ki

a kedvezményezettnek.

A biztositasi eseményt az annak bekovetkeztétdl szamitott 8 napon beliil
a Biztositonak be kell jelenteni.

A biztositasi szolgiltatds igénybevételéhez sziikséges iratok a kovetkezdk:
a)  kotvény és dijfizetést igazold iratok,

b)  az életkort és a személyazonossagot igazolo okirat,

c) lakcimkartya,

d)  akedvezményezettség megallapitasihoz sziikséges okirat,

e)  korhazi zardjelentés,

f)  amdtéttel kapcsolatos egyéb orvosi dokumentumok,

@) abetegség kezdetét, lefolyasit igazolé dokumentumok,

h)  a baleseti eseményt igazolé dokumentumok,

i) hatosagi eljaras esetén, annak dokumentumai,

j)  kulfoldi kérhazban tortént mitét esetén a dokumentumok magyar
nyelvi forditasa,

k)  halotti anyakonyvi kivonat,

) a haldl okat igazold orvosi bizonyitvany.

A BIZTOSITO MENTESULESE ES KOCKAZATKIZARASA

Mentesiil a Biztosit6é a halaleseti szolgaltatasi kotelezettségének

teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy

a) a Biztositott halala a Biztositott szandékosan elkovetett
sulyos biincselekménye folytan, vagy azzal Osszefiiggésben
kovetkezett be,

b) a Biztositott haldlat a kedvezményezett szandékos
magatartasa okozta, ebben az esetben a halalt okozé
kedvezményezett nem tamaszthat igényt a szolgaltatasra,

c) a Biztositott haldla a kockazatviselés kezdetétSl szamitott
2 éven beliil elkovetett 6ngyilkossaga miatt kovetkezett be,
fiiggetleniil attdl, hogy a Biztositott tudatzavarban kovette el
azt.

Mentesiil a Biztosité a miitéti szolgaltatasi kotelezettségének
teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a Biztositott balesetét,
illetve miitétét a Biztositott szandékos vagy stlyosan gondatlan
magatartasa jogellenesen idézte elG.

A biztositasi esemény akkor mindsiil silyosan gondatlan
magatartas altal okozottnak, ha az a Biztositott

a) stlyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal
magasabb véralkoholszint) kozvetlen okozati Gsszefiiggésben
kovetkezett be,

b) jogositvany nélkiili, vagy ittas gépjarmiivezetése kdzben
kovetkezett be (0,5 ezrelékes vagy anndl magasabb
véralkohol szint), és mindkét esetben a Biztositott mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,
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c) kabitd vagy boditoé hatasu anyag, vagy egyéb vegyi
anyag boditdszerként torténd hasznalataval kapcsolatos
befolyasoltsaga alatt, vagy azzal Osszefiiggésben tortént.

Jelen feltételek szempontjabdl a Biztosité kockazata nem terjed ki
arra az esetre, ha a biztositasi esemény

a) allamok kozotti fegyveres Osszeiitk6zésbdl eredGen, vagy
polgarhaboris cselekmények kapcsan kovetkezik be, illetve
annak bekovetkeztében

b) HIV virussal valé fert3zo6ttség hatott kozre.

Az ongyilkossag, az oncsonkitas, vagy ezek kisérlete a jelen
feltételek II. fejezetében szabalyozott miitéti biztositas
szempontjabol a Biztositott tudatzavart allapotatdl, illetve
beszamitasi képességétdl fiiggetleniil nem mindsiil biztositasi
eseménynek.

A Biztositott adatai és az egészségi allapotara vonatkozd
nyilatkozat az ajanlaton, illetve az annak részét képezd
,»Egészségi nyilatkozat”-on keriil(nek) rogzitésre. A nyilatkozatok
megtételéért és annak tartalma valésagaért a Szerz6ddS

és a Biztositott egyetemlegesen felelGs. A Biztositott és

a Szerz3dd kotelesek az adatok ellenSrzését a Biztosité szamara
lehet8vé tenni. A Biztositott a biztositasi ajanlattal a kockazat
elvallalasa, a szolgaltatasi igénye elbiralasa, valamint az adatok
felvételére szolgald, a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott
nyomtatvanyon felsorolt célok érdekében mindazokat

az orvosokat és egészségiigyi intézményeket — akik, vagy amelyek
a biztositasi szerz3dés megkotése elStt, vagy azt kovetGen
vizsgaltak, kezelték —, felmenti a Biztositoval szemben a
biztositasi szerz3dés tartalmaval, illetve a biztositasi eseménnyel
kapcsolatos tények és adatok vonatkozasaban az orvosi titoktartas

alol. Ennek elmaradasa esetén a Biztosité annyiban mentesiil
a szolgaltatas al6l, amennyiben emiatt lényeges koriilmények
kiderithetetlenekké valnak.

Ha a szerzédés létrejottétdl a 11.1. pontban meghatarozott élet-

vagy egészségbiztositasi esemény bekovetkezéséig mar 5 év eltelt, a
kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége.

Az életkor helytelen bevallasa esetén, ha a helyteleniil bevallott
életkor a tartam soran jut a Biztositdé tudomasira és a helyes életkor
alapjan a biztositasi kockazat jelentSsen novekedik, a Biztositd jogosult
a biztositasi kockazat jelent8s névekedése jogcimen a tudomisszerzéstl
szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi szerz8dés
megfelel6 moédositasara (pl. biztositasi dij névekedése), vagy

a jelen kiegészit3 biztositast 30 napos felmondasi idGvel
felmondhatja. Ha a Szerz3dd a médositd javaslatot nem

fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a jelen
kiegészit8 biztositds megsziinik a modosito javaslat kozlésétsl
szamitott 30. napon (Altaldnos szerz8dési feltételek IIL.3.

pont). Ha a helyteleniil bevallott életkor a biztositasi esemény
bekovetkeztekor jutott a Biztosité tudomasara,

a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve,

ha a Szerz3d§ bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriilményt a Biztositd a szerz8déskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kozre a biztosiasi esemény bekovetkeztében.

A Szerz3dd /Biztositott a szerz8dés tartama alatt koteles

a valtozasokat bejelenteni (Biztositott nevének vagy nemének,
életvitelszerii lakhelyének valtozasa), ezek elmulasztisa esetén a
Biztosité kotelezettsége a bejelentési kotelezettség elmulasztasatol
szamitott 5 évig nem all be.
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Melléklet

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy az elbirdlas a részletes muitéti lista alapjin torténik.
A mellékletben tijékoztatd jelleggel néhiny gyakrabban eléfordulé mitét keriilt felsorolasra.

Erintett
teriilet

L. téritési csoportba
tartozo miitétek

II. téritési csoportba
tartozé miitétek

III. téritési csoportba
tartozé miitétek

IV. téritési csoportba
tartozé miitétek

Agy, koponyalir

Agyi és koponyatiri mttétek

Kisebb agyi és koponyadiri mtitétek

pl. agykéreg vagy agyhdrtya
bemetszése, koponyaiiri ciszta punkcié

Gerinc, csigolya

Nagy gerincmttétek

Kozepes stlyossaga gerinc-, illetve
csigolyamiitétek

Pl. hatsé csigolya-iv _féloldali
eltavolitasa, ideggydkér miitéti
dtmetszése

Kevésbé sulyos beavatkozisok
pl. gerincfolyadék terapias célii
lecsapolasa

Idegek

Nagy idegi mitétek
Pl .agyideg dekompresszié

Kozepes idegi mitétek
Pl. idegvarratok, szimpatikus
idegrostok atvagasa, kiirtasa

Kisebb idegi beavatkozisok
pl. lumbalis szimpatektomia

Belsd elvalasztasu

BelsS elvilasztast mirigyeken

Bels6 elvilasztast mirigyeken

pl. retinamiitétek

helyreallité szemmitétek

pl. iriszplasztika, szemizmon végzett
miitétek, lencsemiitétek,
szivarvanyhartya-miitétek

mirigyek végzett kiterjedt mitétek végzett kisebb mtétek
pl. pajzsmirigy, agyalapi pl. kisebb pajzsmirigy-,
mirigy,mellékvese miitétei mellékpajzsmirigy miitétek
Szem Nagyobb szem-szemiiregi mitétek | Kozepes szemmitétek, Kisebb szemmitétek

pl. kotéhartya miitétei,
szaruhartya kisebb miitétei

Fiil, orr, gége,
arciireg, nyelv,
szaj, garat

Nagy fiil-, orr-, gége, illetve
arclireggel, garattal, kapcsolatos
mitétek

pl. belsd fiil miitétei, nyelv, gége,
arccsont, dllkapocs részleges vagy teljes
miftéti eltavolitasa, garat egy részének
miftéti eltavolitasa, miivi gégeképzés

Kozepes fiil-, orr- és gégemttétek
pl. fiilkagylo és halldjarat,

orr eltavolitdsa, arccsont és dllkapocs
részleges elvaltozdsanak miitétei

Kisebb flil-orr és egyéb
gégemtitétek, egyéb szajsebészeti
(nem fogaszati) mtétek pl.
miftét az allkapcson, nydlmirigyen,
nydlvezetéken, mandula és
orrmandula miitét 18 év felett

Mandulamfitétek
18 év alatt

Mellkas, tiidd,

Nagy mellkasi mdtétek

Kozepes melliiregi beavatkozasok

Kisebb melltiregi beavatkozisok

pl. nagyerek helyreallito miitétei

(fGiitéér, nyaki iitderek, egyéb
dthidaldsok)

mitétek
pl. embdlia miitéti eltavolitdsa,
ératiiltetés, érathelyezés

mellhartya, pl. tiid8, nyeldcsd teljes vagy részleges | pl. tiidSlebeny-eltavolitas pl. légmell ellatasa, idegen test
rekeszizom eltavolitasa tiidGcesticsmiitét rekeszizom miitétei eltavolitasa bronchoszkdppal
Sziv Szivmfitétek pl. koszoriérmiitétek, | Kisebb, a sziv feliiletét érintd
billentylimfitétek, szivatiiltetés mitéti beavatkozisok
pl. szivburokmiitétek
Errendszer Nagy érrendszeri mdtétek Kozepes sulyossiga érrendszeri Kisebb érmiitétek

Nyirok-rendszer,
1ép

Nyirokrendszer radikalis mutétei

Nyirokrendszer kozepes
kiterjedtségii mitétei, lépmitétek

Nyirokstruktarak kisebb mtétei

Emésztd-rendszer
(nyel6csd, gyomor,

bél)

Nagyobb emésztérendszeri
beavatkozisok

pl. részleges vagy teljes gyomor,
vastagbél-eltavolitas

Kozepes emésztSrendszeri
beavatkozasok

pl. gyomor- és bél kisebb
elvaltozasainak miitétei, gyomor-
sipoly kezelése

Kisebb beavatkozisok

az emésztérendszerben

pl. vakbélmiitétek, dsszenivések
miftéti szétvalasztdsa, aranyér-
miftét, végbélnyflas melletti talyogok,
sipolyok miitétei

Mij, epe,

Maj-, epe- és hasnyalmiriggyel

Maj-, epe- és hasnyalmiriggyel

Maj-, epe- és hasnyalmiriggyel

hasnyalmirigy kapcsolatos nagy miitétek kapcsolatos kozepes miitétek kapcsolatos kisebb beavatkozisok
pl. mdj 3 vagy t6bb szegmentjének pl. epe-, hasnydlmirigy miitétei, pl. laparoszkdpos és endoszkdpos
eltavolitdsa, hasnyalmirigy kisebb majmiitétek epekdziizas, epekd, epehilyag
eltavolitasa, atiiltetése, mdjatiiltetés eltavolitds

Sérvek Nagy hasfali sérvek miatti mdtétek | Hasfali helyreallité mdtétek,

comb-, lagyék-, koldoksérvek
mitétei

Vese, hiigyhdlyag

Vese és huigyholyag nagy miitétei
pl. veseeltavolitds, vese-transzplantacio
hitgyhélyag eltavolitasa

Vese és hagyhodlyag kozepes
mitétei

pl. veseciszta kimetszése, vesetalyog
megnyitas

Vese és htugyholyag kisebb
beavatkozasai, pl. ureteroszkdpos
kézuzasok
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Erintett

I. téritési csoportba

II. téritési csoportba

III. téritési csoportba

IV. téritési csoportba

pl. rekonstrukcids miitétek, combesont
nagy miitétei, végtaghosszabbitas,
végtagrovidités

pl. végtagon végzett nagyobb
csontmiitétek (t6bb csavar, velGifrszeg,
lemez behelyezés, csonteltavolitds,

csontpétlas)

pl. csonttirések miatt végzett
kisebb miitéti beavatkozdsok,
dréttiizések, egy csavar, egyszerlibb
csontelvaltozasok miitétei

teriilet tartoz6 miitétek tartoz6 miitétek tartoz6 miitétek tartoz6 miitétek
Ivarszervek Ivarszerveket érinté nagy mitétek | Ivarszerveket érinté kézepes Ivarszerveket érinté kisebb
pl. prosztata és méh radikalis miitétek mitétek, laparoszkopos
eltavolitasa pl. egyéb prosztatamiitétek, herék négyodgyaszati mitétek
eltavolitasa, egyéb négydgydszati pl. herezacské-bemetszés, méhnyak
miitétek (méh petefészek eltavolitas), | elvaltozas kimetszése, méh-polip,
méhen kiviili terhesség nyoma gob eltavolitasa
Csontrendszer Csontrendszer nagy miitétei Csontrendszer kézepes mitétei Csontrendszer kisebb muitétei

Izmok, inak,

Izmok, inak, iztiletek nagy

Izmok, inak, iztiletek kozepes

[zmok, inak, iziiletek kisebb

pl. nyirokrendszert is érintd mell
eltavolitassal jaré miitétek

pl. emld részleges vagy teljes
eltavolitasa

iziiletek mdtétei mutétei mtétei
pl. nagyiziileti miitétek (vall, csipd), | pl. kisebb protézis-beiiltetés, pl. in- és szalagvarratok, artroszkdpos
nagyiziileti protézisek behelyezése inatiiltetés miitétek, iziileti hartya miitéti
eltavolitasa
Amputacidk Teljes végtag-amputiciok Részleges végtag-amputiciok Ujjak amputacioi
végtagvisszavarrasok
Mellmiitétek Nagy mellmiitétek Kozepes sulyossaghh mellmdtétek | Kisebb mellmdtétek

pl. az emlén végzett kisebb, terdpids
célit miitéti beavatkozdsok

Egések miitéti
kezelése

Nagyobb égések miitéti kezelése

Kozepes stlyossagt égések miitéti
kezelése

Kisebb stlyossig égések miitéti
kezelése

KIZARASOK

. fogeltavolitas, fogaszati miitétek,

. a méhen kiviili terhesség kivételével minden egyéb terhességgel,
sziiléssel Osszefiiggd miitétek (csaszarmetszés is), illetve
a méhen beliil, valamint a még meg nem sziiletett magzaton és
az anyan végzett beavatkozasok, miivi abortuszok és kiiretek,
meddd&séggel, sterilizacioval kapcsolatos miitétek,

. cirkumcizid,

. nemek megvaltoztatasat célzé miitétek,

. velesziiletett rendellenességek miitétei,

. kozmetikai miitétek (szépészeti céla plasztikai miitétek), kivéve

a baleset, illetve betegség miatt sziikségessé vald beavatkozasokat

. endoszkopos mintavétel, laparoszkopos vizsgalat és egyéb,
diagnosztikus céli beavatkozas,

. miitét soran behelyezett idegen anyagok (pl. szeg, lemez)
eltavolitasa,

. a bdr és bdr alatti szovetek kisebb sériiléseinek eltavolitasa, kivéve

melanoma malignum,

. sebek, hegek és szovédményeik miitéti ellatasa (sebtisztitas,
valadékelvezetés, b&rvarrat),

. punkcidk, kaniilok, katéterek behelyezése,

. idegen test eltavolitasa bdr alatti szovetekbdl, testnyilasokbdl,

. visszérmiitét,

. pacemaker-beiiltetés.
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Fiiggelék

BALESETBIZTOSITAS SZOLGALTATASAI (1 egységnyi szolgaltatasra)

1. Baleseti halal esetére sz616 biztositasi Osszeg
2. Baleseti eredetd maradandé egészségkarosodas (rokkantsig) esetére sz016 biztositas

a) L sz. baleseti rokkantsigi Osszeg, ha a baleseti rokkantsig allandé és teljes (100%-os)
b) L sz. baleseti rokkantsigi Osszeg, ha a baleseti eredetd dlland6 és részleges rokkantsig mértéke
—  a 10%-ot eléri, vagy meghaladja, valamint ha

—  a 10%-ot nem éri el, de csonkolast, bénulist, teljes megmerevedést okoz

3. II. sz. baleseti rokkantsagi Gsszeg, ha a baleseti eredetd allandé és részleges rokkantsig mértéke
1-9% kozottd, és nem okoz csonkolist, bénulast, teljes megmerevedést

4. Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés esetére szO0l6 biztositasi dsszeg

BOVITETT BALESETBIZTOSITAS SZOLGALTATASA (1 egységnyi szolgaltatasra)

A balesetbiztositas szolgaltatisai kiegésziilnek az alibbiakkal:

5. Baleseti miitét esetére sz616 biztositasi dsszeg
6. Baleseti égés esetére sz616 biztositasi Osszeg

ELET- ES MUTETI KIEGESZITG BIZTOSITAS SZOLGALTATASA (1 egységnyi szolgaltatasra)

1. Halileseti biztositisi Osszeg egységenként:
2. Mutéti biztositasi osszegek egységenként:

a) L téritési csoportba tartozd mdtétek
b)  II téritési csoportba tartozd mitétek
c) I téritési csoportba tartozd mitétek

d) V. téritési csoportba tartozd miitétek

364.200,- Ft

728.400,- Ft

728.400,- Ft-nak a rokkantsig fokaval arinyos része

60.800,- Ft

9.700,- Ft

12.100,- Ft

36.500,- Ft
az égési sériilés fokatdl és kiterjedtségétdl fliggden

198.700,- Ft

163.600,- Ft
81.800,- Ft
35.100,- Ft

8.200,- Ft
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Kiegészito kockazati életbiztositas kiilonos feltételei (Eletbiztositas)

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovibbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint a Biztositottak részére életbiztositasi szolgaltatast nyajt.

Jelen kiegészité biztositis csak a Lakdas és Szabadid8 Biztositas Plusz Altaldnos
feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadoak.

I BIZTOSITOTT ES KEDVEZMENYEZETT

1. Jelen kiegészit$ biztositisban Biztositott a Karbiztosits kiilonos
feltételeinek I.2. pontjaban meghatirozott a szerz8dés létrejottekor
legalabb 18 és legfeljebb 65 éves fogyasztonak mindsiilé
természetes személyek lehetnek.

A Biztositott 70. életévének betoltését kovetSen, a IV, fejezet 8. pontjaban
meghatirozott idépontban, megsziinik a Biztositdé kockizatvillalasa az
adott Biztositott vonatkozasaban.

Az életbiztositds Biztositottja egyidejlileg legfeljebb két — az adott
idépontban a szerzGdésben név szerint megnevezett — személy lehet.

2. A szerz&dés 1étrejottéhez és modositasihoz a Biztositott irasbeli
hozzijarulasa nem sziikséges, ha a szerz6dést nem & kéti meg, de
a Biztositott hozzajarulasa nélkiil kotott biztositasi szerz8désben
kedvezményezettnek az 6rokosét kell tekinteni. A szerz6dés barmely
modositisirdl vagy megsziinésérdl a Biztositottat a Szerz8dd koteles
tajékoztatni. A szerzGdésbe a Biztositott SzerzGddként nem 1éphet be.

3. A Biztositd a Biztositott életkorat Ggy dllapitja meg, hogy a biztositas
technikai kezdetének (Altalinos feltételek IV.1. pont) évszamabol, illetve
viltozas esetén a biztositéasi év els napjanak évszamabol levonja
a Biztositott sziiletésének évszamat.

4. Az életbiztositasban kedvezményezett(ek), aki a Biztositott halila esetén
biztositasi szolgaltatasra jogosult.

A kedvezményezett lehet:

. akit az életbiztositas szolgaltatasaira a Szerz8dé és a Biztositott
megjelolt,
. az elhunyt Biztositott 6rokose, ha név szerinti kedvezményezettet

érvényesen nem jeloltek meg, vagy az nem érvényes.

5. Jelen szerz3désben visszavonhatatlan kedvezményezett nem
jelolhet meg.

6. A kedvezményezett személye a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a biztositas tartama alatt birmikor, a Szerz3dé altal megviltoztathato.
Amennyiben a Szerzd§ és a Biztositott személye eltérd, a
kedvezményezett modositisihoz a Biztositott hozzijarulasa is sziikséges.
Egybehangzd nyilatkozat hianyiban kedvezményezettnek a Biztositott
halala esetén a Biztositott 6rokose tekintendd.

7. Ezen kiegészit$ biztositasi szerz8désen beliil egyidejiileg tobb kedvezményezett
is megjelolhetS. Ez esetben a kedvezmeényezettség ardnyat irdsban
az ajanlaton vagy a késébbi bejelentésen, egyértelmien rogziteni kell.

8. A kedvezményezett jelolés hatdlyat veszti, ha a kedvezményezett
a biztositasi esemény bekovetkezte eltt meghal, vagy jogutdd
nélkiil megsztinik. Ebben az esetben kedvezményezettnek — ha mas
kedvezményezettet nem jelolnek meg — a Biztositott halala esetén a
Biztositott 6rokose(i) tekintendSk 6rokosodésiik aranyaban.
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BIZTOSITASI ESEMENY

A Biztositottnak a biztositasi tartam soran bekovetkezd halila.

A Biztositd a kockazatviselés kezdetétdl, illetve G Biztositott megadasakor
(az 0j Biztositott személyére) a fedezetbe vonas ditumatdl szamitva, vagy
a biztositisi dsszeg megemelésétSl 6 hénapos varakozasi idSt kot

ki. Ha a biztositasi esemény barmelyik Biztositott esetében a
varakozasi id8 alatt kovetkezik be, akkor a Biztositd a biztositasi
Osszeg kifizetésére nem koteles. A Biztosito ilyen esetben az erre a
szolgaltatasra befizetett

— koltségekkel csokkentett — dijat fizeti ki.

Amennyiben Biztositottnak a tartam alatti balesetbdl eredd halala a 6 havi
varakozasi 1d§ alatt kovetkezik be, akkor a Biztositd a varakozasi 1d6tdl
eltekint.

Jelen biztositasi feltételek alkalmazisa szempontjabdl baleset a Biztositott
akaratitdl fliggetlen, a tartam alatt hirtelen fellépd olyan kiilsé behatds,
amelynek kovetkeztében a Biztositott a baleset megtorténtétsl szamitott 1
éven beliil meghal.

AZ ELETBIZTOSITAS ALAPFOGALMAI

A biztositas tartama

A szerzGdés egy évre, hatirozott idGre szol, amelyet minden évben tovabbi
egy évre a felek meggjitanak. A kockazatviselés kezdete a IV.5. pont esetét
kivéve az alapbiztositas kockazatviselésének kezdetével azonos. A biztositasi
év kezdete minden évben egyezd.

Futamidd

Az az években meghatirozott id8tartam, amelyre a Szerz8d§ az ajanlat
aldirasakor az éves biztositasi tartamok esetleges megjitasival legtovabb ezt
a szerz&dést érvényben kivanja tartani.

AZ ELETBIZTOSITAS DiJA, MODOSITASA ES MEGSZUNESE

A szerz8déskotéskor érvényes kezdeti dijat a Biztosito a Biztositott(ak)
életkoranak és a biztositasi Osszegnek a figyelembe vételével a dijszabas
szerint (Osszevontan) allapitja meg. A szolgiltatds dija, a biztositasi
ajanlaton, illetve kétvényen kertil meghatirozasra.

Az életkor helytelen bevallasa esetén, ha a helyteleniil bevallott
életkor a tartam soran jut a Biztosité tudomasara és a helyes életkor
alapjan a biztositdsi kockazat jelentSsen novekedik, a Biztositd jogosult
a biztositasi kockazat jelentds novekedése jogcimen a tudomasszerzéstdl
szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi szerz8dés
megfeleld modositasara (pl. biztositasi dij novekedése), vagy

a jelen kiegészitS biztositast 30 napos felmondasi idGvel
felmondhatja. Ha a Szerz3dd a mddositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a jelen kiegészits
biztositas megsziinik a modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30.
napon (Altalanos feltételek II1.3. pont). Ha a helyteleniil bevallott
életkor a biztositasi esemény bekovetkeztekor jutott a Biztositd
tudomasara, a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha a Szerz3d38 bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett koriilményt a Biztosité a szerz8déskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kozre a biztosiasi esemény bekovetkeztében.

A kovetkezd biztositasi évekre vonatkozé dijak megallapitisa a hatilyos
dijszabas alapjan a Biztositott életkora, a biztositasi 6sszeg és a futamidd
fliggvényében torténik.

A Biztosito a biztositasi év utolsé napjat 60 nappal megel6zGen értesitést
kiild a Szerz8ddének a kévetkezd biztositasi évre vonatkozd biztositasi
Osszegrdl és dijrol.

1. Ugyfél példanya
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2.1

2.2.

A Szerz&d§ a biztositasi év végét 60 nappal megelSz&en (biztositasi
évforduld hatillyal) irdsban inditvanyozhatja a szerz8dés modositasat,

a biztositasi osszeg — a V.2.2. ponttdl eltérd — valamint a futamidé és a
Biztositott személy tekintetében. Amennyiben a médositasi inditvanyban
4j Biztositott keriil megnevezésre, a hatralévd futamidd éveinek
szama valtozik, vagy a biztositasi 6sszeg emelkedik az inditvany
keltezésekor érvényes biztositasi 6sszegéhez képest, akkor a
nyilatkozat elbirilasira a Biztositonak 60 nap all rendelkezésére. Ilyen
esetben a Biztositd a valtoztatast megelGzden elSzetes orvosi vizsgilatot
és egészségi allapotra vonatkozo nyilatkozatot is kérhet, tovabba @j
varakozasi id6 kezdddik.

A Biztositott személyek, a biztositasi Osszeg vagy a futamidé modositasa
esetében a IV.1. és IV.3. pontoknak megfelelSen a dij is modosul.

Egy Biztositott esetén a Biztositott tartamon beliili haldlakor, két
Biztositott esetén, ha masodik Biztositott is elhalilozik, akkor a Biztositd
kockazatviselése megsziinik.

Amennyiben a biztositasi 6sszeg a csokkenése soran eléri a
nulla értéket, akkor jelen kiegészitd biztositas azonnali hatallyal
automatikusan megsziinik.

Megsziinik a Biztosité kockazatvallalasa a 70. életévét betoltott
Biztositott vonatkozasaban attdl a biztositasi évtSl (a biztositasi
évfordulot kovetd elsS nap 0. drajaval), amelyben, amelyben a
Biztositott betolti 71. életévét. (A Biztositod a Biztositott életkorat tigy
allapitja meg, hogy a biztositasi évforduld évszamabdl levonja a Biztositott
szliletésének évszamit.)

AZ ELETBIZTOSITAS SZOLGALTATASA

Biztositasi szolgaltatas
A biztositasi esemény idSpontjaban aktualis haldleseti biztositasi Osszeg.

A halaleset id6pontjiban aktualis biztositasi Gsszeg kertil kifizetésre,
a Biztositott tekintetében érvényes kedvezményezett javara.

Aktualis haléleseti biztositasi 6sszeg

Az ajanlaton a Szerz8d§ hatirozza meg a szerz3dés kotésekor érvényes
kezdeti halaleseti biztositasi 6sszeget.

A szerz8déskotést kovetd biztositasi évekre vonatkozo szolgiltatisi
Osszeg a valasztott futamidd fiiggvényében folyamatosan csékken
(kivéve a IV.5. pont esetét)

A folytatdlagos biztositasi évekre vonatkozo szolgiltatasi Osszeg képzési elve:

A kezdeti biztositisi dsszeg szorozva a futamid8bdl hatralévé évek szamaval
(aktudlis év is beleszamit) és osztva a teljes futamidd hosszaval.

A biztositasi eseményt az annak bekévetkeztétdl szamitott 8 napon beliil
a Biztositonak be kell jelenteni.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges iratok a kévetkezSk:

a)  kotvény és dijfizetést igazol6 iratok,

b)  az életkort és a személyazonossagot igazold okirat,

¢) lakcimkartya,

d)  akedvezményezettség megallapitisihoz sziikséges okirat,

d)  korhazi zardjelentések és/vagy a baleseti eseményt igazold
dokumentumok,

f)  aszerz&dés megkotésekor keletkezett orvosi vagy egészségi iratok,

g)  hatdsigi eljaras esetén, annak dokumentumai,

h)  halotti anyakonyvi kivonat,

i) a haldl okit igazol6 orvosi bizonyitvany.

Kiilfoldon tortént halilesetkor a szolgiltatis igénybevételéhez
a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.

VL.

VIl

KOCKAZATKIZARAS ES A BIZTOSITO MENTESULESE

Az Fletbiztositis Biztositottainak adatai és az egészségi allapotira
vonatkozd nyilatkozat az ajanlaton, illetve az annak részét képezd
,,Egészségi nyilatkozat”-on keriilnek rogzitésre. A Biztositott és

a Szerz8d3d kotelesek az adatok ellen8rzését a Biztosité szamara
lehetdvé tenni.

A Biztositott a biztositasi ajanlattal mindazokat az orvosokat és
egészségiigyi intézményeket — akik, vagy amelyek a biztositasi
szerz8dés megkotése elStt, vagy azt kovetSen vizsgaltak,

kezelték —, felmenti a Biztositoval szemben a biztositasi szerz8dés
kockazat-elbiralasaval, illetve a biztositasi eseménnyel

kapcsolatos tények és adatok vonatkozasaban az orvosi titoktartas
al6l. Ennek elmaradasa esetén a Biztosité annyiban mentesiil

a szolgaltatas aldl, amennyiben emiatt lényeges koriilmények
kiderithetetlenekké valnak.

Mentesiil a Biztosit az életbiztositasi szolgaltatasi
kotelezettségének teljesitése alol, ha

*  a Biztositott haldla a Biztositott szandékosan elkovetett
sulyos biincselekménye folytan, vagy azzal Gsszefiiggésben
kovetkezett be,

. a Biztositott halalat a kedvezményezett szandékos
magatartasa okozta, ebben az esetben a halalt okozd6
kedvezményezett nem tamaszthat igényt a szolgaltatasra,

. a Biztositott az orvosi titoktartas aldli felmentést nem
adja meg a Biztosité szamara, ennek elmaradasa esetén a
Biztosité annyiban mentesiil a szolgéltatas al6l, amennyiben
emiatt lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak,

. a Biztositott haldla, — a r4 vonatkozd — szerz8dés
kockazatviselésének kezdetétSl szamitott elsS két évében
ongyilkossag miatt kovetkezett be, fiiggetleniil attol, ha azt
a Biztositott tudatzavarban kovette el.

A Biztosité kotelezettsége nem all be kozlési kotelezettségsértés
esetén a Biztositott tekintetében a szerz3dés els 6t évében,
kivéve, ha az elhallgatott koriillmény a Biztositott halalaval nem
fiigg Ossze, vagy azt a Biztositd szerz8déskotéskor ismerte.

A biztositas aldl kizart kockazatok

Jelen feltételek szempontjabdl a Biztosité kockazata nem terjed ki
arra az esetre, ha a biztositasi esemény allamok kozotti fegyveres
Osszeiitk6zésbdl eredGen, vagy polgarhaboras cselekmények
kapcsan kovetkezik be, illetve annak bekovetkeztében HIV
virussal val6 fert3zottség hatott kozre.

AZ ELETBIZTOSITAS VEGYES RENDELKEZESEI

A jelen biztositasi feltételek szerint létrejott kiegészitd biztositasi szerz8dés
nem vasirolhatd vissza, nem dijmentesithetd, nem igényelhetd ri koleson,
megszlinése esetén tehat semmilyen maradékjog nem keletkezik.

A szerz8dés 1étrejottének idépontja az elsd szerz8dés kockazatviselési
kezdete, kivéve azt az esetet, amikor 0j Biztositottat jelolnek, vagy

a biztositasi dsszeg emelkedik a IV.5. pont alapjin, mert ilyenkor

a nyilatkozat alairasat kévetd évforduléval kezdddik a kockazatviselés
és az ezzel Osszefliggd hataridSk szamitasa.

A jelen biztositasra a Biztosité hozamot nem ir jova.
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Lakas és Szabadid6 Biztositas Plusz
Lakasdoktor assistance szolgaltatas

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint, a Lakasdoktor telefonos szolgilat, az év minden napjan, napi

24 6ran keresztiil fogadja a Biztositottak telefonhivisait és a szerz8désben rogzitett
szolgaltatasokat nydjtja.

Jelen kiegészitd biztositis csak a Lakas és Szabadid8 Biztositas Plusz Altalanos

feltételeivel és Karbiztositas kiilonos feltételeivel egytitt érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény,

a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

A szolgaltatast, a Biztositd kiszervezett tevékenységként, kiilsd szolgaltatoval
egytittmikodve nytjtja. Amennyiben a Biztositd és a kiilsé szolgaltatd kozotti
szerzGdés, valamely okbdl megsziinik, a Biztositonak joga van a jelen kiegészits
szolgaltatast az altalinos felmondasi szabalyoktdl eltéré modon, sziikség szerint
idSaranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

L BIZTOSITOTTAK

A jelen kiegészit$ biztositis Biztositottjai a Karbiztositas kiilonds
feltételeinek I.2. pontjaban meghatirozott Biztositottak lehetnek.

1. SZOLGALTATASOK

1. Vészelharitas
A Biztosité vallalja a vészelharitasi és egyéb, haztartasi assistance (gyors
segitség), kisiparosi kivitelez8i, javitdi jellegii szolgaltatds megszervezését
elsédlegesen a kovetkezd szakmakban:
. viz-, giz-, flitésszerel§

. tetdfedd

. iveges

e villanyszerel$

. dugulaselharitd
. zarjavitd

. lakatos.

Vészelharitasnak tekintendd, azon olyan, a biztositott épiiletben,
éptiletgépészetben keletkezd varatlan meghibasodas, karosodas, vagy egy
varatlan kiilsé mechanikai behatas, amely siirgds beavatkozist igényel

az esetleges tovabbi kirok, balesetveszély megel6zése érdekében, feltéve,
hogy a kialakult vészhelyzet elhiritisa valamely a II.1. pontban felsorolt
szakmai képzettséggel megoldhato.

A vészhelyzet jellegének megallapitisa, a Biztositottal telefonon torténd
egyezetés alapjan a Biztositd dont.

Amennyiben a kialakult vészhelyzet,

. a biztositasi szerz6dés valamely szabalyzataiban meghatarozott
kockazathoz kapcsolododik (pl. csStorés, tivegtorés, tetSkar), gy
a jelen szolgaltatast korlatlan szamban,

. mig azon vészhelyzeti esetek, amelyek nem biztositisi esemény
altal okozottak (pl. nem biztositasi karral egyiitt jard kulcselvesztés
miatti ajtokinyitis szakember iltal), azok biztositasi évenként egy
alkalommal vehetdk igénybe, az elsé bejelentésre, fuiggetleniil attdl,
hogy milyen segitségnytjtasra jelentett be a Biztositott igényt.

2. A vészelharitas koltségeinek atvallalasa

A Biztositd villalja, hogy az altala kiildott szakember vészelharitasi
tevékenységének koltségeit a kotvényben megjelolt mértékig megtériti.
A felmertld térithetd koltségek jellege:

. munkadij,

. anyagkoltség,

. kiszallasi dij

Vészelharitas esetén, ha a felmeriild koltségek meghaladjik a kotvényben
rogzitett limitet, a tobbletkdltségek a Biztositottakat terhelik.
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Amennyiben az igy felmertilt tobbletkoltség, a biztositasi szerz&dés
valamely kockizatival okozati Osszefliggésben mertilt fel (pl. kiilsé
csGtorés), tgy a Biztositott altal a Lakasdoktor szakemberének megfizetett
tobbletkoltségeit a Biztositd, a karrendezési eljaris keretei kozott

a feltételek szerint utdlag megtériti a Biztositottnak.

A vészhelyzet bejelentése esetén, a Biztositd 24 6ran beliil megfeleld
szakembert kiild a helyszinre. Amennyiben a Biztositott szimara csak egy
kés&bbi — 2 napon beliili — idépont megfelels, de gondoskodott a tovabbi
karok megelGzésérdl, a Biztositd az esetet vészhelyzetként kezeli, és

a javitasi koltségeket a jelen szerz&désben rogzitett feltételek szerint vallalja.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a Biztositd — a Biztositott és a
szakiparos kozvetlen kapcsolatira tekintettel — felelGsséggel nem tartozik,
csak annyiban, amennyiben a szakember a megigért hatiridében nem
jelenik meg.

Szakiparosok ajanlasa

A vészhelyzeten kiviili esetekben villalja a Biztositd, hogy a bejelentett kar,
hiba megsziintetése érdekében szakembert ajanl a Biztositott részére, a I1.1.
pontban felsorolt tevékenységeken beliil.

A nem vészelharitas jellegii, szakemberajanlas Gtjan igénybe

vett szolgaltatas megrendelése a Biztositott felelGssége,

koltségeit (munka-, anyag-, kiszallasi dij) a Biztositott fizeti

meg a szakembernek, de amennyiben az igy igénybe vett szolgaltatas

a biztositasi szerz8dés valamely kockazatival okozati Gsszefliggésben
keletkezett, gy a Biztosito, a kirrendezési eljaras keretei kozott a feltételek
szerint utdlag megtériti azt a Biztositottnak.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a Biztositd — a Biztositott és
a szakiparos kozvetlen kapcsolatira tekintettel — felelGsséggel nem tartozik.
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Garazsban tarolt személygépkocsik biztositasa (kieg. gk.)

Az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) arra
vallal kotelezettséget, hogy a kieg.gk.bizt.-ra kiilon biztositasi dij megfizetése
ellenében, a jelen feltételek szerint megtériti a Biztositottaknak az ingatlan
kockazatviselési helyén 1évS garazsban tirolt személygépjirmdveiben

az alapbiztositas feltételei szerinti biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett
karait, maximum a kotvényen feltiintetett biztositasi Osszeg erejéig.

Jelen kiegészitd biztositas csak a Lakis és Szabadidé Biztositis Plusz Altalanos és
a Karbiztositds kiilonos feltételeivel egytitt érvényes. A feltételekben nem
rendezett kérdésekben a 2013 évi V. térvény, a Polgari Térvénykonyv
rendelkezései az iranyadok.

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott épiilet és/vagy melléképiilet
gardzsi(ai)ban' tirolt személygépkocsik az alapbiztositisi eseményekben és

a kiegészitd vizkarbiztositisban foglaltaknak megfelelGen a biztositott garazsban
karosodnak, amennyiben ezen kockizatok utin az alapbiztositisban is megfizették
a dijat.

Biztositott vagyontargy ezen biztositds alapjan, kizardlag a biztositott épiilet
és vagy melléképiilet természetes személy tulajdonos(tars)ainak és a veliik a
kockazatviselés helyén egyiitt él8 kozeli hozzitartozdiknak, a forgalmi engedély
szerint, sajat tulajdonat képezd vagy altaluk tizemeltetett lizingelt
személygépjarmive(i), és azok gyarilag vagy utdlag beépitett jogszabaly altal nem
tiltott alkatrészei, tartozékai.

A biztositasi fedezet minden esetben, kizirdlag az esetleges — barmely Biztositénal
megkotott — casco biztositasi alapon vald karrendezés utan 1ép életbe és csak az ott
meg nem téril$ karokat fedezi a lakasbiztositasi kotvényen feltlintetett biztositasi
Osszeg erejéig.

A biztositassal nem fedezett karok:

. Nem tériti meg a Biztosité azon kart, amelyet a Biztositottak
mas biztositasi szerz8dés alapjan vagy egyéb, igazolt forrasbol
megkaphatnak, fiiggetleniil attél, hogy melyik Biztositonal all
fenn a szerz8dés. (pl. casco, barmely felel8sségbiztositas).

. Nem tériti meg a Biztosité a biztositott vagyontargyakban
keletkezett olyan kart, amely nem a dijjal fedezett alapbiztositasi
és vizkarbiztositasi feltételekben foglalt okbdl keletkezett.

. Nem tériilnek a biztositott személygépkocsik ellopasaval (a gépjarmii
onkényes elvétele), elrablasaval, feltorésével valamint e cselekményekkel
vagy kisérletiikkel Ssszefiiggésben keletkezett karok.

. Tiiz-, robbanés esetén nem tériil azon személygépkocsiban
keletkezett kar, amelybdl hatésagilag igazolhatéan kiindult a tiiz,
vagy robbanis.

. Nem terjed ki a fedezet a Biztositott bérelt, kolcsonvett
gépkocsijaira, valamint az albérlk, latogatok, vendégek,
gépjarmiiire.

. Nem tériti meg a Biztosité a kockazatviselés helyén, de nem

garazsokban, vagy nem épiiletnek mingsithetS helyen, illetve
a szabadban téarolt személygépkocsikban keletkezett karokat.

Biztositasi szolgaltatasok

. A Biztosité szolgaltatisa gépjarmiivenként és kareseményenként maximum
a kotvényben foglalt biztositasi Osszeg erejéig terjed.

. Megtériti a Biztosito, a barmely Biztositotarsasignal casco biztositassal
rendelkezd karosultaknak, a jelen szerz8désben foglalt biztositasi
esemény miatt ki nem fizetett dnrészesedést, maximum az el6z8 pontban
meghatirozott limitig.

. A biztositasi dijat az épiiletben/melléképtiletben talalhato gépkocsi allasok
(garzshelyek) utin kell megfizetni. Amennyiben a szerz8désben biztositott
éptiletben/melléképiiletben talalhato gépkocsi allasoknél kevesebbre
fizetnek biztositasi dijat, Gigy a Biztositd a karokat a biztositott és
a tényleges gépkocsi llisok ardnyaban tériti meg.

A személygépkocsik tarolasara szolgald helyiség(ek)nek a kiilsé id8jardsi viszonyoktdl
zartnak kell lennie.

A Biztositd a magyarorszagi atlagos alkatrész arak és atlagos munkadijak
szerinti helyreallitas igazolt koltségeit tériti meg, az alabbi pontokban
meghatirozott avultatasi elvek figyelembe vételével.

Ha a sértilt alkatrész javithatd, akkor a javitas koltségeit, amennyiben nem
javithato, akkor a csere koltségeit tériti meg a Biztositd, a fentiekben
meghatirozott médon.

Ha az alkatrész vagy tartozék nem javithato, a kardsszeg megallapitisinak
az alapja belfoldi kereskedelmi forgalomba hozott 4j alkatrésznek vagy
tartozéknak az atlagos fogyasztdi ara, csokkentve az elhasznalodas
szazalékos mértékével (avulis).

Teljes kar (totalkar) esetén a Biztosito a gépjarmli maradvanyértékkel
csokkentett karidSponti értékét tériti meg.

A jarmimaradvanyt (roncsot) a Biztosito nem koteles atvenni.

A karidéponti érték alapjin torténd a maradvinyérték levondsa utin
fennmaradé teljes kar (total kar) téritésére a Biztositd csak akkor koteles,
ha a sériilt jarmd helyreallitisa gazdasigtalan, azaz helyreillitisinak varhatd
koltsége eléri a karidGponti értékének a 70%-at.

A gépjarm kiridSponti értéke az az dsszeg, amelynek megfizetése
ellenében a kirosult azonos hasznilati értékd gépjarmihoz juthat, a térités
azonban nem lehet magasabb, mint az adott jirmtinek a kiresemény napjan

érvényes magyar Eurotax programban vagy katalogusban feltiintetett
hasznalt ar.

A Biztositd a kiresemény folytin sériilt feltiletek fényezésének — a javitasi
technoldgia szerinti — koltségeit tériti meg. A karosszéria teljes fényezését
a Biztositd akkor tériti meg, ha a sériilt rész a teljes kiilsS feliletnek tobb
mint 70%-a.

A Biztositd a biztositasi esemény kapcsin megsértilt légzsakot és tartozékait

csak a jarmttipusnak megfelel6 magyarorszagi markaszerviz altal kiallitott
szamla esetén tériti meg.

A Biztosité nem tériti:

a gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenést,

a sériilt gépjarmii mas gépjarmiivel torténd poétlasanak jarulékos
koltségeit (pl.: bérautd),

a gépjarmiihasznalat kiesése miatt felmeriilt jarulékos karkori
(pl. elmaradt haszon stb.),

a gépjarmii szallitmanyét, az abban térolt ingdsagokat
(kivéve a kotelezd tartozékok és gyerekiilés).

a gépjarmii helyreallitasaval kapcsolatban sziikségessé valo
forgalomba helyezés elStti vizsga dijat, a forgalomba helyezés
egyéb koltségeit,

hajtd, kend, teljesitménynoveld, kopascsokkentd olajadalék
anyagokat, iizemanyagot,

a helyreallitas soran a jarmiivon végzett valtoztatasokkal,
teljesitményndéveléssel, minSségjavitassal, tovabba kopas vagy
elhasznalédas miatti javitasokkal kapcsolatos koltségeket.
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Kiegészito gépjarmii assistance szolgaltatas

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovibbiakban: Biztositd)

arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében, jelen
feltételekben meghatarozottak szerint, a Biztositottak tulajdonaban all6, jelen
szerzGdésben biztositott gépjarmiveinek mozgis- vagy tizemképtelensége esetén
assistance szolgaltatast nyqjt.

A szolgaltatast a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kiilsé
szolgaltatoval (AI-Assistance Magyarorszag Szolgaltaté Kft.

1196 Budapest, Ady Endre at 53/b.) egyiittmiikédve nytjtja.
Amennyiben a Biztosito és a kiilsS szolgaltatd kozotti szerz6dés valamely okbol
megszlinik, a Biztositonak joga van a jelen kiegészitd szolgaltatist az altalanos
felmondasi szabalyoktdl eltéré modon, sziikség szerint idGaranyos dijvisszatérités
mellett felmondani.

Jelen kiegészitd biztositis csak a Lakas és Szabadidé Biztositas Plusz Altalinos
feltételeivel és a Karbiztosits kiilonos feltételeivel egyiitt érvényes.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény, a
Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyaddk.

I BIZTOSITOTT VAGYONTARGY

1. Jelen szerz6dés keretében biztositott gépjarmi

a)  a Karbiztositas kiilonos feltételeinek 1.2. pontjaban meghatirozott
természetes személy Biztositottaknak a forgalmi engedély szerint, sajat
tulajdonat képezd,

b)  vagy lizingelt gépjarmd esetén a forgalmi engedély szerint altaluk
tizemeltetett (a Biztositott szerepel a forgalmi engedélyben
tizembentartoként),

c)  a biztositasi szerzGdésben rogzitett forgalmi rendszamu
személygépjarmiive, amely

d)  érvényes magyar forgalmi engedéllyel és rendszimmal rendelkezik és

e) a szerz8déskotéskor a gépjarmii életkora nem haladta meg
a 12 évet.

2. A Biztositd a gépjarmi életkorat agy allapitja meg, hogy a biztositas
technikai kezdetének (Altalinos feltételek IV 1. pont) évszimibol, illetve
valtozas esetén a folyd biztositasi év elsd napjanak évszamabdl levonja
a gépjarmi forgalmi engedély szerinti gyartasi évszamat.

3. A biztositasi szerz8dés valamely biztositott gépjarmiire
megsziinik attol a biztositasi évtSl, melyben az adott gépjarmii
eléri a 13. életévét. (A Biztositd a gépjarmi életkorat gy allapitja meg,
hogy a biztositasi évforduld évszamabol levonja a gyartasi évszamot.)

1. A KOCKAZATVISELES KEZDETE

A Biztosité a kockazatviselés kezdetétdl, illetve Gj biztositott
gépjarmii megadasakor (az 4j biztositott gépjarmiire) a
fedezetbevonas datumatdl szamitva 15 napos varakozasi idSt

kot ki. Ha a biztositasi esemény barmelyik biztositott gépjarmii
esetében a virakozasi id8 alatt kovetkezik be, akkor a Biztosité a
szolgaltatasra nem koteles.

. ABIZTOSITOTT ES SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE JOGOSULT
Jelen kiegészit$ biztositds Biztositottjai, és ezzel a szolgaltatas
igénybevételére jogosultak a gépjarmi

a)  vezet§je (aki a biztositott gépjarm (I.1. pont) tulajdonosa, vagy a
tulajdonos tudtival, engedélyével a gépjarmivet hasznalja), valamint

b)  utasai (csak a hivatalosan engedélyezett és a gyartd altal elSirt
létszamig).
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VL.

BIZTOSITASI ESEMENY

A gépjarm assistance szolgaltatas akkor vehetd igénybe, ha a gépjarmd
mozgasképtelen, vagyis nem miikodSképes a kovetkezé okokbol:

a) Uzemzavar

A jarmd barmely hirtelen, eldre nem litott hibaja, beleértve a
mechanikai vagy elektromos meghibisodist, amennyiben az a jarmi
azonnali menetképtelenségét eredményezi, vagy az olyan varatlan
meghibdsodas, amely a kozlekedés biztonsigit veszélyezteti, illetve
lehetetlenné teszi a gépjarmi bezarasit (ablakemeld, zar).

b) Onhibabdl, vagy gondatlansagbdl eredd meghibasodas

Példaul, de nem kizarolagosan: lemertilt akkumulator, kizaras

a gépkocsibdl, potkerék, emels vagy kerékkules hidnya, a jarmd
kulcsanak a jarmibe zarasa, szilird burkolatt atrdl letérés, illetve nem
jarhat6 at hasznalata miatti elakadis, az tizemanyag kifogyasa, illetve
nem megfelel$ tizemanyag hasznalata, az akkumulator lemeritése,

a karbantartis elmaradasa, a jarmd mdszaki allapotanak szakszerttlen
megvaltoztatisa, stb.

c) Baleset, lopas és rongalas miatt bekovetkezett karesemény

Kozlekedési baleset (pl.: titkozés, borulas, zuhanas, robbanas stb.),
illetve a gépjarmd ellopdsa, vagy annak feltorése, rongilasa.

Az olyan miiveletek azonban, mint karbantartis — akar idGszakosan akar
masként —, gépkocsi vizsgalat, alkatrészek helyrellitasa és beszerzése nem
tekintend§ tizemzavarnak, tovabbé a karbantartishoz sziikséges szallitmany
hiinyossiga sem kezelhet$ annak.

TERULETI HATALY

A gépjarmi assistance szolgaltatasai Magyarorszagon, valamint Albania,
Ausztria, Belgium, Bosznia Hercegovina, Bulgaria, Cseh Koztirsasag,
Dania, Esztorszig, Finnorszag, Franciaorszag, Gordgorszag, Hollandia,
Horvatorszag, irorszég, Koszovo, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein,
Litvania, Luxemburg, Makedénia, Malta, Moldova, Montenegrd,
Nagy-Britannia, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia,
Roménia, San Marino, Spanyolorszig, Svijc, Svédorszag, Szerbia,
Szloviakia, Szlovénia, Ukrajna, Vatikin tertiletén, valamint Oroszorszag és
Torokorszig eurdpai tertiletein vehetSk igénybe.

SZOLGALTATASOK

Helyszini javit6 kiildése

Menetképtelenség esetén a Biztositd a lehetd legrovidebb idén beliil —
belfoldon 45 perc (kivétel Budapesten forgalmi dugd vagy leziris esetén),
Eurépaban (V. pont) 1, illetve 2 6ra — helyszini szerel6t kiild, aki megkisérli
a nem garancias jellegli meghibdsodas helyszinen torténd elharitasit

(pl.: gumidefekt, akkumulator probléma, stb.) A menetképessé tétel utin

a markaszervizben torténd tartds javittatas a jogosult felelGssége.

A koltségvallalas tartalmazza a kiszallasi dijat, és a javitas dijat.
Az esetlegesen beszerelt alkatrészek az tigyfél sajat koltségét képezik.

Szallitds autdmentdvel

A menetképtelen gépjarmivet — ha a helyszinen nem javithaté —

a szolgaltato elszallittatja a legkozelebbi vagy a Biztositd szolgiltatdja
altal megjelolt markaszervizbe. A Biztositd szolgiltatdja megszervezi

a meghibasodott gépjarm altal vonatott — szabvanyos, 50 mm atmérdgjd
vonofejjel felszerelt — lakokocsi vagy utanfuté ugyanazon szervizbe vald
elszallitasat is.

A koltségvallalas tartalmazza a kiszallasi- és a kilométerdijat.

Tarolas

Amennyiben a gépjarm( a markaszervizbe torténd szallitasig, de legalabb
nyolc 6ran at, a szerviz hibajabol varakozni kényszertil, és biztonsagos
tarolast igényel, a tirolast a Biztositd szolgiltatdja megszervezi.

A koltségvallalas tartalmazza a gépjarmi tarolasat legfeljebb harom napig.
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5.1.

5.2.

5.3.

VII.

Kisegitd elutazis

A menetképtelen gépjarmd utasait a Biztosit6 szolgaltatdja eljuttatja
a legkozelebbi kozlekedési csomobpontig (buszallomas, vonatillomas).

Amennyiben a menetképtelenné valt gépjarmd javitdsa a kiresemény
napjan elére lathatdlag nem fejezédik be, a jogosult az alibbi szolgaltatasok
koziil valaszthat (a szolgaltatisok egyiittes igénybe vételére nincs lehetdség):

Koleson gépjarmd
A Biztositod szolgaltatdja a lehetd legrovidebb idén beliil megszervezi —

a Biztositd preferenciait figyelembe véve — koleson gépjarmd kiszallitasat
és hasznalatba adasat.

Szallas
A Biztosito szolgaltatdja megszervezi a szallast, a gépjarm javitasat végzd
szervizhez kdzeli hiromesillagos szillodiban, legfeljebb 3 éjszakara.

Tovabbutaztatas szervezése busszal vagy vonattal

A Biztositod szolgaltatdja megszervezi a jogosult személyek hazautazisat
vagy az Ut folytatasat vasiton vagy busszal. A koltségvallalas tartalmazza
a jogosultak vonaton (II. osztilyon) vagy buszon torténd utazisinak
koltségeit, a hazautazas koltségeinek értékében.

Telefonon keresztiili segitségnytjtas és idegen nyelvl vésztolmacsolas
Amennyiben a gépjarmi jogos hasznaléja kilfoldon (V. pont) bajba kertil,
és azonnali tolmacsolasra van sziiksége, a Biztositd szolgaltatdja vallalja

a tolmacsolast és segitségnyujtast telefonon keresztdl.

Uzenetkdzvetités

A jarmivezet§ kérésére, illetve amennyiben az adott helyzet azt indokolja,
a Biztosito szolgaltatdja sajat koltségére tizenetkozvetitést vallal a jirmivezets
és a Szerz8d§8 vagy egy pontosan megnevezett (név, telefonszim) személy
kozott.

Utvonal és utazasi tanicsadas

Sziikség esetén a Biztositd szolgiltatdja az assistance keretén beliil Gtvonal
tervezési segitséget nyujt.

A szolgaltatasok a helyi feltételeknek megfelelden nyujtandok,
figyelembe véve az egyes orszagokban felmeriil§ korlatozasokat,
kiilonosen a szallodék és a kolcsongépjarmii tekintetében.

KIZARASOK, MENTESULESEK

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alabbi esetek:
a) autéversenyben vald részvétel, arra vald felkésziilés, edzés,

b) ha a jogosult a Biztosité szolgaltatdjanak elGzetes
hozzajarulasa nélkiil veszi igénybe a szolgaltatasokat.

Nem tériti meg a Biztosit6é a biztositasi esemény bekovetkezése
ellenére sem az alabbiakat:

a) a gépjarmii végleges helyreallitasanak koltségeit,
b) a karosodott gépjarmiiben keletkezett mas biztositasok altal

(CASCO, harmadik személy felelGssége esetére vonatkozo
biztositas) fedezett karokat,

c) a karral Osszefiiggésben kiszabott birsagokat, biintetéseket és
az ezekkel kapcsolatos koltségeket,

d) a gépjarmiiben valamint a lakokocsiban, utanfutéban
szallitott javak (csonak, motorbicikli, kerékpar, egyéb sport-
vagy kempingfelszerelés, allat, gyorsan romlé dolog, butor,
épitSanyag, stb.) potlasi, javitasi koltségeit,

e) a biztositasi események barmelyike altal okozott,

a biztositott gépjarmiiben széllitott javakban bekovetkezd
kart vagy jovedelem kiesést, tovabba a szallitmany
tovabbszallitasaval és/vagy Orzésével Osszefiiggd koltségeket.

Kizarasok Vis Maior esetére

Nem koteles szolgaltatasra a Biztositd amennyiben a biztositasi
esemény polgarhabori, nemzeti mozgalom, terror-cselekmény,
felkelés, megtorlas, egyének szabad mozgasanak vagy a javak
forgalmanak korlatozasa, sztrajk, természeti katasztrofa,
atombhasadas, foldrengés, ionizéal6 sugarzas, radioaktiv fertzés,
vagy egyéb magasabb er6hatalom tevékenység miatt kovetkezik be.

VIl

A SZOLGALTATAS IGENYBE VETELENEK FELTETELEI

A Biztosito szolgaltatdja él6hangos, 24-6ras telefonos (+36 1 483 2555)
informicids és segitségnynjtasi szolgaltatist mikodtet Aegon Assistance
néven.

Biztositasi esemény bekovetkezéses esetén a jogosultnak az alibbi
intézkedéseket sziikséges tennie:

. Haladéktalanul hivnia kell a Biztosito szolgaltatdjanak 24 o6ras
telefonos tigyfélszolgalatat. A Biztosito nem tériti meg az elGzetes
bejelentés és jovihagyas nélkiil igénybe vett szolgaltatasok koltségét.

* A Biztosito kérésére a jogosult kételes megadni a szitkséges
felvilagositisokat, és lehetdvé kell tennie a bejelentés és a felvilagositas
tartalmanak esetleges ellenSrzését.

A bejelentendd adatok kiilondsen, de nem kizardlagosan:

— a Szerz8dd neve és cime,

— alakasbiztositas szerzGdésazonositdja (kotvényszima),

— a meghibasodott, biztositott gépjarmd rendszima, gyartasi éve,

— a gépjarmd gyartmanya, tipusa,

— ajogosult elérhetSsége (telefonszam, stb.),

— tdjékoztatas a karesemény kortilményeirdl

— a kiresemény pontos helyszinét és sziikség esetén a biztositott
gépjarmd, illetve személy(ek) tartézkodasi helye,

— személyekhez kot8d6 szolgaltatas (utazds, szallas) igénylése esetén
az érintett személyek adatai.

Az igénybe vehet$ szolgiltatasokrol — a szabalyzat alapjan — a telefonos
tgyfélszolgilat dont és ad tajékoztatist a jogosultnak. A szolgaltatis
teljesitéséhez a jogosultnak el kell fogadnia a javasolt szolgaltatasok
valamelyikét.

Amennyiben a jogosult a bejelentés alkalmaval még nem ismert
kortilmények miatt a késSbbiekben tovabbi kapcsolddé szolgaltatast
igényel, a telefonos tigyfélszolgilat engedélyét ehhez is kérni kell.

Amennyiben a Biztosito szolgaltatdja kozremiikodik a segitségnyjtis
megszervezésében, a jogosult koteles a szolgiltatoval vagy az altala
megbizott kézremikoddvel tortént egyeztetésnek megfelelden eljarni
(pl. a szallit6 jarmivet helyszinen megvarni).

Amennyiben a Biztosito szolgaltatdjanak eldzetes jovihagyasival

a jogosult szervezi meg a szolgaltaté altal jovahagyott, igénybe vehetd
szolgiltatas kivitelezését, a karigény érvényesitéséhez a biztositasi esemény
bekovetkezését bizonyitd, a kortilmények tisztazisihoz, valamint a
Biztosito fizetési kotelezettségének a megillapitisihoz sziikséges iratokat,
igazolast (szamlat, menetjegyet, stb.) a biztositott gépjarmi rendszamanak
és a karesemény idSpontjanak feltiintetésével a Szerz8dének el kell juttatni
a Biztosito részére.

Biztosito fizetési kotelezettsége nem all be, amennyiben

. a jogosult bejelentési és felvilagositas adasi kotelezettségét
nem, vagy késedelmesen teljesiti,

. a Biztosité vagy szolgaltatdja altal nem jovahagyott
szolgaltatast vesz sajat kivitelezésben igénybe,

. a szolgaltatas szempontjabol lényeges adatokat,
koriilményeket elhallgat, vagy

. nem a valésagnak megfelelGen tajékoztat, és emiatt 1ényeges
koriilmények valnak kiderithetetlenné.

AZ ASSISTANCE SZOLGALTATAS 0SSZEGHATARAI

A Biztositd villalja, hogy a jelen feltételekben meghatirozott
szolgaltatasokat az alibbi Gsszeghatirokig tériti meg.

1. Ugyfél példanya
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Limitek kareseményenként

Belfold Kiilfold
Helyszini javito kiildése 20 000 Ft 200 EUR
Szallitas autdmentdvel, tarolas 50 000 Ft 200 EUR
Kisegit$ elutazas + tovabbutaztatas szervezése busszal vagy vonattal 30 000 Ft 200 EUR

Szallas 10 000 Ft/é&jszaka, max. 3 &j 150 EUR/éjszaka, max. 3 &
Telefonos segitségnytjtas és idegen nyelvi vésztolmacsolas szolgiltatas szolgiltats
Kules elvesztés, zar kinyitas, javitds 20 000 Ft 150 EUR

Koleson gépjarmi

14 500 Ft/nap, max. 3 nap

150 EUR /nap, max. 3 nap

Utvonal és utazasi tanicsadis szolgaltatas szolgaltatas
Segitségnyjtas baleset, lopas és rongalas esetén szolgaltatas szolgaltatas
Uzenet kdzvetités szolgaltatas szolgaltatas

Amennyiben a felmertl$ koltségek meghaladjak jelen feltételekben
rogzitett Osszeget, a tobbletkoltségek a szolgaltatds igénybevételekor, annak
helyszinén a jogosultat terhelik.

A kilfoldon bekovetkezett biztositisi esemény kapcesin deviziban
jelentkezd szolgaltatas esetén (VIL.5. pont) a Biztositd a szolgiltatasi
Osszeg meghatirozasinal a karidéponti, a Magyar Nemzeti Bank altal
meghatirozott kozéparfolyamot veszi figyelembe. Az adategyeztetések
soran a kozéparfolyam mértékét a Biztosito koteles feltiintetni.

1. Ugyfél példanya
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Lakas és Szabadid6 Biztositas Plusz
A kiegészito kisallat biztositas kiilonds feltételei

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovibbiakban: Biztositd), arra c) a6 hoénapos életkoruk eléréséig legalibb két alkalommal
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében, a kisallat jelen gyogyszerkészitménnyel féregtelenitettek.
feltételek szerinti betegsége vagy balesete esetén, az allatorvosi koltségeket
a szerz&désben meghatirozott biztositasi Osszeg erejéig megtériti. 7. Az 1 éves életkort betdltott kutyik csak abban az esetben vonhatdak be
Jelen kiegészitd biztositis csak a Lakas és Szabadidé Biztositis Plusz Altalanos a h}»}ztomtam vedeﬂlembe, ha a biztositisi ajinlat aldirisit megel6zG egy éves
feltételeivel és a Karbiztositas kiilonds feltételeivel egyiitt érvényes. 1dGtartamon beliil
A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény, a) Ve[dooltasbzin re]szesiiltek szopornyica, Rubarth-kér (kutyik fert6z4
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok. mijgyulladisa) & leptospirosis ellen,
b)  és kiilon parvovirosis ellen,
| BIZTOSTTOTT c)  tovibba véddoltisban részesiiltek veszettség ellen, és
’ e o d)  gyogyszerkészitménnyel féregtelenitettek.
Jelen kiegészit$ biztositis Biztositottjai a Karbiztositas kiilonds feltételeinek
L.2. pongjdban meghatirozott természetes személyiségi Biztositottak 8. Az 1 éves életkort betoltott macskik csak abban az esetben vonhatdak be
lehetnek. a biztositasi védelembe, ha a biztositasi ajanlat aldirasit megel6z6 egy éves
idStartamon belt
In. BIZTOSITHATO ALLATOK a) vedoolta}sbarireszesul’tek rf:szcsncttck Fh{notréche,ltls (her})eszvlrus
okozta 1égesSgyulladis), panleukopenia és calicivirusos natha ellen,
1. Biztosithat6 a Biztositott tulajdonat képezd vagy tartisiban 1évd egészséges b) & kiilon macska-leucosis ellen, tovibbi
kutya (Canis familiaris) vagy macska (Felis silvestris catus), amennyiben a o) gydgyszerkészitménnyel féregtelenitettek.
biztositasi ajanlat aldirasinak idépontjaban mar betoltotte a 6 honapos
életkort, de még nem toltotte be a sziiletésétdl szamitott
7. életévét. A mar biztositott allatok esetében a biztositis védelme nem ér . A KIEGESZITO BIZTOSITASI SZERZODES TERULETI HATALYA
véget a korhatar elérésével. N P T P .. .
& A Biztosité kockazatviselésének helye Magyarorszag tertilete. Kizart
P , , . . L. 1L a Biztositd kockazatviselése olyan nemzetkozi teriileteken 1évé
2. A Szerz8d3/Biztositott tudomasul veszi, hogy a biztositasi szerz&dés letesitménvek 1 Y tkézi oo szabilvok int
P , S > et S étesitményeken, amely a nemzetkozi jogi szabalyok szerint magyar
létrejottének feltétele a Biztositd nyilatkozatinak kitoltése, és a Biztositd felséot "1Yt k ming Y‘l (oL, hajok kif{"gt”k) e 24
P . . . , - elségteriiletnek mindsiil (pl. hajok, kikotdk).
részére atadasa arrol, hogy a kisallat az ajanlat megtétele idépontjiban g L
egészséges.
RPN . : NP IV.  ABIZTOSITO KOCKAZATVISELESE
3. A Szerz6d6/Biztositott tudomasul veszi, hogy a biztositasi szerz8dés
létrejottének feltétele a kisallat adatainak azon korének dtadasa, amelyre L , , PRSI £ 1en14
Biztosité rikérdes 1. Baleset biztositasi esemény esetében a kockazatviselési kezdet az Altalanos
a s . , - . o
feltételek III. pontjiban meghatirozottak szerint indul.
4. Szerz3d3/Biztositott tudomasul veszi, hogy koteles az elsG PO , , NP p
| , A .. . , P 3 2. A betegség biztositasi esemény esetében a Biztositd harom hénapos
kéresemény kifizetéséig a biztositand$ allatot elektronikus varakozasi id6 utan vallalja a kockazatot, igy a kockazatviselés
(mikrochipes) allatazonosité rendszer alkalmazasaval tartésan, R , . J e ol L1z
eovedil sat koltséod s elol . . h iiksé a szerz8dés dijfizetési kezdetét kévetS harmadik hénap
gyedileg, a sajat koltségére megjeldltetni tigy, hogy a sziikséges . r e . 1 . P
, L . . utolsé napjat kovetd nap 0 orakor kezd8dik. A virakozasi idén
dokumentumokon mar az els§ karbejelentéskor feltiintetve . . PRI , . N e
. . oy X R . . beliil bekovetkezd biztositasi esemény kapcesan a Biztositd nem nyujt
legyen a mikrochipes azonosité. Szerz6dd/Biztositott tudomasul veszi, P . P . fax ,
h Kirkifizetés feltétel h t6 adatokat a Biztosits szolgltatast. Nem nyujt szolgiltatast azokra a varakozasi id6 elteltét
ogy a kirkifizetés feltétele az, hogy az azonositd adatokat a Biztositd D . e .
részére atadja, és azok a Biztositohoz beérkezzenek. Szerz8d3/Biztositott kévetsen benydjtote szolgileatisi igényckre sem, amelyek vrakozisi idg
’ o L ’ L alatt bekovetkezd betegséggel kozvetleniil vagy kozvetve dsszefliggnek.
felhatalmazza az elektronikus allatazonosité rendszer adatbazisanak Ees & &8
kezel8jét, hogy a Biztositott nevét és cimét, tovabba a rendszerrel e 1 iae , . e s .
- P &Y . NI . . P 3. A Szerz3d3/Biztositott — a biztositas évente torténd automatikus
megjelolt allat adatait a Biztositd részére kiszolgaltassa. Szerz8d6/Biztositott forox . ror ) . s .
, . L . meghosszabbitasanak, a Biztosité kockazatviselése fennallasanak
tudomisul veszi, hogy a Biztosit6 csak azokat a dokumentumokat fogadja 2 . .. o ‘e rer
R , . Py .. feltételeként — koteles kutyajanak (kutydinak), macskéjanak
el biztositasi események igazolasira, amelyeken fel vannak tiintetve (macskéinak) évente véd@oltast beadatni
a biztositott kisallat mikrochipes azonosit6 adatai, ha ezt a Biztosito )
e szabdlyzatban igényelte. a)  Kutya esetében
. szopornyica, Rubarth-kor (kutyak fert6z6 majgyulladisa)
5. A biztositasi védelembe csak azok a 6 honapos életkort betdltott kutyak parvovirosis és leptospirosis
vonhatdk be, amelyeket a 6 hénapos életkoruk eléréséig legalibb . tovabba véddoltist beadatni veszettség ellen, és
a)  két alkalommal védGoltasban részesitettek szopornyica, Rubarth-kor . kutyajat (kutyait) gyogyszerkészitménnyel féregteleniteni.
(kutyik fert6z8 majgyulladasa) és leptospirosis ellen és b)  Macska esetében
b)  kiilén legalibb két alkalommal parvovirosis ellen, . rhinotracheitis (herpeszvirus okozta léges6gyulladas),
¢)  tovabba véddoltisban részesitettek veszettség ellen, és panleukopenia és calicivirusos nitha
d) a6 honapos életkoruk eléréséig legalibb két alkalommal . tovabba véddoltist beadatni macska-leucosis ellen, és
gyogyszerkészitménnyel féregtelenitettek. *  macskdjat (macskait) gyogyszerkészitménnyel féregteleniteni.
6. A biZtOfitéSi védelembe csak a’ZOk a6 ’hénapos éle}kf)? betélté")tt macskik 4. A véddoltisok beadasit és a féregtelenités elvégzését a beavatkozist
vonhatok be, amelyeket a 6 honapos életkoruk eléréséig legalibb végzé magan-illatorvos sajat kezd alairasival és kamarai bélyegzdjével
a)  két alkalommal véd@oltisban részesitettek rhinotracheitis igazolja. Amennyiben a Szerz8d&/Biztositott az el6z8ekben
(herpeszvirus okozta légesdgyulladas), panleukopenia és calicivirusos leirt kotelezettségének nem tesz eleget, a biztositas a biztositasi
natha ellen és évforduléval megsziinik.
b)  kiilon legalibb két alkalommal macska-leucosis ellen,

1. Ugyfél példanya
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A Szerz6d6/Biztositott koteles a kisallatot a fajtdjanak megfelelGen
gondozni, a fajtira jellemezs betegségek megelSzése érdekében a tdle
elvirhaté megel8z3 intézkedéseket (pl. védd oltisok) megtenni.

A biztositasi szerz8désbdl eredd igények a biztositasi esemény

s

bekovetkeztét3l szamitott egy év alatt éviilnek el.

Ha a Biztositottnak a biztositott allat megdvisihoz fiz8dé érdeke
megsziinik, a szerz3dés is megszlinik az érdekmulassal egyidejileg.
A Biztositot érdekmuls esetén az aktudlis honap végéig szamitott
biztositasi dij megilleti.

A BIZTOSITASI 0SSZEG
A Biztosito szolgaltatasinak fels hatira kareseményenként 60.000 Ft.

Ha barmely allatorvosi szolgiltatas értéke tobb mint 10%-kal eltér

a Magyar Allatorvosi Kamara éves ajanlasaban meghatérozott értéktl,
akkor a Biztositd jogosult a szimlan szerepld 6sszeg helyett a Kamara dltal
ajanlott Osszeget tériteni.

A biztositasi a szerz8dés jelen kiegészitGje 10.000 Ft eléréses onrészesedést
tartalmaz. A Biztositd biztositasi eseményenként az onrészesedés alatti
karokat nem tériti meg, de az onrészesedés sszegét meghaladé karok
onrész levonas nélkiil kertilnek kifizetésre.

BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott kisallat betegség vagy baleset
miatt sziikségessé valo allatorvosi kezelése.

Egy biztositasi eseménynek kell tekinteni:

a)  akisallatnak az egy konkrét balesetbdl vagy betegségbdl szirmazd
allatorvosi kezeléseit, fliggetlentl attol, hogy esetleg ezeket eltérd
helyen és/vagy idében végezték,

b)  akisillatnak az egy konkrét balesetbdl vagy betegségbdl szarmazo
allatorvosi kezeléseit, fliggetlentil attol, hogy az allatorvosi kezelések
a balesetbdl vagy a betegségbdl kozvetlentil vagy kozvetetten
kovetkeznek (ilyenek példaul a konkrét betegség szovédmeényei
miatti kezelések, illetve a hibas orvosi kezelés miatt sziikségessé valt
Ujabb kezelések),

c)  abetegségek kitjulisibol szarmazé allatorvosi kezeléseket, fliggetlentil
attdl, hogy a kisallatot korabban gydgyultnak nyilvanitottak.

Az allatorvosi kezelés csak akkor mindsiil biztositisi eseménynek, ha

egy allamilag elismert allatorvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel
rendelkezd személy, vagy ilyen tevékenység végzésére jogositott allatorvosi
egészségligyl intézmény végzi.

Baleset

A biztositas szempontjabdl balesetnek mindsiil minden olyan hirtelen
fellépd, kozvetlentil, kiviilrdl hatd, elére nem lithatd esemény (kiviilrdl
hat6é mechanikai erd és dramiités), amely a biztositott llat allatorvosi
(allatk6rhazi, klinikai) kezelését teszi sziikségessé.

Betegség

A biztositds szempontjabol betegségnek mindstil minden olyan kérokozok
(baktériumok, gombak, parazitik, virusok és subvirilis korokozdk) altal
okozott fert6z3 megbetegedés, tovabba nem fertzd szervi betegségek,
amelyek a biztositott allat allatorvosi (allatkorhazi, klinikai) kezelését teszi
sziikségessé.

Allatorvosi kezelési koltség

A jelen biztositas szempontjabol allatorvosi kezelési koltség alatt értendd
a biztositott allat baleset vagy betegség miatti gyogykezelésével Ssszefliggd
allatorvosi munkadij, a balesettel vagy betegséggel Osszefliggésben
sziikségessé valo laboratoriumi és képalkotod vizsgalatok dija, a biztositott
allat gyogykezelésével osszefligegd miitét soran az allat szervezetébe kertild
implantatum ara, valamint a biztositott allatot kezel6 allatorvos altal az
allatnak kozvetlentl beadott diagnosztikumok és gyogyszerkészitmények
ara.

A jelen biztositas szempontjabdl nem tartoznak az allatorvosi
kezelési koltségeinek korébe az alternativ gydgyaszati modszer
alkalmazaséaval kapcsolatos koltségek, még akkor sem, ha azt
szakképzett allatorvos nydjtja.

VI
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BIZTOSITASI ESEMENYEK KOZULI KIZARASOK

Az allatorvos kezelés csak akkor mindsiil biztositasi eseménynek,
ha olyan baleset vagy betegség kovetkezménye, amely a
biztositasi szerz3dés hatalya alatt, betegség biztositas esetén

a Biztosité kockazatviselésének hatalya alatt tortént, illetve
kezdd8dott.

Jelen feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi eseménynek
az I. szamu mellékletben felsorolt betegségek miatt végzett
allatorvosi beavatkozéasok, és a Biztositd nem tériti meg az ezzel
kapcsolatos koltségeket.

Jelen feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi eseménynek
az alabbi allatorvosi kezelések, és nem tériti meg a Biztositd az
alabbi allatorvosi kezelések koltségeit:

a) amely a biztositasi szerz6dés barmely okbdl torténd
megsziinése utan végeztek,

b) amely a kockazatviselés kezdete elStt kezd3dott betegséggel,
annak kidGjuldsaval, vagy bekovetkezett balesettel
kapcsolatban végeztek.

Jelen feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi eseménynek
az alabbi allatorvosi kezelések, és nem tériti meg a Biztosit6 az
alabbi allatorvosi kezelések koltségeit:

a) a betegségeket megel3z3 (preventiv) allatorvosi
beavatkozasok (pl. véd3oltasok, kiilsS és belsd é13skodSk
elleni kezelések) és vizsgalatok koltségeire,

b) az ivartalanitasi miitét koltségeire (kivéve, ha az ivartalanitasi

miitét elvégzése betegség miatt valik kozvetleniil indokoltta),

c) a kozmetikai jellegii beavatkozasok, miitétek (pl. fiil- és
farokvagas, fogkezelés és -pétlas, karmok eltavolitasa)
koltségeire,

d) az 6roklédd betegségek és allapotok (pl. koldoksérv, rejtett
here) miatt, illetve az Srokletes (genetikai) terheltségekre
visszavezethet$ balesetek miatt sziikségessé valo allatorvosi

s

beavatkozasok, miitétek koltségeire,

Jelen feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi eseménynek
az alabbi allatorvosi kezelések, és nem tériti meg a Biztosito az
alabbi allatorvosi kezelések koltségeit:

a) a szervatiiltetés és a szervatiiltetéshez kapcsolodo kezelések,

b) a kisallat viselkedési problémajaval, annak kezelésével,
valamint a kiséllat képzésével kapcsolatos kezelések,

c) a kisallat talsalyanak kezelése, kivéve, ha a talstalyos allapot
maga is egy diagnosztizalt betegség kovetkezménye,

d) a kisallat talsalybdl szarmazoé betegségek kezelése, kivéve, ha
a thlsdlyos allapot maga is egy diagnosztizalt betegség
kovetkezmeénye,

e) a bejelentési kotelezettség ala esd betegségek — ilyen példaul
a veszettség,

f) az idegen targy lenyelésébdl szarmazd allatorvosi kezelés,
ha nem telt el legalabb tizenkét hénap a korabbi ilyen
kérbejelentéstdl.

Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése mindenfajta
héborhs esemény, valamint belsd lazongas, zendiilés, felkelés,
terrorcselekmény kovetkeztében keletkezd karokra.

Ha a kar valdszinfisithetGen, az eset koriilményeib8l adéddan,

a fentiekben felsorolt egy vagy tobb okbol kovetkezett be, tigy
az ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a kar fenti okbdl
kovetkezett be. A vélelem megdontése a Szerz6d3/Biztositott
feladata.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASABOL KIZART KOLTSEGEK
Jelen feltételek szerint nem tériti meg a Biztositd az allatorvos
kiszallasanak koltségét, kivéve, ha az allatorvos igazolja, hogy a

kisallat széllitasa silyosan veszélyeztetné a kisallat egészségét.

Jelen feltételek szerint nem tériti meg a Biztosit6 az allatorvosi
kezeléshez kapcsolddo specialis étrend és diéta koltségeit.

1. Ugyfél példanya
52/72 oldal



Jelen feltételek szerint a Biztositd nem tériti meg azon allatorvosi
tevékenységek azon koltségeit, amely nem képezi a kezelés
lényegi részét — ilyen példaul a kisallat allatorvoshoz szallitasanak
koltsége.

Jelen feltételek szerint a Biztositd nem tériti meg a kisallat
eutanaziajanak koltségeit, kivéve a kisallat megsziintethetetlen
vagy csak hosszh idStartamu kezeléssel megsziintethetd
szenvedése esetében.

Jelen feltételek szerint a Biztositd nem tériti meg a kisallat
tetemének szallitasaval, temetésével, elhamvasztasaval vagy mas
moédon torténd kezelésével Ssszefiiggd koltségeit.

Jelen feltételek szerint a Biztosité nem tériti meg azokat

a koltségeket, amelyek olyan balesetbdl vagy betegségbdl
szarmaznak, amelyeket a Szerz8d6/Biztositott, a Szerzddvel/
Biztositottal egy haztartasban el csaladtagok, a Szerz8dd/
Biztositott vagy a Szerz8d3vel/Biztositottal egy haztartasban é16
csaladtagok altal alkalmazott személyek, a Szerz3d6/Biztositott
vagy a Szerz8ddvel/Biztositottal egy haztartasban él6 csaladtagok
vendégei, valamint a kisallat feliigyeletével, kezelésével vagy
gondozasaval id3szakosan vagy tartdsan megbizott személy
szandékolt magatartasa idézett el6 kozvetleniil vagy kozvetetten.

Jelen feltételek szerint a Biztosité nem tériti meg azokat

a koltségeket, amelyek olyan balesetbdl vagy betegségbdl
szarmaznak, amelyeket a Szerz6d6/Biztositott, a Szerz8ddvel/
Biztositottal egy haztartasban el$ csaladtagok, a Szerz8ds/
Biztositott vagy a Szerzdd3vel/Biztositottal egy haztartasban é16
csaladtagok altal alkalmazott személyek, a Szerz3d3/Biztositott
vagy a Szerz8ddvel/Biztositottal egy haztartasban é16 csaladtagok
vendégei, valamint a kisallat feliigyeletével, kezelésével vagy
gondozasaval idGszakosan vagy tartdsan megbizott személy sulyos
gondatlansagaval idézett elS.

A jelen biztositas szempontjabdl sulyos gondatlansagnak mindsiil
kiilonosen:

a) az allat kinzasa,
b) az allat gondozasanak elhanyagolasa,

c) baleset vagy megbetegedés esetén az allatorvos értesitésének
elmulasztasa,

d) az allatorvos altal el8irt, illetve ajanlott kezelés elmulasztasa,
az elBirastdl eltérd alkalmazasa,

e) a mindenkor hatélyos allategészségiigyi vagy allatvédelmi
jogszabalyok megszegése.
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I. Melléklet

A biztositasi védelem alol kizart fajtadiszpozicios megbetegedések, drokletes terheltségek
és allapotok (a felsorolas az adott fajtara és annak keresztezéseire is vonatkozik)

I. KUTYAK

Affenpinscher (majom-pincsi) cardiomyopathia

Afgan agar

Afrikai oroszlankutya
(Rhodesian Ridgeback)

Airdale terrier

Amerikai eszkimdékutya
Amerikai rékakopd

Angol agar

Angol bulldog

Angol véreb (Bloodhound)
Ausztral juhaszkutya

Angol springer spaniel

Ausztral pasztorkutya

Basenji

Basset hound

Beagle

Beauce-i juhaszkutya
(Beauceron)

Bedlington terrier

Belga malinois

Belga juhaszkutya (Tervueren)

Bernathegyi kutya
Bichon Frisé

Bobtail (6angol juhaszkutya)

Border Collie

Border Terrier

Boston Terrier

Boxer

Brie-i juhaszkutya (Briard)

52

Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus
acidosis, aminoaciduria), leucodystrophia,
narcolepsia

degenerativ gerincvelGbantalom,
megemelkedett izomtonus

narcolepsia, pannus (szuperficidlis szaruhartya-
gyulladas)

narcolepsia, cink-fliggé dermatosis
amyloidosis

lupoid onychopathy, pannus (szuperficialis
szaruhartya-gyulladas)

urat hugykovesség, xantin-htgykovesség,

a htigycsd elGesése, arteria pulmonalis-stenosis,
kamrai sovénydefektus

spinalis izomatrophia (SMN)

pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas)
ismétl6dd pitvari leallds, narcolepsia,
fehérjevesztéses enteropathia (PLE),
Rage-szindroma, Woolly-szindroma
dermatomyositis, szemlencse-luxicid
Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus
acidosis, aminoaciduria), intestinalis

nyirokértagulat, immunproliferativ
bél-betegség

Basset Hound thrombopathia, osszetett
immunodeficiencia, dermatomyositis

Beagle pain syndroma, réz-fliggd mijbetegség,
hyperlipidaemia, szemlencse-luxacio,
narcolepsia, reszketSkor (tremor, shaker),
kamrai sovénydefektus, arteria pulmonalis-
stenosis

dermatomyositis

réz-fliggé majbetegség

myositis

pannus (szuperficiilis szaruhartya-gyulladis)
narcolepsia

reszketSkor (tremor, shaker)

sziv-pitvari sovénydefektus, degenerativ
gerincvelSbantalom

szemlencse-luxacid, canine cyclic neutropenia
(gray collie syndroma), pannus (szuperficiilis
szaruhartya-gyulladas)

cranio-mandibularis osteopathia, ismétl6dd
pitvari leallas

lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta),
cranio-mandibularis osteopathia,
aorta-stenosis, sziv-pitvari sovénydefektus,
sziv-ritmuszavar, lokalis calcinosis (calcinosis
circumscripta), cardiomyopathia, histiocitas
fekélyes vastagbélgyulladas, lupoid
onychopathy, nodularis dermatofibrosis,
szfingomielin lipidosis (Niemann-Pick-
betegség)

hyperlipidaemia, illandé éjszakai vaksig

Breton vizsla (Brittany spaniel) kisagyi degeneracid, hyperlipidaemia,

Cairn terrier

Cavalier King Charles spaniel

Chesapeake Bay retriever

Cocker spaniel
(amerikai és angol)

Dalmata

Dandie Dinmont terrier

Dobermann

Droétszorii foxterrier

Drotszdrii griffon

Flandriai pasztorkutya
(Bouvier des Flandres)

Fox terrier

Francia bulldog

Golden retriever

ir szetter

Jack Russel terrier
Kelpie
Kerry blue Terrier

Kis angol terrier (Toy terrier)

Kinai harcikutya (Shar-Pei)

Kuvasz

Labrador retriever

o

Miltai selyemsz3rii kutya
(Maltese)

Mopsz

Német dog

a felkarcsont condylusinak hiinyos
csontosodasa, szemlencse-luxacid, spinlis
izomatrophia (SMN)

cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-
luxacid, A-vitamin fliggd dermatosis

a mitralis szivbillentyi 6démas degeneracidja,
xantin-hagykovesség

degenerativ gerincvelébantalom

ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropénia),
a felkarcsont condylusinak hiinyos
csontosodasa, szemlencse-luxdcid, narcolepsia,
proliferativ episcleritis, faggyamirigy-
gyulladas, seborrhoea, A-vitamin fliggd
dermatosis, Sinus-csomé betegség (sick sinus
syndrome), bradycardia, ductus arteriosus
(Botalli) persistens

urat hagykovesség, szortlisz6-gyulladas
(Bronzing syndroma), gorcsds
izom&sszehtizodas, pannus (szuperficialis
szaruhartya-gyulladas)
szemlencse-luxicid

cardiomyopathia, Dancing dobermann disease
(DDD), Fanconi-syndroma (glucosuria,
metabolikus acidosis, aminoaciduria), Lupoid
onychopathy, narcolepsia, jobb aortaiv
perzisztencidja

leucodystrophia (progressziv ataxia),
szemlencse-luxacid, nyelScesétagulat,
megaoesophagus, Fallot-tetralogia

narcolepsia

myopathia

szemlencse-luxacid, nyelGesStagulat,
megaoesophagus, Fallot-tetralogia
histiocitas fekélyes vastagbélgyulladas
degenerativ gerincvel8bantalom, nodulris
dermatofibrosis, proliferativ episcleritis,
aortastenosis

degenerativ gerincvelSbantalom, glutén-fliggd
bélbetegség, jobb aortaiv perzisztenciaja,
lupoid onychopathy, narcolepsia
szemlencse-luxicid, progressziv ataxia
pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas)
cranio-mandibularis osteopathia, spinilis
izomatrophia (SMN), degenerativ
gerincvel8bantalom, ,,spiculosis”
szemlencse-luxacid

amyloidosis (Shar-Pei 14z), szemlencse-
luxacid, synovitis, mucinosis
dermatomyositis

degenerativ gerincvel8bantalom, mozgis
kivaltotta collapsus (EIC), Fanconi-
syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), myopathia, narcolepsia,
A-vitamin fligg6 dermatosis

nekrotizalé meningoencephalitis, reszketSkor
(tremor, shaker)

necrotizalé meningoencephalitis
(mopsz-encephalitis)

cardiomyopathia, jobb aortaiv perzisztencidja
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Német juhéaszkutya

Norvég Elkhound

Norwich terrier
Pireneusi hegyikutya

Pointer

Pomeraniai torpespicc

Portugal vizikutya

Roékakopé (angol és amerikai)

Rottweiler

Sarplaninai juhaszkutya

Schnauzer (6rias)

Schnauzer (torpe)

Sealyham Terrier

Shetlandi juhaszkutya (sheltie)

Skét juhaszkutya (collie)

Skoét terrier

Skye Terrier

Soft-coated wheaten terrier

Sussex spaniel

Szamojéd

Szibériai husky

Tacsko

Tibeti terrier
Torpe foxterrier
Torpe német pinscher

Uszkar

Weimari vizsla

lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta),
degenerativ gerincvelGbantalom,
dermatomyositis, acanthosis nigricans,
exocrine pancreatic insufficiency (EPI), lupoid
onychopathy, nodularis dermatofibrosis,
pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladis),
aortastenosis, ductus arteriosus (Botalli)
persistens, arteria pulmonalis-stenosis, jobb
aortaiv perzisztenciaja, kamrai sovénydefektus

Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus
acidosis, aminoaciduria), vese eredet(
glucosuria

szemlencse-luxacid, a mozgaskoordinicid
zavara ,,Scottie Cramp”

cranio-mandibularis osteopathia

lupoid dermatosis, pannus (szuperficidlis
szaruhartya-gyulladis), spindlis izomatrophia
(SMN), aorta-stenosis

ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropénia)
cardiomyopathia

amyloidosis

a felkarcsont condylusanak hidnyos
csontosodasa, lupoid onychopathy,
narcolepsia, spinilis izomatrophia (SMN),
polyneuropathia

urit htigykovesség
narcolepsia, arteria pulmonalis-stenosis,

Comedo-szindréma, hyperlipidaemia,
megaoesophagus, izom-dystrophia, Sinus-
csomd betegség (sick sinus syndrome), arteria
pulmonalis-stenosis, Fallot-tetralogia

szemlencse-luxacid, a mozgaskoordinicid
zavara ,,Scottie Cramp”

dermatomyositis, Fanconi-syndroma
(glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), fekélyes dermatosis, ductus
arteriosus (Botalli) persistens

ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropénia),
degenerativ gerincvelGbantalom,
dermatomyositis, proliferativ episcleritis,
fekélyes dermatosis, ductus arteriosus (Botalli)
persistens

cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-
luxacid, vese eredetd glucosuria,
a mozgaskoordinici6 zavara ,,Scottie Cramp”

réz-fliggé majbetegség, szemlencse-luxicio
fehérjevesztéses enteropathia (PLE),
fehérjevesztéses vesebetegség (PLN),

nyirokértagulat, gyulladasos bélbetegség
(inflammatory bowel disease, IBD)

izombetegségek

reszketSkor (tremor, shaker), cink-fliggd
dermatosis

degenerativ gerincvelSbantalom, szemlencse-
luxacid, pannus (szuperficialis szaruhartya-
gyulladis), cink-fliggd dermatosis,
Woolly-szindroma, kamrai sovénydefektus

acanthosis nigricans, pannus (szuperficialis
szaruhdrtya-gyulladis), Sinus-csomé betegség
(sick sinus syndrome), bradycardia, vasculitis,
xantin-hagykovesség

szemlencse-luxacid, éjszakai vaksag
szemlencse-luxicid

pannus (szuperficiilis szaruhartya-gyulladis)

velesziiletett sztirkiileti vaksag (farkasvaksag,
hemeralopia), allandé éjszakai vaksag,
narcolepsia, proliferativ episcleritis, ductus
arteriosus (Botalli) persistens, Fallot-tetralogia,
kamrai sovénydefektus

lupoid onychopathy

Welsh corgi, Pembroke

Welsh springer spaniel
Welsh terrier

West Highland White terrier

Yorkshire terrier

II. MACSKAK

Abesszin (szomali)
Amerikai rovidszSrii
Brit rovidszdrii
Burma

Cornish Rex

Maine Coon

Manx (cymric)

Perzsa

Sziami

degenerativ gerincvelSbantalom,
dermatomyositis, narcolepsia

narcolepsia
szemlencse-luxacid

cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-
luxicio, reszketSkor (tremor, shaker)

melanoderma és alopecia yorkshire
terrierekben, urat hugykovesség, reszketSkor
(tremor, shaker)

amyloidosis

cardiomyopathia

cardiomyopathia

tricuspidalis/mitralis billentyGdysplasia
izombetegségek

cardiomyopathia

megacolon

cardiomyopathia, immunodeficiencia
(Chediak-Higashi szindroma — CHS)
amyloidosis, az endocardium fibroelesztozisa,
ismétl8dd pitvari leallas, tricuspidalis/mitralis
billentytidysplasia
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Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz
Dijbeszamitas munkanélkiiliség esetére kiegészito biztositas
kiilonos feltételei (Munkanélkiiliség biztositas)

Az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) arra Varakozasi id6n beliili biztositasi eseménynek kell tekinteni azt is, amikor

vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a Szerz8dé a munkaviszony megszlinésérdl rendelkezd okiratot a varakozasi id§ alatt

jelen feltételek szerinti munkanélkiilivé vilasa esetén a biztositas 6 havi dijanak kozlik a munkavallaloval, illetve az egyezséget a varakozasi id6 alatt irjak
megfeleld szolgaltatist beszimit a Szerz6dé munkanélkiilivé valisit kovetSen ald, még akkor is, ha a biztositisi esemény tovibbi elemei

esedékes hat havi dijaba. (pl. munkaviszony megsziinésének idépontja, munkanélkiiliség

Jelen kiegészit biztositis csak a Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz Altalinos regisztrilisa) csak a virakozisi 1§ leteltét kovetSen kovetkeznek be.

feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt érvényes. Jelen biztositasi szerzGdés varakozasi ideje alatt bekovetkezett

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény, munkanélkiiliség esetén, csak Gjabb, legalibb 9 honapig folyamatos,

a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az irdnyaddk. megszakitas nélkiili, legalabb heti 30 6ras, hatirozatlan idejd magyarorszagi
f6 munkaviszonnyal szerezhet$ jogosultsag a munkanélkiiliségi
szolgiltatsra.

. BIZTOSITOTT, SZERZODO Jelen biztositasi szerz8dés hatalya alatt feltételszeren bekovetkezett
Jelen kiegészitd biztositis szempontjibél Biztositote maga a Lakis és n?unkanéll.(ﬁliség miatt teljesitett szolgiltatas igénybe vétele gtén, csak
Szabadidé Biztositis Plusz természetes személy, fogyaszténak mindsiils uJan - dut}zetesse] fe’de%e_tt, __9 hon}ap e}lteltevcl/szerezhetoJog({sul?sag
Szerz3ddje, aki az Altalanos feltételek 1. pontja értelmében a dijfizetést a kdvetkez6 munkanélkiiliségi szolgiltatisra, feltéve, hogy a koribbi
teljesiti. munkanélkiiliség megsztinése és az (jabb munkanélkiiliségi esemény kozott

eltelt id§ alatt a Biztositott legalaibb 9 honapig folyamatos, legalabb heti
30 6rés alkalmazasban allt.

Il.  BIZTOSITASI ESEMENY
Biztosi‘tési esemén}inek m,ir_lc'_isii”l, }za a kockazatviselés ’diijal relzdezett V. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA
tartaman beliil, a varakozasi id6 (lasd: III. pont) leteltét kbvetSen ] . . o o
a Szerz8dd £6 munkaviszonya — legalibb 9 honapja folyamatos, megszakitas Amennyiben a biztositisi esemény —a Szerz8dS feltételek szerinti
nélkiili' legaldbb heti 30 6ris, hatdrozatlan idejéi magyarorszigi — munkanélkiilivé valasa — bekovetkeztének idGpontjaban a szerz&dés
a munkiltatd felmondasa, vagy azonnali hatilyt felmondasa, illetve a felek dijrendezett, a Biztosit pénztiigy 1szolgiltatisként a biZtOSitéSi eseményt
kozods megegyezése miatt megsziinik, és az illetékes hatosag a Szerz&dSt kovetd 6 honapon dt, de maximum a szerzGdés megszinéséig, az
munkanélkiiliként nyilvintartisba veszi. esedékes havi dijat a Szerz8d6 altal teljesitett dijként jovairja. A Biztositd

e . 3 S, szolgiltatasa kiterjed valamennyi a biztositasi esemény bekovetkeztének
N?m ‘mmosgl bIZt?SIti“SI esen:enynek., ha a munkanélkiiliség az idSpontjaban a szerz8désben meglévd alap és kiegészitd kockazatok
alibbiakkal Ssszefliggésben kivetkezik be: és biztositasok dijira. Szolgiltatdsa magiban foglalja a 6 honap alatt
a) a nyugdijazas, ide értve a korkedvezményes, esetelegesen bekovetkezd indexfordulé miatti dijnovekedést is.
kore,ngedmer}yes, elérehozott Sregségi és a résznyugdij Ezen hat honap alatt a Szerz3d8 a biztositasi dij novekedését
esetet, valammt" i eredményezd szerz3désmodositasi javaslatot nem
a rokkantnyugdijazast. kezdeményezhet vagy nem fogadhat el, kivéve a szerz3dés
b) Munkavallaléi felmondas vagy azonnali hatalyt felmondas. évforduldjakor esedékes szerz8dési feltételek szerinti indexalast.
c) Ha a munkaviszonyt a munkéltat6 mondja fel a
munkavallalé szandékos, vagy sulyosan gondatlan p p . .
magatartasaval okozati 6sszefiiggésben sziinteti meg. V. A SZOLGALTATASI IGENY BEJELENTESE
d) Amennyiben a munkaviszony barmely médon megsziinik A munkanélkiiliség esetére vonatkozd szolgiltatdsi igény bejelentésekor
egy olyan jogviszonyban, amelyben a Biztositott (Szerz&d3) az alabbi dokumentumokat kell a Biztosit6 részére elkiildeni:
sajat maganak, barmely hozzéatartozdjanak, alkalmazasiban a)  hitelt érdemld munkiltatdi igazolds a szerz8dés megkotésekor fennillt
vagy olyan tarsasag alkalmazasaban allt, melyben ezen munkaviszonyrél, kiilonds tekintettel a I.a) pontban foglaltakra,
'szimely'e,k irdnyitési joggal rendelkeztek a felmondas b) a munkaviszony megsziintetésérdl rendelkezd megillapodast, vagy
id8pontjiban. a munkaltat6 felmondasat tartalmazo nyilatkozatot,
e) A mun,}(avns’zonynak a probaidd alatti barmelyik fél altali ¢) azilletékes hatésig igazolasit a munkanélkiiliség nyilvantartisba
megszuntetese. vételérdl kozvetlentil a munkaviszony megsziinését kévetd
A biztositisi esemény bekovetkezésének idSpontja az a nap, amikor id&szakban (6t munkanap).
a Schzédéf munka\_llszonyénak megsziinése utan az illetékes hatdsig Amennyiben a Szerz8d8 nem tesz eleget a fenti dokumentumok
nyilvintartisba veszi. benyujtasara vonatkoz kotelezettségének, a Biztositd
kotelezettsége nem all be, mert a dokumentumok hidnya nem
p P teszi lehetGvé a Szerz8d4 szolgaltatasi igényének elbiralasahoz

Hi. A KOCKAZATVISELES KEZDETE sziikséges olyan informacidk ellendrzését, amelyek a Biztositd
Jelen kiegészité biztosité}s szempontjabol a Biztositd a szerz8dés technikai szolgaltatasahoz sziikséges lényeges koriilmények kideritését
(dijfizetési) kezdetétdl (Altalanos feltételek IV.1.) szimitott 6 hénapos célozzak.
varakozasi id6t alkalmaz.

Amennyiben a biztositasi szerz8dés hatalya alatt a Szerz6dd B .

megvaltoztatasit kezdeményezik, jelen kiegészitd biztositasra vonatkozdan VL. ASZOLGALTATAS DA

a Szerz8dg valtassal egyidejlileg a 6 honapos virakozasi id6 Gjra indul. A szolgiltatds dija éves dij, amelynek mértéke és fizetési gyakorisiga

A virakozisi idén beliil bekdvetkezs biztositisi esemény kapesin a biztositasi ajanlaton illetve a kotvényen kertil meghatarozasra.

a Biztositdé nem nyujt szolgaltatist.

VI ABIZTOSITAS MEGSZUNESE
Amennyiben a Biztositd munkanélkiiliség esetére szolgaltatast teljesit, a
A biztositasi szerz8dés tekintetében a 9 hénapos folyamatos munkaviszonyba nem 6 hoénap lejartat kévetden a dijfizetés elmaradasa a biztositasi szerz8dés

szdmit bele a terhességi gyermekdgyi segély, GYED, GYES ideje, a munkdltatéi Altalanos feltételek VI. pontja szerinti megsziinését vonja maga utan.
rendes felmondasi tilalom id6szaka, illetve az egybefiiggben 60 napot meghaladé
tappénz idészaka.
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Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz
Kiegészito utasbiztositas kiilonds feltételei

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) arra 5.
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint a szerzGdésben felsorolt kiilfoldon felmertilt kiresemények kapcsan

az alabbi segitségnynjtasi és biztositasi szolgiltatasokat nytjta:

. egészségligyl segitségnynjtas és biztositas,
. utazasi segitségnyjtis és biztositis,
. poggyaszbiztositas.

Jelen kiegészitd biztositas csak a Lakas és Szabadid8 Biztositas Plusz
Altalanos feltételeivel és Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt
érvényes. A jelen feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V.
torvény, a Polgari Térvénykonyv rendelkezései az iranyadok

A szolgaltatast a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kiilsG szolgaltatoval
egyiittmiikédve nytjtja (Europ Assistance Magyarorszag Kft.,

1134 Budapest Dévai utca 26-28.). Amennyiben a Biztosito és a kiilsé
szolgaltatd partnere kozotti szerzédés valamely okbol megsziinik, a Biztositonak
joga van a jelen kiegészitd szolgaltatast az iltalanos felmondasi szabalyoktdl eltérd
modon, sziikség szerint idGardnyos dijvisszatérités mellett felmondani.

I BIZTOSITOTT ES KEDVEZMENYEZETT

1. Jelen kiegészit$ biztositisban biztositott a Karbiztositas kiilonos
feltételeinek I.2. pontjaban meghatirozott azon — a szerz8désben név
szerint megnevezett — devizabelfoldinek' mindsiild természetes személyek
lehetnek, akik nem toltotték be 71. életéviiket.

2. A Biztosito a Biztositott életkorat tgy allapitja meg, hogy a biztositas
technikai kezdetének (Altalinos feltételek IV.1. pont) évszimabdl, illetve
valtozas esetén a biztositasi év els6 napjanak évszamabol levonja
a Biztositott sziiletésének évszamat.

3. A biztositasi szerz8désben foglalt és a Biztositottat még életében megilletd
poggyaszbiztositisi karokat a Biztositd a Biztositott részére tériti.

Biztositott halila esetén nyajtandé poggyaszbiztositasi Gsszegre a Biztositott
orokose(i) jogosult(ak).

Il. AZ UTASBIZTOSITAS DIJA, A KOCKAZATVISELES KEZDETE,
HATALYA ES MEGSZUNESE

1. A szolgiltatds éves dija a biztositasi ajanlaton illetve kétvényen kertil
meghatirozasra.
2. A Biztositd a kockazatviselés kezdetétdl, illetve Gj Biztositott megadasakor

(az Gj Biztositott személyére) a fedezetbevonas datumatol szamitva,

15 napos varakozasi idSt kot ki. Ha a biztositasi esemény barmelyik
Biztositott esetében a varakozasi id§ alatt kovetkezik be, akkor a Biztositd
a biztositasi sszeg kifizetésére nem koteles.

3. A Biztositd kockazatviselése kizardlag Magyarorszag tertiletén kiviil
érvényes (IIL. pont), az egyidejii kiilfldi tartézkodas ideje maximum
20 nap lehet.
Amennyiben a biztositasi szerz3dést valamely Biztositott kuilfoldi
tartozkodasa idején kototték meg (a Biztositott a szerz8dés megkotésekor
nem tartozkodott Magyarorszagon), a Biztositottra a szerz6déskotés
idejével egybeesd kiilfoldi tartozkodasira a Biztositd kockazatviselése nem
all fenn.

4. A biztositasi szerz8dés valamely Biztositottra megsziinik att6l a
biztositasi évtSl, melyben az adott személy betolti 71. életévét.
(A Biztositd a Biztositott életkorat tigy allapitja meg, hogy a biztositasi
évfordulé évszamabdl levonja a Biztositott sziiletésének évszamat.)

Az a természetes személy, akinek magyar hatosag altal kiadott érvényes személyazo-
nosité igazolvanya (személyi igazolvanya), a tizennégy éven aluliak esetében pedig a

személyi azonositordl kiadott hatésagi igazolvanya van, illetve azokkal rendelkezhet.

Valamely Biztositott halala esetén a biztositasi szerz6dés megsztinik az
elhalilozott személyre vonatkozdan. A Biztositd a befizetett dij idSaranyos
részét — a bejelentés tirgyhavanak utolsé napjat kovets honaptdl

a Szerz8d§ részére, amennyiben az elhaldlozott Biztositott maga a
Szerz4dd, a kedvezményezett, vagy ennek hiinyaban az 6rokos részére
visszatériti.

A KOCKAZATVISELES HELYE

A biztositis Magyarorszag kivételével Eurépan beliil érvényes,

de a Biztositd és partnere a segitségnyujtasi szolgiltatisokat az alabbi
orszagokban garantalja: Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus,
Csehorszag, Dania, Finnorszig, Franciaorsziag, Gorogorszag, Hollandia,
Horvatorszag, irorszég, Izland, Lengyelorszag, Lichtenstein, Luxemburg,
Monaco, Nagy-Britannia, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Oroszorszag (teljes teriilete), Portugilia, Romania, San Marino, Skocia,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia, Torokorszag
(teljes tertilete), Ukrajna.

EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Milyen kockazati korre terjed ki az egészségiigyi segitségnyujtas
és biztositas?

A Biztosité partneréhez beérkezett telefonhivast (a szolgaltatd partner
telefonszama: +36-1-883-4600) kovetSen a Biztositott részére
egészségligyi segitségnyljtasi szolgaltatasokat nyujt és a felmertilt
egészségligyi koltségeket az alibbiakban részletezett feltételek szerint
atvillalja, amennyiben a Biztositott a biztositas tartaman beliil kiilfoldon
megbetegszik vagy balesetet szenved.

A Biztositd e szolgiltatasokat kizardlag siirgss sziikség esetén nyajta.
StirgSs sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatds elmaradisa
elérelathatdan a Biztositott életét, illetve testi épségét veszélyeztetné
vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan
karosodast okozna, Gigyszintén, ha a Biztositott betegségének tiinetei
(eszméletvesztés, vérzés, fertdz8 heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve
baleset folytan vagy hirtelen bekovetkezett stilyos egészségkarosodasa miatt
azonnali orvosi ellatisra szorul.
A Biztositd egészségligyi segitségnytjtasi szolgaltatasai:
a Biztositd szolgaltatd partnere
*  a Biztositott tartézkodasi helyére a lehetd legrovidebb idén beliil
orvost kiild, vagy orvos cimét bocsatja a Biztositott rendelkezésére
(ehhez az kell, hogy a Biztositott vagy megbizottja telefonaljon
a Biztositonak, megadja a Biztositott nevét, kbtvényszamat,
elérhetdségi telefonszamat és pontos cimét, ahova az orvost kéri vagy
amelynek kozelében orvoshoz szeretne menni),

. sziikség esetén gondoskodik a Biztositott tovibbi egészségligyi
ellatasardl, illetve megszervezi azt,

*  jaroképtelenség esetén megszervezi a Biztositott orvoshoz, korhizba
szallitasat allapotanak megfeleld kozlekedési eszkézzel (mentSautdval,
taxival vagy helikopterrel).

*  korhaz gybgykezelés esetén:

a)  amint a kérhazban 1évd beteg allapota lehetvé teszi, a kiilfoldi
kezelés helyett a Biztositottat sziikség esetén orvos-kisérével
vagy betegkisérével Magyarorszagra szallitja és gondoskodik
az illetékes gyogyintézetbe torténd elhelyezésérdl. Ennek
idSpontjat és modjat a Biztositd a kezelést végzs orvossal,
egészségligyl intézménnyel tortént elGzetes egyeztetés alapjan
hatirozza meg,

b)  a Biztositd folyamatos kapcsolatot tart a kezelést ellatd orvossal,
egészségligyl intézménnyel, vallalja, hogy folyamatosan
tajékoztatja telefonon a Biztositott egy hozzitartozdjat
(Ptk. 8:1.§ pontja) a Biztositott allapotardl.
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Biztositd egészségiigyi biztositasi szolgaltatasai

A biztositis kizirdlag siirgds sziikség esetén, a Biztositd kockizatviselésének
tartaman beldil:

*  megbetegedés kapcsin felmertilt koltségekre Osszesen:
20.000,- EUR/biztositasi esemény,
e baleset kapcsan felmeriilt koltségekre Osszesen:

20.000,- EUR/biztositasi esemény (vagy ennek megfeleld egyéb
valuta) Osszeghatarig nyajt fedezetet.

A fenti koltségeket akkor vallalja a Biztositd, ha a Biztositott vagy
megbizotta illetve az ellatist nyGjtd intézmény, kezelSorvos a Biztositd
szolgaltatd partnerétdl egészségligyi segitségnynjtasi szolgaltatast kért, vagy
ha erre nem volt lehet8sége, a lehetd legrovidebb idén beliil (de max.

24 6ran beliil a biztositsi esemény bekovetkeztétsl) a Biztositod szolgaltatd
partnerét értesitette és az a szolgaltatisok igénybevételét engedélyezte.

Amennyiben az értesités nem vagy nem a lehet8 legrovidebb idén
beliil tortént meg, a Biztositd a felmeriilt koltségeket maximum
150,- EUR 0Osszeghatarig utdlag megtériti.

Biztositasi szolgaltatisok:

. stirg8sségi orvosi vizsgilat,
. stirg8sségi orvosi gydgykezelés,
. stirgésségi korhazi gyogykezelés maximum 30 napig (a Biztositd

fenntartja maganak a jogot, hogy a kiilfoldi kérhazi kezelési
koltségeket addig az idSpontig vallalja, amig a kezelSorvossal tortént
egyeztetés utin a beteg illapota lehet8vé teszi Magyarorszagra torténd
szallitasat tovabbi gyogykezelés céljabol),

. halaszthatatlan m{tét, intenziv ellats,
. stirg8sségi sziilészeti ellatds a terhesség betoltotet 28. hete el6tt,
. orvosi rendelvényre vasirolt gydgyszer koltségeinek eredeti szamlaval

igazolt utdlagos megtéritése,

. miuvégtagok, mankok, rokkant-kocsik és egyéb orvosi felszerelések,
késziilékek, eszkdzok orvosi rendelvényre torténd kolesonzése,

. szemiiveg orvos altal rendelt potlasa, személyi sériilést is okozo,
dokumentaltan orvosi ellatast igénylS baleset miatt 100,- EUR
Osszeghatarig,

. kizardlag stirgdsségi fogaszati ellatis, kozvetlen fijdalomcesokkentd

kezelés, legfeljebb két fogra, foganként max. 120,- EUR
Osszeghatarig, indokolt és szokasos orvosvalasztas nélkiili altalinos
ellatas koltségeire a szolgaltatis igénybevételének helyén érvényes
atlagos orvosi dijszabasok figyelembevételével.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Biztositoval, a
Biztosito szolgaltatd partnerével vagy ezek megbizottjaval szemben
felmenti a vizsgilatot vagy kezelést végz3 orvost az orvosi titoktartas alol.

Mire nem terjed ki az egészségiigyi biztositas?

Az egészségiigyi biztositas nem terjed ki:

. Barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervasarlasra, amely
korabban fennall6 egészségi allapot miatt vagy erre
visszavezethetS okbdl kovetkezett be. Korabban fennallé
egészségiigyi allapotnak kell tekinteni a biztositas hatalyba

1épését megel8zen:

a) orvosi kezelést tett sziikségessé, illetve kezelését orvos
javasolta vagy

b) sziikségessé tette gyogyszerek felirasat, illetve szedését vagy

c) észlelhetd volt, valamint olyan tiinetet eredményezett,
amelynek alapjan egy elvarhaté gondossaggal eljard
személy diagnozist, gondozast vagy kezelést keresett volna).

. olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagnozis
megallapitasa vagy a kezelés céljabol,

. olyan szolgaltatasra, amely nem akut megbetegedés vagy
baleseti sériilés miatt valik sziikségessé,

. azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjak az indokolt
és szokasos dijat abban az orszagban, ahol a Biztositott
a szolgaltatast igénybe vette,

. a korhazi kezelés azon tobbletkdltségeire, amelyek abbol
adodtak, hogy bar orvosilag megoldhaté lett volna,
a Biztositott dontése miatt a Biztosité nem tudta

a Biztositottat (akar specialis mddon is) tovabbi kezelés
céljabol Magyarorszagra hazaszallitani,

. amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, illetve
az ellatast nyajtd intézmeény, kezelGorvos 24 6ran beliil
nem kérte a Biztosité hozzajarulasat az egészségiigyi ellatas
igénybevételéhez, a 150,-EUR Gsszeghatart meghaladé karok
esetében a fenti Osszeghatart meghaladé koltségekre,

. a Biztosité hozzajarulasa nélkiil tortént hazaszallitas
koltségeire,

. az elvarhaté, ésszerii kockazati szint tallépése nélkiil
a hazatérés utianra halaszthaté miitétre,

. utdkezelésre, rehabilitaciéra,

e pszichiatriai és pszichés megbetegedések kezelésre,

¢ hozzatartozoé altal nyajtott kezelésre, apolasra,

. kozmetikai sebészetre,

. terhes gondozasra,

. a terhesség betoltott 28. hete utani sziilészeti ellatasra,

*  nem siirg8sségi jellegii orvosi kivizsgalasra, kezelésre,

e fizikoterapiara, akupunktirara, természetgyogyasz, illetve
csontkovacs altal nyajtott kezelésre,

. alkoholos (0,5 %o véralkoholszint feletti), illetve kabitoszeres
befolyasoltsag miatt,

. vagy erre visszavezethet3 okokbdl sziikségessé valt orvosi,
korhazi ellatasra,

. véddoltasra,

. rutin, kontroll, illetve szi{irGvizsgalatokra,

. szexualis Gton terjedS betegségekre,

. szerzett immunhianyos betegségre (AIDS), illetve ezzel
Osszefiiggd betegségekre,

. kontaktlencsére, hallasjavité eszkézokre, szemiivegre
(ez utdbbi, kivéve személyi sériiléses baleset esetén),

. ongyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy a Biztositott altal
elkovetett szandékos biincselekmény kovetkeztében felmeriilt
koltségekre,

e hivatasszerii fizikai munkavégzés soran bekovetkezett baleset
kovetkeztében felmeriilt egészségiigyi ellatas koltségeire,

e Kkettdnél tobb fog kezelésére,

. definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs ortopédiai ellatasra,
fogszabalyozasra, paradontolégiai kezelésekre, fogks
eltavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpotlasra, fogkoronara,
hidra, protézis készitésére és javitasara

. egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezés tobbletkoltségeire.

EGYEB UTAZASI SEGITSEGNYUITAS ES BIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott a IV, fejezetben leirt egészségiigyi szolgaltatasokra
jogosult volt, és azt igénybe is vette, a Biztositd az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat nydjtja:

Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy 10 napnal hosszabb
ideig kell korhdzban maradnia, Ggy a Biztositd egy, a Biztositott dltal
megjelolt, Magyarorszagon bejelentett lakohellyel rendelkezd személy
részére, az oda és visszautazds koltségét (a Biztositd szolgiltatd partnerének
dontése alapjan: sajat személygépkocsi tizemanyag-koltsége, vonat II. oszt.,
esetleg turistaosztalyt repiildjegy) megszervezi és szallodai elhelyezést
biztosit és annak koltségeit dtvallalja: maximum 4 éjszakara 50,- EUR/
éjszaka értékhatarig.

A Biztositd szolgaltaté partnerének elGzetes hozzajarulasa nélkiil
torténd beteglatogatas koltségeit a Biztosité nem tériti.

Telefonkoltség téritése

Ha a Biztositott kiilfoldi tartézkodasa sordn 48 6rat meghalado stirgGsségi
koérhazi ellatasban részesiil, és ezt a korhazi zardjelentéssel igazolni

tudja, a Biztositd szolgaltatd partnere atvallalja a Biztositott, korhazbol
kezdeményezett, szamlaval igazolt telefonhivasait a hozzatartozdkkal
Eurdpan beliil dsszesen 80,- EUR 0Osszeghatarig.
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VI.

Tartézkodas meghosszabbodasa

Amennyiben a Biztositottnak a korhazi elbocsatisit kovetSen kiilfoldi
tartozkodasit meg kell hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben, vagy
amennyiben a Magyarorszigra torténd hazautazas csak késébbi idépontban
oldhaté meg), a Biztositd partnere gondoskodik a szillodai elhelyezésrdl,
és annak koltségeit atvallalja: maximum 4 éjszakara 50,- EUR/éjszaka
értékhatarig.

A Biztosito szolgaltatd partnere villalja, hogy a Biztositott korhazi tartdzkodasa
alatt, vagy ha a korhazi elbocsatast kovetSen tartdzkodasat meg kell
hosszabbitania, Ggy egy vele egyiitt utazé hozzatartozdja részére
szallodai elhelyezést biztosit maximum 4 éjszakara 40,- EUR/éjszaka
értékhatirig és gondoskodik a Biztositottal egytitt Magyarorszagra torténd
hazautazasanak megszervezésérdl és annak koltségeit atvallalja.

A Biztositd partnerének el8zetes hozzajarulasa nélkiili kint
tartdzkodas koltségeit a Biztosité nem tériti.

Gyermek hazaszallitasa

Amennyiben a Biztositott balesete, megbetegedése vagy elhalilozasa
miatt a vele egytitt utazé 14 éven aluli gyermek feliigyelet nélkiil marad,
ugy a Biztosit6 szolgaltatd partnere egy, Magyarorszagon bejelentett
lakohellyel rendelkez8 hozzéatartozdja részére megszervezi az oda
és visszautazast a gyermekért, és ennek koltségeit vallalja, annak
érdekében, hogy a gyermeket hazakisérje.

Amennyiben a Biztositott — vagy Magyarorszagon elérhetd kézvetlen
hozzitartozé — nem nevez meg ilyen személyt, a Biztositd szolgiltatd
partnere gondoskodik a gyermek hazaszallitisardl és elhelyezésérdl

a gyermek legkozelebbi hozzitartozdjanak egyidejd, igazolhaté modon
torténd értesitése mellett.

A Biztosit6 szolgaltatd partnerének elGzetes hozzajarulasa nélkiili
hazaszallitas koltségeit a Biztositd nem tériti.

Holttest hazaszallitasa

A Biztositott haldla esetén a Biztosit6 szolgaltatd partnere intézkedik a
holttest Magyarorszigra torténd szallitisardl és ennek koltségeit atvallalja.

A Biztosit6 szolgaltatd partnerének elGzetes hozzajarulasa nélkiil
intézett hazaszallitas koltségeit a Biztositd szolgaltatd partnere
nem tériti.

1d38 elStti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszigon él6 kozeli hozzatartozdja
meghal, vagy életveszélyes allapotban van, és arrdl a Biztositd
szolgaltatd partnerét hivatalos okiratokkal — korhazi orvos igazolasat
telefaxon mellékelve — értesitik, a Biztositd szolgaltatd partnere a
Biztositott szamara az id8 elStti Magyarorszagra torténd utazast
megszervezi és vallalja ennek koltségeit. Ennek feltétele, hogy a
Biztositd szolgltatd partnerének értesitésekor a kockazatviselés tartama
még min. 3 nap legyen.

A Biztosit6 szolgéltatd partnerének elSzetes hozzajarulasa nélkiili
hazautazas koltségeit a Biztosité nem tériti.

Ertesités

A Biztosit6 vallalja, hogy amennyiben a Biztositottat ért esetleges balesetrdl,
megbetegedésrdl a Biztosito szolgaltatd partnerét értesitik, vagy errdl tudomast
szerez, a Biztositott dltal megjeldlt személyt haladéktalanul értesiti.

POGGYASZBIZTOSITAS ES UTIOKMANYOK POTLASA

Mire terjed ki a poggyaszbiztositas?
A biztositis kiterjed a Biztositott Magyarorszigrol magaval vitt
utipoggyaszanak, ruhizatanak kilfoldon tortént:

. ellopasara, elrablasara,
. személyi sériilésbdl eredd rongalddasira, megsemmistilésére,

pl. sibaleset (a személyi sériilés tényét a kiilfoldon ellatd orvossal,
intézménnyel igazoltatni kell),

. elemi csapasbdl eredd sériilésére, megsemmistilésére a karidéponti
értéken: biztositasi eseményenként 150.000,— Ft 6sszeghatarig,
de maximum a tényleges kar értékéig.

A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes rendSrségnél
vagy mas hatésagnal minden esetben haladéktalanul be

kell jelenteni, illetve a karesemény koriilményeitdl fiiggGen
kozlekedési szervnél vagy a szallodanal. Az esemény kortilményeirdl
jegyz8konyv felvételét, az esetleges eljars eredményérdl hatirozatot kell

VII.

kérni. A jegyz&konyvben fel kell sorolni tételesen a karosodast az ellopott
poggyasz és ruhaféleségeket, a kart Osszegszertien is megjelolve.

A gépkocsi lezart és a belathatésag ellen védett csomagtartdjabol
torténd eltulajdonitis esetén a kartéritési Osszeg biztositasi eseményenként
75.000,-Ft, de maximum a tényleges kar értéke.

Mely targyakra nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:
. ékszerekre, nemesfémekre,

*  miivészeti targyakra, gyiijteményekre,

e készpénzre vagy készpénzkiméld fizetGeszkozokre
(pl.: bank vagy hitelkartya, szolgaltatas igénybevételére
jogosité utalvany, sibérlet stb.),

. takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra,

*  menetjegyre, okmanyokra (kivéve: atlevél, jogositvany,
forgalmi engedély),

. nemes szGrmeére,

e kerékparra, sporteszkozokre,

e légi utazas alkalmaval feladott miiszaki cikkekre és
tartozékaira,

. munkavégzés céljara szolgald eszkozokre,

¢ hangszerekre, valamint

. az eredeti vasarlaskori (Gjkori) 50.000,- Ft egyedi értéket
meghaladé targyakra és azok tartozékaira.

Mely esetekre nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki:

. a poggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara,
elejtésére, az Srizetleniil hagyott targyak ellopasara,

¢ ha a poggyaszt a gépjarmii utasterébdl vagy a ponyvas (nem
fémlemezzel boritott) utanfut6bdl tulajdonitjak el,

¢ ha a gépjarmiiben elhelyezett Gtipoggyaszt 22 6ra és 06 Ora
kozott tulajdonitjak el,

¢ ha gépjarmiivel torténd utazas soran az utipoggyaszt
a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkiil a széllashelyen,

e nem lezért vagy GOrizetleniil hagyott helységbdl bekovetkezett
kareseményekre, satorozas vagy kempingezés kézben
bekovetkezett lopaskarra, ha a satorozas vagy kempingezés
nem az arra hatéséagilag kijelolt teriileten torténik,

¢ fuvarozé felel3sségbiztositisa vagy mas biztositas altal
megtériil6 karokra,

. ha a Biztositott, a biztositasi esemény bekovetkezésekor,
nem az altalaban elvarhaté gondossaggal jart el,

¢ ha a Biztositott a karesemény kapcsan valdtlan adatokat
kozol.

Mit téritiink az utiokmaényok elvesztése esetén?

A Biztositd szolgiltatdja megtériti a Biztositott kiilfoldi utazisa sorin
ellopott vagy elveszett Gtlevél, jogositvany, valamint a forgalmi engedély
jegyzSkonyvvel és szamlaval igazolt Gjra beszerzési koltségeit: biztositasi
eseményenként max. 20.000,-Ft 6sszeghatarig. Ez a kartérités a
poggyaszbiztositasi osszeget terheli.

Hogyan torténik a poggyaszkarok rendezése?

A karigények bejelenthetéek a Biztositd szolgaltaté partnerének
+36-1-883-4600 telefonszaman. Amennyiben a karigény
érvényesitéséhez sziikséges, a Biztositd szolgiltatd partnere az eredeti
szamla alapjan biztositisi eseményenként 5.000,- Ft értékhatirig megtériti
a Biztositott kiilfoldon felvett jegyz6konyvének magyarra tortént forditasi
koltségét.

KARRENDEZESSEL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

Mi a Biztositott feladata karesemény bekovetkezésekor?

A Biztositott feladatai:

. a kareseményével kapcsolatban felmertilt minden tényrdl, adatrdl
a Biztositd szolgaltatd partnerét tijékoztassa,

. a kart a lehetSségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse és ennek
sordn a Biztositd szolgiltatd partnerének Gtmutatasit kovesse,
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e kirigényét — a szerz8désben szabilyozott bejelentési kotelezettségének
is eleget téve — a hazaérkezést kovetd 15 napon beliil bejelentse,

e a Biztositd szolgaltatd partnere szimara minden olyan vizsgalatot
engedélyezzen, melyek a karesemény okaira, a kar mértékére és
a kirtérités nagysagara vonatkoznak.

Ha a Biztositott az egészségiigyi segitségnyjtasi szolgaltatasokat igénybe
vette, és ennek eredményeként a Biztosito szolgiltatd partnere intézkedett
a koltségek atvallalasardl, a kiilfoldi egészségligyi, gyogyitd, kezeld

szerv (személy) a szamlat és a biztositasi kotvényt vagy annak masolatat
kozvetlentil a Biztositd partnere részére nydjtja be.

Amennyiben az egészségiigyi ellatas ellenértékét a Biztositott — a biztositisi
esemény eldirtak szerinti bejelentése utin — a helyszinen kifizette,
Magyarorszagra torténd visszatérését kovetSen a kart a Biztosito szolgiltatd
partnere az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Az elGzetes jovahagyas nélkiil igénybe vett egészségiigyi
szolgaltatasok koltségeit maximum 150,— EUR Jsszeghatarig
tériilhetnek meg.

Bizonyitasi kotelezettség

A biztositasi szerz8dés teljesitését igényld félnek (Biztositott,
kedvezményezett) kell igazolnia, hogy a Biztositd szolgaltatasanak

a szerz&désben valamint jogszabilyban eldirt feltételei fennillnak, ide
értve kiillonésen maganak a biztositisi esemény bekovetkezésének és

az annak eredményeként elszenvedett kir(ok) mértékének a bizonyitasat.
Ezzel szemben a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségét kizard tények

és kortilmények fennallasat — igy kiilonosen valamely mentestilési ok
vagy kizaras fennallasat, vagy a teljesités egyéb akadalyit — a Biztositd
partnerének kell igazolnia.

Benyujtandé okiratok

A biztositasi szerz8dés teljesitését igényld fél (Biztositott, kedvezményezett)
a Biztositod szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasihoz sziikséges alibbi
okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat koteles, azok rendelkezésére
allasat kovetS 8 napon beliil, a Biztositd szolgiltaté partnerének
rendelkezésére bocsatani:

minden esetben a lakésbiztositasi kotvény, illetve az aktualis
indexlevél masolata, valamint

Egészségiigyi szolgdltatds esetén
. az ellatas stirgGsségét igazolo teljes orvosi dokumenticio, diagnozis,
orvosi leirds, zardjelentés,

. a kiilfoldi orvosi, gyogyszerkoltségek eredeti szamlai,
. a haziorvosi dokumenticié a kiutazist megel6z8 megbetegedésekrdl,
. a Biztosito szolgiltatd partnere altal rendszeresitett és a Biztositott

vagy 6rokose altal kitoltott karbejelentd nyomtatvany,

. a kiilfoldon felvett hivatalos jegyz&konyv.

Beteglatogatds esetén

. a kozlekedési koltségek eredeti szamlai,
. a szalliskoltség eredeti szamldja,

*  abenzinkoltség eredeti szamlaja.

Telefonkoltség téritése esetén

. az eredeti részletes telefonszamla.

Tartézkodds meghosszabbodasa esetén

. a kozlekedési koltségek eredeti szamlai,
. a szallaskoltség eredeti szamldja,
. a benzinkoltség eredeti szamlaja.

Gyermek hazaszillitdsa esetén

. a kozlekedési koltségek eredeti szamlai,
. a benzinkoltség eredeti szamlaja.

Poggydszkar esetén

. a névre sz0l6 eredeti rendérségi jegyz8konyv,
. a kozlekedési tarsasig részletes jegyz8konyve,
*  akiresemény megtorténtét és a kirosodas mértékét igazold tételes

légitarsasagi jegyzGkonyv,

. a légitarsasag téritésének mértékét igazoldé dokumentum,
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*  arepilgjegy,

. a csomagcimke,

. mas hatdsagi, szallodai jegyz&konyv,

*  a Biztositd szolgiltatd partnere iltal rendszeresitett kitoltott
formanyomtatvany,

. a jegyzSkonyvben feltiintetett tirgyak eredeti vasarlaskori szamldja,

. muszaki cikkek esetén a Biztositott nevére sz6l6 eredeti vasarlasi
szamlak,

. a karigény érvényesitéséhez sziikséges egyéb irat,

. az Gtiokminyok pétlasit igazold szamlik.

A 3.1.-3.6. pontban felsorolt okiratokon kiviil a Biztositottnak, illetve
kedvezményezettjének joga van a karok és koltségek igazolasira a bizonyitis
altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Ha a Biztosito szolgaltatasinak a szerzGdésben valamint jogszabalyban
eldirt feltételei kozil barmelyiknek a fennallasa vagy tisztizasa a konkrét
kartigyben olyan okirat, dokumentum vagy igazols benyujtasat igényli,
mely nem szerepel a fenti felsorolasban, errdl és a sziikséges bizonyitékok
benytjtisa elmaradasinak kovetkezményeirdl a Biztositd szolgaltatd
partnere haladéktalanul tijékoztatja az tigyfelet.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével osszefliggésben biintetSeljards,
vagy szabalysértési eljaras indult, az ilyen eljarast jogerdsen lezard
hatdrozatot a biztositasi szerz3dés teljesitését igényld fél (Szerz8dd,
Biztositott, engedményes, kedvezményezett) akkor is koteles a Biztositd
szolgaltaté partnerének benyujtani, ha id6kozben sor kertilt a biztositasi
szolgaltatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre 4llisanak hidnya
a Biztosito szolgaltatasinak esedékessé valasit nem érinti.

A SZOLGALTATAS ESEDEKESSEGE

A Biztositd partnerének szolgiltatisa, a szolgaltatasi kotelezettségének
elbiralasahoz sziikséges utolso iratnak a Biztositd szolgaltatd partnerének
karrendezést lefolytatd szervezeti egységéhez vald beérkezését kovetd
20. nap elteltével vilik esedékessé.

A BIZTOSITO MENTESULESE

Mentesiil a Biztosito, illetve szolgaltatd partnere a karok kifizetése
alol, ha a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkeztét nem,
vagy nem a feltételben meghatarozott idGtartam alatt jelenti be,
a sziikséges felvilagositasokat nem adja meg és emiatt lényeges
koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

A BIZTOSITASBOL KIZART KOCKAZATOK

Nem keriilnek téritésre azon karok, amelyek bekovetkeztekor
a Biztositott:

. a 71. életévét betoltotte,
. 20 napnal hosszabb id8re utazott,

. a szerz3déskotés idGpontjaban, vagy a kockazatviselés
ajra érvénybe helyezésének idGpontjaban (II.6. pont) nem
tartozkodott Magyarorszag teriiletén,

. devizakiilfoldi allampolgar, és az alland6 lakhelye szerinti
orszagba utazik.

A biztositasbol kizarasra keriilnek tovabba:
. a felmeriilt nem vagyoni karok,

. a kozlekedési tarsasag utazasi feltételeinek megszegésébdl
bekovetkezett események,

¢ veszélyes sport? és versenysport tevékenység gyakorlasa
és az ezekkel kapcsolatos edzéseken valo részvétel soran
bekovetkezett események,

e a Biztosité illetve annak partnere altal felkért szolgaltat altal
okozott orvosi miihibakbol eredd felel8sségi karok.

2.

Veszélyes sportnak mindsiil az expedicios hegymaszds, barlangdszat, sziklamaszds,
auté-motorsport, biivdrkodds, vadvizi evezés, quad, jetski, vontatott bandn, bungee

Jjumping, paplanernyézés, canyoning, hidrospeed, tengeri kajak, tengeri vitorlazds,

motoros és motor nélkiili légijarmiivel utazas (kivéve az el8irt hatésagi engedéllyel
iizemeld légijaratok utazdsait).
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Lakas és Szabadid6 Biztositas Plusz
Kiterjesztett garancia szolgaltatas

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovibbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint, az év minden napjan, napi 24 6ran keresztiil fogadja a Biztositottak
telefonhivisait és a szerz&désben rogzitett feltételek szerint a Biztositott lakas
elektromos berendezéseihez kiterjesztett garancia szolgaltatast nyajt.

Jelen kiegészit$ biztositis csak a Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz
Altalanos feltételeivel és Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt
érvényes. A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi

V. torvény, a Polgéri Torvénykonyv rendelkezései az iranyadodk.

A szolgaltatast, a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kiilsé szolgaltatoval
egytittmikodve nytjtja. Amennyiben a Biztositd és a kiilsd szolgaltatd kozotti
szerzGdés, valamely okbol megsziinik, a Biztositonak joga van a jelen kiegészitd
szolgiltatast az dltalinos felmondasi szabalyoktdl eltérd médon, sziikség szerint
id8aranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

l. BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositisi esemény a biztositott vagyontargyak (III. pont) a kockazatviselési
tartam alatt bekdvetkezd véletlenszerd és elére nem lathaté meghibasodasa
(mechanikai, elektronikai vagy elektromos miikodési zavar), melynek
kovetkeztében az részben vagy egészben miikodésképtelenné valik.

Biztosité az ajanlattétel napjatél (Altalanos feltételek

I1.2. pont) szamitva 2 honapos varakozasi id6t kot ki.

A varakozasi idén beliil bekovetkez3 biztositasi eseményre
a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Il. BIZTOSITOTTAK
A jelen kiegészitd biztositds Biztositottjai a Karbiztositas kiilonos
feltételeinek 1.2. pontjaban meghatirozott Biztositottak lehetnek.

. BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

Biztositott vagyontargyak a természetes személy Biztositottak tulajdonaban
1év8, magincélt felhasznalasa I11.1.-2. pontban felsorolt elektromos
haztartasi eszkozok.

Az ilyen elektromos berendezés

. a biztositott lakas berendezéseinek részét kell, hogy képezze,
. a gyart6 vagy az eladé garancidja mar nincs ra érvényben,

. az eladas napjatdl szimitva nem régebbi 48 honapnal,

. 4j allapotaban vették Magyarorszagon,

. vasarlaskori brutté értéke eléri a 20.000,— Ft-ot.

1. Haztartasi elektromos kis és nagygépek:
. borotva
. epilator,
. konyhai elszivo,
. elektromos fogkefe,
. f8238/siitd,
*  fiit8 (hdsugirzd)
. mérleg, (konyhai, személy)
e hajegyenesitd,
. hajszarito,

. hajvago,

. htitégép, fagyaszto,

o kavéfszd,

e kenyérpirito,

. kenyérsiitd,

. konyhai kisgép (turmixgép, robotgép),
. mikrohullim siitd,

. mosdgeép, szarito,
. mosogatogép,

. olajsiits,

. porszivo,

. vasalo,

. vizforrald,

. mobilklima,

. glztisztito.

Szérakoztatd elektronikai eszkozok:

. asztali DVD lejatszo/ felvevd (csak gyari merevlemezzel)
. blue ray lejatszo
. média box (a beépitett merevlemez nélkiil)

. Hifi kiegészitd,

e Hifi lejatszo,

. otthoni audio rendszer,

. otthoni hizi mozi rendszer,
. projektor,

. radié,

. radiés magnd,

. Set top box (jel-atalakito),

. szatelit vevd (parabola antenna is),
. televizio,
. video felvevd/lejatszo.

Nem biztosithaté vagyontargyak:

. béarmilyen tipust telefon (asztali és mobil késziilékek
beleértve IPhone is),

. szamitogépek (asztali és hordozhatd) és perifériak
(nyomtatok, szkennerekek, kiilsé merevlemezek, stb.)

e fotbeszkozok,

. Mp3 és Mp4 lejatszok és tartozékaik (beleértve Ipode),

«  PDA, PNA késziilékek,

e egyéb hordozhat6 navigacios késziilékek,

¢ hordozhaté6 DVD lejatszo,

e  jatékkonzolok.

A KITERJESZTETT GARANCIA SZOLGALTATASA

Javitasi koltségek, kartéritések
A kiterjesztett garancia szolgaltatas a biztositott lakasban taldlhato

elektromos haztartasi gépek és szorakoztatd elektronikai eszkozok
meghibasodasa esetén a javitasi koltségekre nyujt fedezetet.

A Biztosité megtériti a 20.000-300.000,— Ft vasarlaskori érték (ar)
kozotti biztositott termékekre

. a termék vagy annak barmely része megjavitasanak ésszerii
koltségeit!,
. amennyiben a berendezés javitisa meghaladna az ésszerii

koltséget, vagy javithatatlan, biztositja a vagyontargy potlasat
max. 300.000,— Ft értékben?.

N

Esszeril Javitési kéltség a vagyontérgy karkori értéke”.
A csereeszkiz a biztositott vagyontarggyal megegyezd tulajdonsigokkal rendelkezd
(hasonlé gyartmanyii, mindségii és tudasit), haztartasi eszkoz. Amennyiben a va-
gyontargy potlasat valamely okbdl a Biztosité nem tudja megoldani, vagy annak
pétlasa a 300.000,— Ft-ot meghaladnd, a vagyontargy karkori értékére”, de maximum
300.000,— Ft-ot-ra valik jogosulttd a Biztositott.
A vagyontérgy karkori értéke a szolgaltatas id6pontjaban a biztositott vagyontarggyal
megegyez6 tulajdonsagokkal rendelkezd (hasonlé gydrtmanyi, minndségii és tudasii),
haztartdsi eszkoz hazai piaci dra.
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Amennyiben a hiztartisi berendezés vasarlaskori értéke (ara)
meghaladja a 300.000,— Ft-ot a Biztositd

e atermék vagy annak barmely része megjavitisinak ésszerd koltségét
300.000,— Ft/vasarlaskori ar arinyban,

. amennyiben a berendezés javitisa meghaladna az ésszerd koltséget,
vagy javithatatlan, biztositja a vagyontirgy potlasit max. 300.000,— Ft
értékben?.

Informacios és segitségnyujtasi aszisztencia

A Biztosité szolgaltatdja él6hangos, 24-6ras telefonos informacios és
segitségnyujtasi asszisztencia — telefonszam: +36 1 465 3655, —
szolgaltatast mikodtet.

Ennek keretében:

e ameghibasodas/probléma azonositisa, segitség a probléma azonnali
elharitasaban,
. biztositasi esemény, tényleges meghibasodas esetén intézkedés

a javitds érdekében, kapcsolatfelvétel a javitast végzs szervizzel,
idépont-egyeztetés,

. amennyiben a bejelentett esemény nem mindsiil biztositasi
eseménynek, (pl. garanciaiddn beliili, vagy varakozasi
id8n beliili meghibasodas) szervizek telefonszamainak,
elérhet3ségeinek megadasa, azzal, hogy az igénybevett
javitasi szolgaltatas koltségei nem a Biztositot terhelik.

Meghibasodott vagyontargy szervizbe szallitasa:

. a 10 kg-nal konnyebb vagy tomegkozlekedési eszkozon
kézicsomagként szallithaté méretd (40 x 40 x 80 cm vagy
20 x 20 x 200 cm-nél kisebb méreti) biztositott vagyontirgynak
javitas céljara szervizbe torténd szallitasardl a Biztositottnak kell
gondoskodnia.

. egyéb esetben a helyszini javitasrol, vagy a sziikséges szallitasrol
a Biztositd gondoskodik.

KARBEJELENTES, KARRENDEZESI ELJARAS

A Szerz&ddnek vagy a Biztositottnak a kiresemény bekovetkezése,

de legkésSbb a tudomasara jutisa utin azt haladéktalanul, legkésébb
48 6ran beliil, telefonon a 06 1 465 3655 telefonszamon be kell

jelentenie a Biztositd szolgiltatdjanak.

A Biztosito szolgaltatéjanak minden kérdésére pontos valaszt kell adni.
Bejelentendd adatok kiilondsen, de nem kizardlagosan:

. a Szerz3dd és Biztositott neve,

. a kockazatviselés cime,

. a kotvényszam,

. a biztositott vagyontirgy gyartmanya, tipusa.

A szolgaltatas igénybe vételének feltétele, hogy a karbejelentéskor
a szolgaltatd altal megadott fax szamra vagy levelezési cimre

a karosodott vagyontargy garancia levelének és a vasarlaskor
kapott szamléanak vagy blokknak a masolatat a Szerz8d3/
Biztositott eljuttassa.

Ezek hianyaban az adott vagyontargyra a Biztositoé szolgaltatasi
kotelezettsége nem all fenn.

A szolgaltatas igénybe vételekor a Szerz8d8nek/Biztositottnak
a szolgaltatasra jogosultsaganak igazolasara be kell mutatnia
lakcimkartyajat a Biztosit6 szolgaltatdjanak.

A Szerz6d8 vagy Biztositott koteles a Biztositd szolgaltatdja szamara lehetveé
tenni a biztositasi eseménnyel kapcsolatos koriilmények vizsgilatat.

A biztositasi esemény bekovetkezte utan a biztositott
vagyontargy allapotan — a karfelvételi eljaras (helyszini szemle,
javitas) megindulasaig, de legkésébb 5 munkanapig — csak

a karenyhitéshez sziikséges mértékig szabad valtoztatni.
Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii valtoztatas
kovetkeztében a Biztosité szamara fizetési kotelezettsége
elbiralasa szempontjabdl 1ényeges koriilmények tisztazasa
lehetetlenné valik, agy Biztosit6 a szolgaltatasi kotelezettsége nem

all be.

10.

11.

12.

VI.

VIl

A Biztositd szolgiltatdja a helyszini javitist — amennyiben az IV.2.2. pont
szerint indokolt — koteles a karbejelentéstdl szamitott 5 munkanapon beliil
megkezdeni.

A Biztositott koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy
az egyeztetett idSpontban és helyszinen elérhetd legyen, hogy
a szerviz a sériilt biztositott vagyontargyat megvizsgalhassa,
javithassa. Amennyiben a szerviz kiszallasakor ez nem val6sul
meg, a kiszéllas dija a Szerz3d4t terheli.

Amennyiben a helyszini javitis a IV.2.2. pont szerint nem indokolt,

a Biztositottnak a Biztositd szolgaltat6jatdl kapott informacidk alapjan
a biztositott és kirosodott vagyontirgyat a szakszervizbe kell szallitani
javitas céljabol.

A Biztosito szolgaltatdja a vagyontirgy javitisa esetén a javittatist

a bejelentés napjatdl szamitott 30 munkanapon beliil koteles teljesiteni,
melynek feltétele, hogy a Szerz3dd a V.5., illetve a V.7. pont szerinti
kotelezettségének eleget tegyen.

Amennyiben a javitas az el6z8 pontban meghatarozott id&szak alatt nem
végezhet$ el alkatrészhiany miatt, biztositja a vagyontirgy potlasat.
A vagyontargy pétlasa a IV./1. pontban meghatirozottak szerint torténik.

Amennyiben a Szerz8d8 vagy Biztositott a Biztosito
szolgaltatdjanak elSzetes jovahagyasa nélkiil javittatja meg

a biztositott vagyontargyat, a Biztosité nem koteles a javitasi
koltséget, illetve a kart megtériteni.

Amennyiben a biztositasi szolgiltatis pénzbeli kartérités, a meghibasodott
vagyontargy tulajdonjoga a Biztositot illeti meg. A Biztositd ezen jogardl
lemondhat. Ebben az esetben a Szerz6d3/Biztositott nem kovetelheti

a biztositott vagyontargy atvételét, illetve elszallitasat.

A biztositasi szolgéltatas igénybevételének eléviilési ideje
a biztositasi esemény bekovetkeztétdl szamitott 1 év.

MENTESULES
A Biztosité mentesiil a fizetési kotelezettsége alol,

*  amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a Szerz3dd,
a Biztositott(ak) szandékosan vagy stilyosan gondatlanul
okozta(tak),

e ha a Szerz3d3 vagy a Biztositott a karbejelentési,
karenyhitési kotelezettségét megsérti és emiatt 1ényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak.

KIZARASOK
A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) azon javitasokra, melyeket nem a garancialis javitasra
jogosult, illetve a Biztositd szolgaltatdja altal jovahagyott
szervizek végeztek,

b) a biztositott vagyontargy nem rendeltetésszerii (nem
a kezelési és hasznalati Gtmutaté szerinti) hasznalatara,

c) elhasznaldédasra, a rendeltetésszerii hasznalattal jaré kopasra,
iizembe-, Gjra lizembe helyezési-, rendszeres karbantartasi-,
beallitasi-, ellen8rzési-, modositasi-, tisztitasi- vagy
szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel
Osszefiiggésben bekovetkezd karosodasokra,

d) esztétikai elemekre és karosodasokra, melyek nem
befolyasoljak a biztositott vagyontargy hasznalhatosagat,
korrézidra, horpadasra és karcolasra,

e) azon esetekre, melyekben a biztositott vagyontargyat nem
magan célra vagy kiilfoldon hasznaltak,

f) munkaanyagokra, cserélhetd, rovid élettartama fogyasztasi
cikkekre, mint pl. lampak/izzék biztositékok, fluoreszkald
csovek, elemek, porszivé porzsakok, szijak, fogydeszkozok
koltségeire példaul, de nem kizardlagosan, mint,
akkumulatorok, tovabba szalagok,

g) olyan kellékekre, kiegészitd felszerelések koltségeire,
amelyek nem alkotéelemek, de rendszerint sziikségesek vagy
hasznosak a biztositott termék rendeltetésszerii hasznalatdhoz
vagy miikodtetéséhez, mint pl. akkumulatortolts,
taviranyitok, jatékvezérlsk,
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h)

i)

k)

m)

n)

o)

p)

9

olyan tervezési, gyartasi hibakra, amely miatt a gyartd

a terméket javitasra illetve cserére visszahivta,

a biztositott vagyontargy olyan atalakitasra, illetve olyan
kiegészitd hasznalatara, amely nincs 6sszhangban a gyartd
ajanlasaival,

idegen targyak (amelyek a termék hasznalata szempontjabol
nem kivanatosak) termékbe val6 helyezésére (erSltetésére),

a termékhez helyteleniil csatlakoztatott elektromos, gaz
vagy vizellatas, vagy jelkapcsolat hibaja miatt, illetve ezen
esetekben fellépd iizemzavar okan bekovetkez8 karokra,

a szallitas soran bekovetkezett karokra,
szallitas koltségeire,
szoftver meghibéasodasbdl, virusokbdl, dramkimaradasbdl,

barmely alkalmazas, illetve rendszerszoftver hibajabdl eredd
karokra, kozvetett veszteségre,

olyan hibakra, kozvetlen veszteségekre, melyek

koézvetleniil vagy kézvetve szarmaznak barmely computer,
adatfeldolgozé rendszer, mikrochip vagy hasonlé berendezés,
szamitogép szoftver hibajabdl, datum felismerési hibabol,
illetve adatvesztésbdl szarmazd karra,

olyan meghibasodasara, melyre mas biztositas vonatkozik,
illetve amelyre jotallas/garancia, van érvényben (pl. a gyartd
garanciaja),

olyan karosodasokra, amelyek megtériilnek jogi kovetelés,
szavatossag, illetve mas — gyartd, szallité, kereskedd, javitod
vagy mas fél — altal tett igéret révén, és amelyek a biztositott
vagyontargy vasarlasaval és/vagy szervizével kapcsolatosak,
vagy amelyek jogszabaly, vagy szerz8dés, illetve szallitasi
feltételek révén szabalyozottak,

r)

s)

t)
u)

v)

w)

)
z)

aa)

bb)

cc)
dd)

ee)

olyan meghibasodasokra, melyeket a terméket folyamatosan,
vagy idGszakosan érd kiils hatas, beleértve a haziallat altal
okozott kdrosodast is,

elemi kérokra (tiz, robbanas, villamcsapas, vihar,
vizkarok, foldrengés) és barmilyen folyadék altal okozott
karosodasokra,

lopas-, rablaskarokra, illetve ezekre vonatkozé kisérletre,
a termék elveszésére, elhagyasara, illetve elvesztésére,

azon hibédkra, melyek abbdl adédnak, hogy az eredeti hiba
észlelését kovetSen a terméket tovabbra is hasznaltak,

kiils8 kéabelek, jeladok hibajara, elektromos csatlakozasra,
tomitésekre és vezetékekre, melyek nem szerves részei
a terméknek,

barmely miisor-, kabel-, illetve internet szolgaltatas
kimaraddsabdl szarmazé karokra,

antennak, vevGegységek, hasonlok jra bekotési koltségeire,

pixelesedésre, gaz leengedés és tijratoltésre, valamint
képernyd beégésre,

felmeriilt koltségekre abban az esetben, amennyiben
meghibasodas nem talalhat6, nem allapithaté meg,

hibékra, melyek abbdl adédnak, hogy analég jeladasrol
digitalis jeladasra valt a Biztositott adott termék esetében,

kozvetett veszteség barmilyen formajara, elmaradt haszonra,

a biztositott termék altal okozott karokra (kévetkezményi

karok),
a megjavitott, potolt termék (piaci) értékcsokkenésére,

balesetbdl eredd meghibasodasra.
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Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz
Adatmentés kiegészito biztositas

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt. (tovibbiakban: Biztositd)

arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen
feltételek szerinti biztositasi eseményekbdl kovetkezd adatvesztés esetén, az adat-
visszanyerési eljarasbol fakado koltségeket a szerz8désben villalt 6sszeghatarig,

a Biztositott helyett megtériti a szolgaltatast végzd KURT Zrt. részére.

A szolgaltatast, a Biztosito kiszervezett tevékenységként kiils
szolgaltatéval (KURT Informécidbiztonsagi és Adatment8 Zrt.
1118 Budapest, Rétkoz utca 5.) egyiittmiikédve nydjtja. Amennyiben
a Biztositd és a kiilsS szolgiltatd kozotti szerzédés, valamely okbdl megsziinik,
a Biztositonak joga van a jelen kiegészit$ szolgaltatast az altalinos felmondasi
szabalyoktdl eltéré médon, sziikség szerint idSaranyos dijvisszatérités mellett
felmondani.

Jelen kiegészitd biztositas csak a Lakéas és Szabadid8 Biztositas Plusz
Altalanos feltételeivel és Karbiztositas kiilonos feltételeivel egyiitt
érvényes. A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi

V. torvény, a Polgéri Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

l. BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény a biztositott vagyontirgyakhoz tartozé merevlemeznek
vagy Flash memorianak

. az alapbiztositasi eseményekbdl (Karbiztositas kiilonos feltételei VI. 1.
pont),
. vagy a Biztositottak EU teriiletén gépjarmivel torténd kozlekedési

balesetekor adddo kiilsé fizikai hatasbdl,

a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezd olyan sériilése, melybdl
adbéddan a tarolt adatok részben vagy egészben elvesznek.

L. BIZTOSITOTTAK

A jelen kiegészité biztositis Biztositottjai a Karbiztositas kiilonos
feltételeinek I. 2. pontjaban meghatirozott természetes személy,
fogyasztonak mindsiils Biztositottak lehetnek.

M. BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK — BIZTOSITOTT ADATOK

Jelen feltételek értelmében biztositott adatok a Biztositottak tulajdonaban
1év3, a biztositott haztartisi ingdsagok korébe tartozo, jelen feltételek IIT.1.
pontjaban meghatirozott eszk6zok merevlemezén, valamint

a III. 2. pontban meghatirozott Flash memorian a biztositasi esemény
bekovetkeztekor tarolt adatok.

1. Jelen biztositasi szerzGdés értelmében biztositott merevlemez az olyan
informatikai alapQi berendezés, amely az adatokat magnesezhetd réteggel
bevont lemezeken tarolja, s a forgd lemez f6l6tt mozgd ird/olvasé fej ir
vagy olvas:

a)  asztali szamitogép merevlemeze,
b) notebook, netbook merevlemeze,
c) tablet pc merevlemeze,

d)  hazimozi beépitett merevlemeze,
e)  kamera merevlemeze.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik a tobb, fiiggetlen
merevlemez Osszekapcsolasaval létrehozott nagymeéretii logikai
lemezek (in. RAID-ek), illetve a szerverként funkcionald
merevlemezek adatvesztési karaira.

2. Jelen biztositasi szerz8dés értelmében biztositott Flash memoria az
a torolhetd és Gjrairhatd elektronikus adathordozo, amely kikapcsolt
allapotban is megtartja a korabban azon rogzitett informaciokat:

a)  digitalis fényképezdgépben hasznilt memoriakirtya,
b)  digitalis kamerdban hasznalt memoriakartya,

¢)  a biztositasi esemény bekovetkeztekor az 1. a—d) pontban
meghatirozott eszk6zokben hasznalt memoriakartya,

d)  pendrive.

62

A biztositasi fedezet nem vonatkozik olyan Flash memoriakartya
adatvesztési karira, amely az alabbi valamely eszkoz

beépitett részét képezi, illetve amelyet a biztositasi esemény
bekovetkeztekor az alabbi vagyontargyakban hasznaltak:

. a mobil telekommunikacids eszkozok,
. mobil navigacids eszkdzok,
. multimédia lejatszok.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Az adatmentést és adatok helyredllitasit célzé feladatokat a Biztositd
kiszervezett tevékenységként, erre a célra szerz8dott szolgiltatdja

(KURT Informécidbiztonsagi és Adatmentd Zrt.) litja el, amely partnertdl
eltérni nem lehet.

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd a szerz8désben
megjelolt osszeghatarig megtériti az adatmentés koltségeit a KURT Zrt.
szamldjara torténd utalassal.

A Biztositd biztositisi eseményenként az ajanlaton és a kotvényen
feltiintetett értékhatarig allja a fentieckben meghatarozott szolgaltatas
téritését.

Amennyiben a felmeriil6 koltségek meghaladjak a kétvényen
feltiintetett értékhatart, a tobbletkoltségek a Biztositottakat
terhelik.

A sériilt adathordozok kardt a Karbiztositas kiilonos feltételei szerint
tériti meg a Biztositd, kizardlag abban az esetben, ha a kart valamely
alapbiztositisi esemény okozta (Karbiztositis kiilonos feltételek
VI.1. pont)

A Biztosité nem vallalja at a koltségeket, amennyiben

. az adatmentési tevékenységet nem a Biztositd szolgaltatod
partnere végezte el,

e az adatvesztés nem jelen feltételek I. pontjaban
meghatarozott eseményekbdl keletkezik,

. az adatvesztés nem a jelen szerz8dés kockazatviselési ideje
alatt bekovetkezett biztositasi eseménybdl keletkezett,

e az adathordozé sériilése nem biztositott vagyontargyban
tortént hasznalatkor kévetkezett be,

. az adathordozé karosodasa emberi hibara (tudas hianya,
illetve nem megfeleld felhasznalas) vagy szandékos
karokozasra vezethetd vissza,

e az adathordozd kéarosodasat szamitogépes virus okozta,

. a kimentett adatokbdl egyértelmiien megallapithato, hogy
az adathordozd nem a Biztositott tulajdona.

A Biztosité nem vallal garanciat az adatmentés sikerességére,
ezen beliil a visszanyerhetd adatok mennyiségére és minGségére.

Az adatmentés esetleges sikertelenségébdl adodo tovabbi karok,
koltségek, valamint a sériilt adathordozén 1év8 szoftverek djra
beszerzésének és telepitésének koltségei nem képezik

a Biztosité kockazatvallalasinak részét, azokra a Biztositonak
és szolgaltatdjanak szolgaltatasi kotelezettsége nincs.

KARBEJELENTES, A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELE

Jelen feltételek szerinti biztositasi eseményt az Altalinos és a Karbiztositas
kiilonos feltételeiben meghatirozottak szerint a Biztositonak kell
bejelenteni.

Az adathordozénak a Biztositottak iltal gépjarmvel elszenvedett
kozlekedési balesetébdl adodo fizikai sériilése esetén az alabbi
dokumentumok csatolisa sziikséges:

*  abaleset helyszinelésekor késziilt rendSrségi vagy egyéb hatosag altal
kidllitott jegyz8konyv masolata,
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e amennyiben hatésigi helyszini eljiras nem tortént, a barmely fél
felelGsségét elismerd karbejelentd masolata, valamint a balesetben
érintett masik fél felelGsség-biztositdjanak igazolisa az esetleges
karrendezésrdl, vagy ennek hianyarol.

Kiilfoldon tortént baleset esetén a szolgaltatds igénybevételéhez
a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.

Amennyiben a Biztosit6 a kirrendezési eljarisban megillapitja, hogy az
adathordozé sériilése jelen feltételek szerinti biztositasi eseménybdl adodik,
az adatmentési szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges bejelentd lapot
e-mailben juttatja el szolgiltatdja, a KURT Zrt. részére, mely egyben
fedezetigazolast is jelent.

A bejelentd lapon a Biztosito az alibbi adatokat tinteti fel:

. biztositisi szerz8dés szama:

. az adatvesztést eredményezd biztositasi esemény:
. Biztositott neve:

e kockizatviselés helye:

. Biztositott telefonszama:

. Biztositott e-mail cime!:

. Adathordozé:
- Gyarté?
—  Tipus
—  Gyari szam?

—  Kapacitas®

A bejelentd lap beérkezését kovetSen a Biztositd szolgaltatdja koteles

1 munkanapon beliil telefonon felvenni a kapcsolatot a Biztositottal, majd
a sikeres kapcsolatfelvételt koveté 3 munkanapon beliil intézkedni

az adathordozé szolgaltatd székhelyére torténd beszallitasardl.

A Biztositott koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy

az adathordozé elszallitasira egyeztetett id6pontban és helyszinen elérhetd
legyen. Amennyiben a szolgaltaté kiszallisakor ez nem valosul meg,

a kiszallas dija a Szerz4dét terheli.

A Biztositd szolgaltatdja a sériilt adathordozé székhelyére torténd
beszallitasat kovetS 1 munkanapon beliil kételes elvégezni

az llapotfelmérést és annak eredményét — az adatmentés lehet8ségét és a
vallalasi arat — eljuttatni a Biztositotthoz. Az adatmentési eljaras varhatod
eredményét, illetve az drajanlatot’ a szolgaltatd a Biztositottal egyeztetett
e-mail vagy fax szamra kiildi el.

Amennyiben az illapotfelmérés alapjan a sikeres adatmentésre nincs
lehetGség, a szolgiltatd koteles a Biztositot is tdjékoztatni és a sériilt
adathordozoét 3 munkanapon beliil a Biztositottal egyeztetett idGpontban
a Biztositotthoz visszajuttatni.

Sikertelen mentés esetén sem a Biztositot, sem a Biztositottat nem terheli
szolgaltatasi koltség.

Amennyiben a szolgiltaté eredményes adatmentés lehet8ségérdl
tajékoztatja a Biztositottat, a Biztositott koteles visszajelezni a
szolgiltatonak (e-mailben, faxon, személyesen a szolgaltatd tigyfélszolgalati
iroddjaban), hogy kéri az adatmentést és vallalja a biztositasi szerz6désben
meghatirozott szolgaltatasi Gsszeg feletti esetleges dijrész megfizetését.

Amennyiben a felmeriil§ koltségek meghaladjik a kétvényen
feltiintetett értékhatart, a tobbletkoltségek a Biztositottat terhelik
(IV.1.pont).

A Biztositottnak a szolgiltatds igénybevételére vonatkozé nyilatkozatat
kovetd 10 munkanapon® beliil a szolgaltatd koteles az adatmentési eljarast
elvégezni.

A mentett adatok minden esetben masik adathordozora (cél adathordozo)
kertilnek mentésre. (Az eredeti adathordozdra nem lehetséges

a visszaallitott adatok mentése). A cél adathordoz6t minden esetben

Amennyiben a Biztosité részérdl ismert adat.
Amennyiben a Biztosité karrendezési eljarasaban megallapithato.

Merevlemezez adatvisszanyerés esetén az adatmentés dija tartalmazza az adatvissza-
nyeréshez felhaszndlt alkatrész adattarolék beszerzését.

Alkatrész beszerzés sziikségessége esetén a hataridd nem tartalmazza a beszerzés dijat.

10.

11.

12.

14.

15.

a Biztositd szolgaltatdja biztositja, mely nem az eredeti adathordozéhoz
hasonld vagy megegyezd tipus, célja, hogy a mentett adatok mennyiségileg
tarolhatdak legyenck az eszkdzon.

Az adatmentés eredményérdl és dijardl a szolgaltato koteles a Biztositot
elektronikus Gton értesiteni.

Amennyiben az adatvisszanyerés eredménye az eredeti ajinlathoz képest
részleges, ugy az ajanlathoz képest csokkentett arat a szolgaltatd
a Biztositoval és a Biztositottal egyeztetve allapitja meg.

Amennyiben az adatmentési eljaras lefolytatasa kézben a
szolgaltaté arra utal6 jelet taldl, hogy az adatvesztés nem

a Biztositott altal jelzett és a Biztosité altal johiszemiien
befogadott biztositasi eseménybdl adododik vagy nem annak
idejében kovetkezett be, esetleg olyan adatokat tartalmaz, mely
egyértelmiien arra enged kovetkeztetni, hogy az adathordozé
nem a Biztositott tulajdona, a szolgaltaté koteles a Biztositot és
a Biztositottat az észlelést kovetd 1 munkanapon beliil értesiteni.

Ilyen esetben az adatmentési eljaras teljes koltsége a Biztositottat
terheli, a Biztositonak szolgaltatasi kotelezettsége nincs.

A sikeres adatmentési eljaras lezarasit kovetSen, az V.9. pontban
meghatirozott hataridd betartasaval a Biztosito szolgaltatdja a Biztositottal
egyeztetett kommunikacids csatornan értesiti a Biztositottat. Amennyiben
a Biztositottat fizetési kotelezettség (V.8. pont) terheli, a Biztositott

az adatok kézhezvétele elStt koteles kiegyenliteni a szamlat. Fizetési
kotelezettségének utalassal vagy bankkartyaval, illetve készpénzzel tehet
eleget a Biztositd szolgiltatdjanak tigyfélszolgalatin.

Az adatmentésrdl kiildott értesités, illetve a Biztositottat terheld szamla

kiegyenlitését kovetd 3 munkanapon beliil a Biztosito szolgiltatdja koteles
a cél adathordozét a Biztositotthoz kiszallitani.

A Biztositd szolgaltatdja a Biztositott mentett adatairdl biztonsigi masolatot
készit, azt az adatvisszanyerést kovetS 14 napig 6rzi meg, majd a masolatot
koteles megsemmisiteni. A 14 nap elteltével a Biztositott tovibbi igénnyel

nem léphet fel.

A Biztosité szolgaltatdjanak elérhetSségei

KURT Adatmentés Ugyfélszolgalat:

cime: 1118 Budapest, Rétkoz utca 5.
kozponti e-mail cim:  recepcio@kurt.hu
telefonszam: 06-1-228-5410

faxszam: 06-1-228-5414
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Lakas és Szabadido Biztositas Plusz

Aegon Orvosi Telefoniigyelet (Segitségnyujtas kiegészit6 szolgaltatas)

Az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek
szerint az alabbi segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyujtja:

. Orvosi call center szolgaltatas
. Hozzatartozok értesitése és segitségnyijtas orvosi segitség
megszervezésében

Jelen kiegészit§ szolgiltatds csak a Lakas és Szabadid8 Biztositas Plusz
Altalanos feltételeivel és a Karbiztositas kiilonos feltételeivel egytitt
érvényes.

A szolgaltatast a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kiilsé
szolgéltatdval egyiittmiikodve nyujtja (Advance Medical Hungary Kft.,
1085 Budapest, Baross u. 22.). Amennyiben a Biztosito és a kiils§ szolgaltatd
partnere kozotti szerz8dés valamely okbdl megsziinik, a Biztositénak joga van a
jelen kiegészit szolgaltatast az altalanos felmondasi szabalyoktol eltéré modon,
szlikség szerint idGaranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

I BIZTOSITOTT

Jelen kiegészitGben Biztositott a Karbiztositas kiilonos feltételeinek 1.
pontjaban meghatirozott természetes személyek lehetnek.

1. ORVOSI CALL CENTER SZOLGALTATAS

Az Orvosi call center &jjel-nappal, az év 365 napjan a +36-1-461-1517
telefonszam felhivasival fogadja a Biztositott hivasit, és laikusoknak sz6lo
tajékoztatast ad a kovetkezd kérdések esetén:

. egészséggel, betegséggel, magyarorszagi gyogykezeléssel,
egészségmegdlrzéssel kapcsolatos kérdések,

*  Magyarorszagon forgalomban 1év8 gyogyszerek sszetétele,
alkalmazhat6siga, mellékhatasai, helyettesithetésége, ara,

. magyarorszagi orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi tigyeletek
elérhetdsége,

. magyarorszagi tigyeletes gyogyszertarak elérhetGsége,

*  egyéb magyarorszigi egészségiigyi intézmények elérhetdsége.

Az Orvosi call center leterheltségének fliggvényében a lehetd legrévidebb
idén beliil —4ltaliban maximum 2 percen beliil- fogadja a Biztositott
hivasat. Szélséséges esetekben, erds leterheltség esetén sem haladhatja meg
a varakozisi id6 a 15 percet.

Az Orvosi call center napi 24 6ras elérhet8sége alol kivételt jelentenek
a szolgaltatd iltal nem befolyasolhatd tivkozlési és dramellatisi zavarok,
illetve egyéb vis majornak mindsiilé események.

.  HOZZATARTOZOK ERTESITESE ES SEGITSEGNYUJTAS
ORVOSI SEGITSEG MEGSZERVEZESEBEN

A Biztosité szolgaltatdja az Orvosi call center vonalan tajékoztatast

ad a Biztositott részére az azonnali orvosi ellatast igényld tiinetek
esetén értesitendd orvosi tigyelet vagy ment@szolgilat telefonszamarol
és elérhet8ségérdl, és a Biztositott kérésre segitséget nydjt az orvosi
ellatds megszervezésében és megitélése szerinti szitkség esetén értesiti

a mentdszolgilatot vagy az orvosi tigyeletet, nem felel azonban ezek
tényleges elérhet&ségéért és tevékenységéért.

A szolgiltatds magaban foglalja Biztositott hozzitartozdinak értesitését
is olyan esetben, ha erre a Biztositott az egészségi allapotanal fogva nem
alkalmas, vagy ha azzal a Biztositott bizza meg az Orvosi call centert.

Az Orvosi call center kizarélag abban az esetben értesiti a Biztositott
hozzitartozoit, ha Biztositott az értesitendd személyek adatait vele el8zdleg
kozolte és az adott elérhetSségeken valoban megtallhatdak.

A Biztositott az értesitendd hozzatartozok adatait az Orvosi call centerrel
telefonon barmikor kozolheti. Az Orvosi call center a Biztositott altal
megadott adatokat (értesitendd személyek neve, telefonszama és értesitési
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sorrend) CRM rendszerében rogziti, olyan médon, hogy azok a Biztositott
ismételt telefonhivasa alkalmaval el6hivhatok.

A SZOLGALTATAS MUKODESE
* A Biztositott felhivja az Orvosi call centert.

. Automata tidvozlészoveg fogadja a hivast, amely tdjékoztatja a
Biztositottat, hogy a beszélgetés rogzitésre keriil és bizalmasan
kezelik. Felhivjik a Biztositott figyelmét, hogy a telefonbeszélgetés
soran elhangzo6 informaciok tajékoztatd jellegiiek, és nem
potolhatjak a személyes orvosi vizsgalatot. A beszélgetés soran
felvett adatokat a Biztosito jogosult a 2014. évi LXXXVIII. tv.(Bit) és
2011.évi CXILI. tv. (Info tv) szerint kezelni.

. Megtorténik a telefonald azonositasa, és a szolgaltatasra jogosultsag
ellenérzése. Ehhez a telefonild Biztositottnak az alabbi adatokat
sziikséges megadnia:

- a lakasbiztositasi szerz8dés szerz8ddjének neve,
—  alakésbiztositis kockazatviselési cime.

. Az operitor orvos munkatarsnak tovabbitja a hivast, aki megvalaszolja
a telefonald kérdéseit, vagy sziikség esetén segitséget nyujt az orvosi
ellatds megszervezésében vagy a hozzitartozok értesitésében.
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Lakas és Szabadid6 Biztositas Plusz
Kegyeleti életbiztositas kiilonos feltételei

Az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) jelen
csoportos biztositisban arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése
ellenében a jelen feltételek szerint a Biztositottak halila esetére meghatarozott
Osszegl szolgiltatast nyqjt.

Jelen kiegészitS biztositas csak a Lakas és Szabadidd Biztositas Plusz
Altalanos feltételeivel és a Karbiztositas kiilonds feltételeivel egyiitt
tovibba a feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. térvény,
a Polgari Torvénykonyv rendelkezései érvényesek.

SZERZODO, BIZTOSITOTT ES KEDVEZMENYEZETT

1. Jelen kiegészitd biztositasban Szerz8d& az alapbiztositis szerz&ddje.
2. Jelen kiegészit$ biztositisban Biztositottak lehetnek:
. a Karbiztositas I. pontjaban meghatirozott Biztositottak, valamint
. a Karbiztositis 1. pontjaiban meghatirozott Biztositottak azon

hozzitartozdi és kozeli hozzatartozoi, akik nem a kockazatviselési
helyen élnek.

Biztositott a szerz8dés 1étrejottekor legalabb 18 és legfeljebb 65 éves
természetes személy lehet, aki az ajanlaton és a biztositasi kétvényen
név szerint feltiintetésre keriil.

A Biztositd a Biztositott életkorit tgy allapitja meg, hogy a biztositis
technikai kezdetének (Altalanos feltételek V1. pont) évszamabdl, illetve
viltozis esetén a biztositasi év elsd napjanak évszamabol levonja
a Biztositott sziiletésének évszamat.

3. A Biztositott halala esetén a biztositas kedvezményezettje(i):
. a Szerz8dd és a Biztositott altal kozosen megjeldlt

kedvezményezett(ek),

. amennyiben szabalyosan kedvezményezettet nem jeloltek,
a Biztositott orokose(i).

4. A szerz8dés létrejottéhez és modositasihoz a Biztositott hozzajirulisa nem
sziikséges. Amennyiben azonban a biztositast nem Biztositott koti meg
(nem a Biztositott a Szerz6d6), kedvezményezett jeloléshez a Biztositott
hozzajarulasa (alairasa) is sztikséges.
A szerz&dés barmely modositasirdl vagy megsziinésérdl a Biztositottat
a Szerz3ds koteles tijékoztatni. A szerz3désbe a Biztositottak
Szerz8dSként nem léphetnek be.

5. A kedvezményezett személye a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a Biztositottra érvényes biztositds tartama alatt birmikor, a Szerz8dé altal
megvaltoztathatd. Amennyiben a Szerz8dé és a Biztositott személye eltérd,
a kedvezményezett modositasihoz a Biztositott hozzijarulasa is sziikséges.
Egybehangzd nyilatkozat hidnyiban kedvezményezettnek a Biztositott
orokose tekintendd.

6. Ezen kiegészitS biztositasi szerz6désen beliil egyidejileg barmely
Biztositott tekintetében tobb kedvezményezett is megjelolhetd.
Ez esetben a kedvezményezettség aranyat irasban az ajanlaton vagy
a késébbi bejelentésen, egyértelmtien rogziteni kell.

7. A kedvezményezett jelolés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett
a biztositasi esemény bekovetkezte eltt meghal, vagy jogutdd
nélkiil megszinik. Ebben az esetben kedvezményezettnek — ha mas
kedvezményezettet nem jeldlnek meg — a Biztositott halala esetén
a Biztositott 6rokose(i) tekintenddk orokosodésiik aranyaban.

Il BIZTOSITASI ESEMENY
A Biztositottnak a biztositisi tartam sordn bekovetkezd halila.
1. A Biztositd a kockazatviselés kezdetétdl, illetve Gj Biztositott megadasakor

(az Gj Biztositott személyére) a fedezetbevonis datumatdl szimitva, vagy
a biztositasi 6sszeg megemelésétdl 6 hénapos varakozasi idot kot

ki. Ha a biztositasi esemény barmelyik Biztositott esetében a
varakozasi id8 alatt kévetkezik be, akkor a Biztosité a biztositasi
Osszeg kifizetésére nem koteles. A Biztosit6 ilyen esetben az erre a
szolgiltatasra befizetett — koltségekkel csokkentett — dijat fizetd ki.

Amennyiben a Biztositottnak a rd vonatkozé tartam alatti halila
a 6 honapos virakozasi id§ alatt tortént baleset miatt kovetkezik be,

a Biztositd a varakozasi idStdl eltekint.

Jelen biztositasi feltételek alkalmazisa szempontjabol baleseti esemény a
biztosits tartama alatt, a Biztositott akaratitdl fliggetlen hirtelen fellépd
olyan kiilsé behatis, amelynek kovetkeztében a Biztositott a baleset
megtdrténtétdl szamitott 1 éven beliil — de még a szerz8dés tartama alatt
meghal.

A BIZTOSITAS TARTAMA

A szerz3dés egy évre, hatirozott iddre sz6l, amelyet minden évben tovabbi
egy évre a felek megutjitanak. A kockizatviselés kezdete az alapbiztositas
(karbiztositas) kezdetével azonos. A biztositasi év kezdete minden évben
egyezd.

A kiegészit$ biztositis mindig automatikusan létrejon a kovetkezd
biztositasi évre, ha a Szerz8d§ a biztositasi év végét legalibb 30 nappal
megel8zGen irasban nem jelzi, hogy nem kivanja a kiegészit$ biztositast
megjitani (Altalanos feltételek IV.2. pont).

Jelen kiegészitSt a Biztositd a biztositasi kockazat jelentds novekedése
esetén mondhatja fel (Altalanos feltételek I11.3. pont)

A KEGYELETI BIZTOSITAS DiJA, MODOSITASA,
A SZERZODES MEGSZUNESE

A szerz8déskotéskor érvényes kezdeti dijat a Biztositd a Biztositott(ak)
életkoranak, és a valasztott biztositasi 6sszegnek a figyelembevételével

a dijszabas szerint allapitja meg. A szolgiltatas dija a biztositasi ajanlaton,
illetve kotvényen kertil feltiintetésre.

Az életkor helytelen bevallasa esetén, ha a helyteleniil bevallott
életkor a tartam soran jut a Biztositd tudomasira és a helyes életkor
alapjan a biztositasi kockazat jelentSsen novekedik, a Biztositd jogosult
a biztositasi kockazat jelentds névekedése jogcimen a tudomisszerzéstl
szamitott 15 napon beliil javaslatot tenni a biztositasi szerz8dés
megfelel6 modositasara (pl. biztositasi dij novekedése), vagy

a jelen kiegészit3 biztositast 30 napos felmondasi idGvel
felmondhatja. Ha a Szerz8d8 a mdédositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a jelen kiegészits
biztositas megsziinik a modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30.
napon (Altalanos feltételek II1.3. pont). Ha a helyteleniil bevallott
életkor a biztositasi esemény bekdvetkeztekor jutott a Biztositd
tudomasara, a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha a Szerz3d3 bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett koriilményt a Biztosité a szerz8déskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kozre a biztosiasi esemény bekovetkeztében.

Az egyes biztositasi évekre vonatkozo dijak megallapitasa a hatalyos
dijszabas alapjan a Biztositott életkora és a biztositasi sszeg fliggvényében
torténik.

A Biztosito a biztositasi év utolsé napjat megeléz8en 60 nappal értesitést
kiild a Szerz8ddnek a kovetkezd biztositasi évre vonatkozd dijrol.

A Szerz8d§ a biztositasi év végét 60 nappal megelSz&en (biztositasi
évforduld hatillyal) irisban inditvanyozhatja a szerz&dés modositasat

a biztositasi Osszeg és a Biztositott személy(ek) tekintetében. Amennyiben
a modositasi inditvanyban 4j Biztositott keriil megnevezésre,
vagy a biztositasi Osszeget a Szerz8dS emelni kivanja a modosité
inditvany keltezésekor érvényes biztositasi 6sszegéhez képest,
akkor a nyilatkozat elbiralasira a Biztositonak 60 nap all rendelkezésére.
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Ilyen esetben a Biztositd a valtoztatist megel8zden egészségi allapotra
vonatkozé nyilatkozatot, valamint el8zetes orvosi vizsgalatot is kérhet,
tovabba j varakozasi id6 kezdddik.

A Biztositott személyek vagy a biztositasi Osszeg modositasa esetében
a IV.1. és IV.3. pontoknak megfelelSen a dij is modosul.

Egy Biztositott esetén a Biztositott tartamon beliili halilakor, két vagy
tobb Biztositott esetén, valamennyi Biztositott elhalalozisakor a Biztositd
kockazatviselése megszinik.

A KEGYELETI BIZTOSITAS SZOLGALTATASA

Biztositasi szolgaltatas

A halaleset id6pontjaban aktualis biztositasi osszeg kertil kifizetésre
a Biztositott tekintetében érvényes kedvezményezett javara.

Aktualis halaleseti biztositasi Osszeg

Az ajanlaton, illetve a kotvényen kertil feltiintetésre a Szerz8dé altal
a Biztositottra valasztott biztositasi Osszeg.

Tobb Biztositott esetén az egyes Biztositottakra eltérd biztositisi osszegek is
valaszthatok.

A biztositasi eseményt az annak bekovetkeztétdl szamitott 8 napon belil
a Biztositonak be kell jelenteni.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges iratok a kévetkezSk:
a)  kotvény és dijfizetést igazol6 iratok,

b)  az életkort és a személyazonossagot igazold okirat,

¢)  akedvezményezettség megallapitasihoz sziikséges okirat,

d)  baleseti eseményt igazolé dokumentumok,

e)  aszerzGdés megkotésekor keletkezett orvosi iratok,

f)  hatosagi eljaras esetén annak dokumentumai,

g)  halotti anyakonyvi kivonat,

h)  a halal okit igazol6 orvosi bizonyitvany.

Kiilfoldon tortént halilesetkor a szolgaltatas igénybevételéhez
a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.

KOCKAZATKIZARAS ES A BIZTOSITO MENTESULESE

A biztositas Biztositottainak adatai és az egészségi allapotara
vonatkozd nyilatkozat az ajanlaton, illetve az annak részét képezd
,»Egészségi nyilatkozat”-on keriilnek rogzitésre. A Biztositott

és a Szerz3dS egyetemlegesen felel a kozlési kotelezettség
teljesitéséért, de a Biztosit6 altal feltett kérdésekre adott valos
valasszal ennek eleget is tesznek. A Biztositott és a Szerz6d6
kotelesek az adatok ellenSrzését a Biztosité szamara lehetdvé
tenni.

A Biztositott a biztositasi ajanlattal mindazokat az orvosokat és
egészségiigyi intézményeket — akik, vagy amelyek a biztositasi
szerz8dés megkotése elStt, vagy azt kovetSen vizsgaltak,
kezelték —, felmenti a Biztositoval szemben a biztositasi
szerz8dés kockazat-elbiralasaval, illetve a biztositasi eseménnyel
kapcsolatos tények és adatok vonatkozasaban az orvosi titoktartas
alol. Ennek elmaradasa esetén a Biztosité annyiban mentesiil

a szolgaltatas alol, amennyiben a Szerz3dd, Kedvezményezett
egyiittmiikodésének hianyaban lényeges koriillmények
kiderithetetlenekké valnak.

VIl

Az Altaldnos szerz8dési feltételek IX.7.3. pontjatdl eltérden
mentesiil a Biztosit6 a biztositasi szolgaltatasi kotelezettségének
teljesitése alol, ha

*  a Biztositott halala a Biztositott szandékosan elkovetett
stlyos biincselekménye folytan, vagy azzal Osszefiiggésben
kovetkezett be,

. a Biztositott halalat a kedvezményezett szandékos
magatartasa okozta, ebben az esetben a halalt okozdé
kedvezményezett nem tamaszthat igényt a szolgaltatasra,

. a Biztositott, az orvosi titoktartas aldli felmentést nem adja
meg a Biztosité szamara, ennek elmaradasa esetén
a Biztosité annyiban mentesiil a szolgaltatas aldl,
amennyiben az egyiittmiikodési kotelezettség megsértése
miatt lényeges koriillmények kiderithetetlenekké valnak,

. a Biztositott haldla, — a rd vonatkozé — szerz8dés
kockézatviselésének kezdetétdl szamitott elsd két évében
ongyilkossag miatt kovetkezett be, fiiggetleniil attdl, ha azt
a Biztositott tudatzavarban kovette el.

A Biztosité kozlési kotelezettsége nem all be a kozlési
kotelezettség sértés esetében a Biztositott tekintetében a ra
vonatkozo szerz8dés els 6t évében, kivéve, ha az elhallgatott
koriilmény a Biztositott halalaval nem fiigg Ossze, vagy azt a
Biztosit6 szerz8déskotéskor ismerte.

A biztositas aldl kizart kockazatok

Jelen feltételek szempontjabdl a Biztosité kockazata nem terjed ki
arra az esetre, ha a biztositasi esemény allamok kozotti fegyveres
Osszeiitk6zésbdl eredGen, vagy polgarhaboras cselekmények
kapcsan kovetkezik be, illetve annak bekovetkeztében HIV
virussal val6 fert3zottség hatott kozre.

A BIZTOSITAS VEGYES RENDELKEZESEI

A jelen biztositasi feltételek szerint létrejott kiegészitS biztositasi
szerz8dés kizardlag kockazati biztositas, igy nem vasirolhatd vissza,
nem dijmentesithetd, nem igényelhetd ra koleson, megsziinése esetén
semmilyen maradékjog nem keletkezik.

A szerz8dés létrejottének idGpontja az elsd szerz8dés kockazatviselési
kezdete, kivéve azt az esetet, amikor 0j Biztositottat jelolnek, vagy

a biztositasi 6sszeg emelkedik a IV.5. pont alapjin, mert ilyenkor

a nyilatkozat alairasit kovetd évforduldval kezdddik a kockazatviselés
és az ezzel Osszefliggd hataridSk szamitasa.

A jelen biztositasra a Biztositd hozamot nem ir jova.
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Aegon Nyilt Lapok

Az Aegon Lakas és Szabadid6 Biztositas Pluszrol (LSZB+) kdzérthetéen

Tisztelt Ugyfeliink!

Tajékoztatonk célja, hogy egyszer(i és atlathatd formaban sszefoglaljuk Onnek lakasbiztositasunk fébb jellemzéit, és valaszt
adjunk a leggyakrabban felmeriils kérdésekre. Ez az ismertet& nem terméktajékoztatd és nem a szerz6dés szabalyzata, elsésorban
figyelemfelhivasra szolgal. Szerzédéskotés eldtt kérjik, tanulmanyozza at a biztositasi feltételeket.

1. Mire nyujt védelmet az LSZB+ lakasbiztositas?

A biztositas leglényegesebb eleme tovabbra is az emberek tobbségének legnagyobb vagyonat jelent6 lakas/haz és az abban
lév6 vagyontargyak védelme. Az épiiletet és az ottani ingdsagait az Ggynevezett alapkockazatokra (téiz, robbanas, elemi
karok), valamint a cs6tarés és livegtérés mellett tovabbi 11 kiilénleges eseményre biztosithatja. Az otthon és a csalad
nyugalma mellett egy lakasbiztositason beldl segitséget kaphat autéjaval, nyaralasaval, az élményeir6l készilt fényképeivel
és hazi kedvenceivel kapcsolatos biztositasi eseményeknél, karoknal is.

2. Kik lehetnek a lakasbiztositas biztositottjai?

A szerz6désben egy biztositott megjeltlésére van lehet&ség, azonban a feltételekben szerepel, hogy kire terjed még ki a
biztositasi védelem.

® Az épllet biztositottja minden esetben az ingatlan foldhivatali nyilvantartas szerinti tulajdonosa és esetleges
tulajdonostarsal(i), haszonélvez6i.

® Az ing6sagok, baleset- és felelésségbiztositas esetében a megjeldlt biztositott mellett mindazok a kdzeli hozza-
tartozok (csaladtagok) is biztositottak, akik a biztositott ingatlanban (kockazatviselési hely) allandé jelleggel laknak.

®  Bizonyos kiegészit6 biztositasoknal (személy-, utasbiztositas, esetleg kisallat-biztositas) konkrétan, azonosithatoan
meg kell adni a biztositott(ak) adatait.

3. Mit jelent az ,,alulbiztositas” és miért veszélyes?

®  Fontos, hogy elkeriilje vagyontargyai alulbiztositasat. Ha ugyanis a maximalis téritési sszegek (biztositasi 6sszeq)
megadasakor alulbecsiili értékiiket, akkor egy nagyobb kar esetén csak részleges téritésre szamithat.

Példaul: amennyiben 6 millié Ft érték(i ing6sagait csak 3 millié Ft-ra biztositja, akkor a biztositottsag csak 50%-os.
Ez azt jelenti, hogy a bettr6 altal elvitt 1 millie Ft érték{ haztartasi ingésagaib6l csak 500 ezer Ft-ot téritlink.

® Az alulbiztositast elkeriilheti, ha elfogadja a biztosité altal javasolt értéket. Felhivjuk azonban figyelmét, hogy a
téritésnek ebben az esetben is a biztositasi dsszeg a fels6 hatara, amelynél tobbet nem fizethetiink.

4, Miért fontos ismerni a forgalmi érték és az Gjjaépitési érték kozotti kiillonbséget?
Az éplletbiztositasi kalkulacié soran ajanlunk egy biztositasi 6sszeget, amelynél alacsonyabb értékre nem fogadunk el
ajanlatot (ezzel elkertilhet6 az alulbiztositottsag). Ennél nagyobb Gsszegre is biztosithatja otthonat, azonban fontas,
hogy ez — lehet8ség szerint — ne az Ggynevezett forgalmi (eladasi) érték legyen. A biztosité ugyanis nem arra vallal
kotelezettséget a szerzgdésben, hogy pl. az éplilet leégése esetén vesz egy hazat vagy lakast, hanem arra, hogy annak

Ujjaépitési koltségeit az adott telekre vallalja.

5. Mit jelentenek a balesetbiztositasi egységek?

A lakasbiztositasban lév6 balesetbiztositas a biztositott ingatlanban él6 valamennyi csaladtagra (hozzatartozora)
vonatkozik. A fizetend6 dij nem a biztositottak szamataél, hanem a valasztott balesetbiztositasi egységszamtél fligg.
A szerz6dés fliggelékében tekintheti meg, hogy 1 egységnyi balesetbiztositashoz mekkora téritési 6sszeg tartozik.
Amennyiben t6bbszrézi az eqységek szamat, annak megfeleléen tobbszoréz6édik — valamennyi biztositottra — a baleset

esetén kifizethet6 ¢sszeg és a fizetend6 dij is. i
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6. Kire és milyen eseményekre vonatkozik a felel6sségbiztositas?

A felel&sségbiztositas szintén a lakasban élé minden csaladtagra érvényes. Ez azt jelenti, hogy ha valamelyik csaladtag
bizonyithat6an felel6s egy masnak — a szerz6désben megjeldlt mingségben - okozott karért, akkor a feltételek szerint
kifizetjuk helyette az okozott kart.

Tipikus felel¢sségi karok:

® Ha Onnél eltdrik a vizcss, vagy nyitva felejti a csapot, és ennek kivetkeztében elaztatja a szomszéd lakasokat, az
okozott kart a felel&sségbiztositas alapjan kifizetjiik On helyett a szomszédoknak.

®  Sajat lakasbiztositasaban akkor is sziiksége lehet felelésségbiztositasra, ha a tarsashaznak van ilyen biztositasa,
mivel a kbzds szerzédés csak az éplilettel és annak hasznalataval kapcsolatos felel&sségi karokra terjed ki.

Mikor fizet On helyett az egyéni felel6sségbiztositas? Néhany példa:
— ha a kutydja sétaltatas kdzben megharap valakit;

— ha On figyelmetlentil ép le a jardarol, amelynek kévetkeztében az autés félrerantja a kormanyt és nekiiitkdzik
egy villanyoszlopnak.

7. Mindig fizet a biztositd, ha betornek otthonaba?
Amennyiben lakasbiztositasa tartalmaz betéréses lopas kackazatot, néhany dologra kell csak tigyelnie.
® Rovid idejii tavozas esetén is zarjon be minden ablakot és ajtot!

® Az Ggynevezett minimalis mechanikai védelemhez nem kell racs az ablakokra, minddssze arra tgyeljen, hogy a
bejarati ajtokat biztonsagi zar csukja (pl. hengerzar, kéttolla kulcsos zar — a lakat nem mingsiil biztonsagi zarnak!).
Minimalis mechanikai védelem esetén is, kozel 5 millio Ft-ot térithetiink haztartasi ingésagok (nem értéktargyak!)
eltulajdonitasakar.

®  Minél jobban védi lakasat mechanikai védelemmel, esetleg riasztérendszerrel, annal magasabb mértékben téritjik
meg a karat betdrés esetén.

Részletes betdrésvédelmi tajékoztato: www.aegon.hu/lakasbiztositas (Dokumentumaok mentpontban)

8. Mi a teendd, ha karesemény térténik otthonaban?
® Az észleléstsl szamitott 2 napon belil jelentse be a kart!

® Lehetéleg készitsen fotdkat a kareseményt kovet6 allapotrol, és a karfelmérésig csak a tovabbi karok elkertiléséért
valtoztasson azon.

®  Ha példaul mlszaki berendezése karosodik villamcsapas miatt, a miikédésképtelen késziléket, vagy a sérilt alkat-
részeket 6rizze meg a karrendezés lezarasaig.

® Fontos: a tliz, robbanas, betorés, rablas, lopas kareseményt a rendérségnél, illetve tlizolt6sagnal is stirgésen be kell
jelenteniel

Hol talal valaszt tovabbi kérdéseire?

Online Ugyfélszolgalatunkon gyorsan, kényelmesen, akar otthonrél is intézheti biztositasi tigyeit. Dijfizetési adatok lekérdezése,
szerzédéseinek attekintése és tovabbi szamtalan lehet&ség varja Ont a www.ugyfelszolgalat.aegon.hu internetes oldalunkon!

Online karbejelentés: www.aegon.hu/lakasbiztositas (Ugyintézés, karbejelentés meniipont)

Telefonos Ugyfélszolgalatunkat a 06-1/477-4800-4s telefonszamon (hétkéznap 8.00 és 18.00, csiitdrtékon 8.00 és 20.00 éra
kozott) érheti el, elektronikus tizenetét az ugyfelszolg@aegon.hu e-mail cimre kildheti.

Biztositasaval, illetve egyéb szolgaltatasainkkal kapcsolatban forduljon bizalommal személyes tanacsadéjahoz.
Honlap és tgyfél-chat: www.aegon.hu

Az On tanacsadéja:
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